INFORMACJE KONSUMENCKIE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z SERWISU |
PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Z chwilg rozpoczcia korzystania z serwisuvww.tvn.pl lub innego Serwisu odiego
Regulaminem Wytkownik zawiera z Administratorem VN S.A. z siedzih w Warszawie

ul. Wiertniczej 166, 02-952 Warszawa zarejestravanrejestrze przeddiiorcow Krajowego
Rejestru $dowego prowadzonego przeadSRejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestrad®wego, pod numerem KRS 0000213007,

NIP: 951-00-57-883 tel. 22 444 77 79, e-mailklamacje.player@tvn.pUmowe dotyczca
Ustugi Nieodptatnej obejmagej korzystanie z Serwisu zgodnie z Regulaminem.

Umowa dotyczca Ustugi Nieodptatnej zawierana jest na czas miaczony i mae zosta
rozwigzana przez Bytkownika lub Administratora na zasadach glorych ponte;.

Uzytkownik bez podania przyczyny jest uprawniony @awigzania w kadym czasie ze
skutkiem natychmiastowym Umowy dotyce] Ustug Nieodptatnych.

Rozwigzanie Umowy dotycgeej Ustugi Nieodptatnej przez zdkownika mae nasipic
w dowolny sposob, w szczegoOkubprzez:

a. zaprzestanie korzystania z Serwisu lub Ustugi Ni¢atriej,

b. przestanie éwiadczenia na pimie, telefonicznie lub na adres internetowy,
ktére naley kierowa na adres Administratora lub BOK TVN,

C. usunkcie Konta.

Administrator ma prawo roze#za® Umowe, ktérej przedmiotem as Ustugi Nieodptatne
za miesgcznym wypowiedzeniem na koniec miesi kalendarzowego, ze wegl na
wazne przyczyny polegage na zaprzestanigwiadczenia Ustugi Nieodptatnejetiace]
przedmiotem Umowy.

Oswiadczenie Administratora, o ktérym mowa ust. 8, jest skladane przez jego
opublikowanie na stronie internetowej Serwisu.

Prawo odstapienia od umowy

Maja Paistwo prawo odgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odsipienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dniaa&ia umowy.

Aby skorzysta z prawa odgpienia od umowy, mugzPaistwo poinformowa nas tj. TVN
S.A. z siedzih w Warszawie ul. Wiertniczej 166, 02-952 Warszaragjestrowana w rejestrze
przedsgbiorcéw Krajowego RejestruagBowego prowadzonego przeadSRejonowy dla m.st.
Warszawy, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejas§dowego, pod numerem KRS
0000213007, NIP: 951-00-57-883 tel. 22 444 77 @9pail:reklamacje.player@tvn.plo swojej
decyzji o odsipieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznegaiadczenia (na
przyktad pismo wystane pogztfaksem lub pocatelektroniczi).

Moga Paistwo skorzysté z wzoru formularza odgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.



Aby zachowa termin do odsipienia od umowy, wystarczy, aby wystalifi3awo informacs
dotyczca wykonania przystuggrego Pastwu prawa odsgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odsgipienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odgpienia od niniejszej umowy zwracamyriBawvu wszystkie otrzymane od
Paistwa ptatnéci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wigjem dodatkowych kosztéw
wynikajacych z wybranego przez fs&wa sposobu dostarczenia innego majtaiszy zwykty
sposOb dostarczenia oferowany przez nas), nieznwieca w kadym przypadku nie paiej
niz 14 dni od dnia, w ktorym zosté&hy poinformowani o Petwa decyzji o wykonaniu
prawa odgjpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatod dokonamy przy gyciu takich
samych sposobow platém, jakie zostaly przez Ratwa wyte w pierwotnej transakcji, chyba
ze wyranie zgodzilicie st Paistwo na inne rozwianie; w kadym przypadku nie ponigs
Paistwozadnych optat w zwizku z tym zwrotem.



