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T6 chic, hoat ddng, cung cap thong tin, dich vu
trén Cong théng tin dién tir tinh Binh Phwéc
(Kém theo Quyér dinh s6: 959 /0D-UBND ngay 17thang 6 ndm 2024
cua Chui tich Uy ban nhan dan tink Binh Phudc)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé to chic, hoat dong ciia Cong thong tin dién tir (TTDT)
tinh, Ban Bién tap va céc trang trén mang xa hoi cia Cong TTDT tinh; viéc cung
cap, xu ly, kiém duyét thong tin, phan hoi thong tin cho t6 chic, ca nhan; hoat dong
dich vu cong, dich vu truyén théng; nhan luc, kinh phi duy tri, phat trién va ché do
thi lao, nhuan bat cia Céng TTDT tinh.

Piéu 2. Péi twgng ap dung

1. Quy ché nay &p dung doi V6i cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh;
UBND cac huyén, thi xa, thanh pho (UBND cap huyén); UBND cac phuong, xa, thi
tran (UBND cap xa) thugc tinh Binh Phudc.

2. Ban Bién tap Cong TTDT tinh va cac co quan, don vi, bo phan gilp viéc cho
Ban Bién tap Cong TTDT tinh.

~3.Cac 6 chuc, ca nhan tham gia cung cap, khai thac va st dung thong tin trén
Cong TTDT tinh theo quy dinh cia phap luat.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Cong TTDT tinh 14 kénh cung cap théng tin chinh théng, tap trung caa co
quan nha nudc tinh Binh Phudc trén moi truong mang. Co quan chuyén mén thudc
UBND tinh, UBND cap huyén, UBND cap xa néu c6 cong/trang TTDT thi phai la
thanh phan cia Cong TTDT tinh.

2. Cong hoac trang TTDT thanh phan 14 kénh thong tin dién tu, truyén thong da
phuong tién va cung cap thong tin thong nhat, tip trung trén moi trudng mang cua
cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh, UBND cap huyén, UBND cap xa thudc
tinh Binh Phuéc va 1a thanh phan caa Cong TTPT tinh. Thuc hién céc chiic nang,
nhiém vu cua céng hoic trang TTPT co quan nha nudc duge quy dinh tai Nghi dinh
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s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong
tin va dich vu cbng truc tuyén ctia co quan nha nudc trén moi trrdng mang.

3. Dich vu ¢6ng truc tuyén 1a dich vu hanh chinh céng va céc dich vu khac cua
co quan nha nudc, khéng nham muc tiéu lgi nhuan, dugc cung cap cho céc to chic,
ca nhan trén moi trudéng mang.

4. Chc trang trén mang x4 hoi cua Cong TTDT tinh 1a cac trang duoc tao 1ap
trén nén tang mang xa hoi: Facebook, Zalo, Youtube, Twitter, Tiktok, hay cac mang
x& hoi khac nham cung cap thong tin, dich vu dugc cho phép cho cac t6 chuc, ca
nhan mét cach nhanh chéng, tién loi, phi hop vai thoi dai chuyén d6i s6 va béo chi
truyén thong da phuong tién.

5. Fanpage la mét trang théng tin cong khai trén mang xa hoi Facebook, duoc
tao ra tir mot tai khoan Facebook cé nhan, hay tai khoan Facebook ca nhan dai dién
cho mét t6 chirc nham dang tai, chia sé cac noi dung théng tin, dich vu dé tiép can,
két ndi cong dong ngudi ding trén mang xa hoi Facebook.

Piéu 4. Vi tri, chire niing, nhiém vu Cong TTPT tinh

1. Cong TTDT tinh sir dung tén mién cap 3, co dia chi truy cap tai:
“binhphuoc.gov.vn” va st dung cdng nghé¢ dia chi Internet IPv4, IPV6.

2. Cong TTDT tinh két néi, tich hop véi Cong TTDT Chinh phu, Hé théng giam
sat, do luong mue do cung cap va st dung dich vu Chinh phu sé (Hé théng EMC),
Hé théng théng tin giai quyét thir tuc hanh chinh tinh Binh Phudc. Két ndi, tich hop
véi cac kénh cung cap thong tin khéac cua tinh dé bao dam viéc cung cap, chia sé
thong tin, dir liéu dong bo, théng nhit va dung theo quy dinh tai Nghi dinh sé
47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctua Chinh phu vé quan ly, két ndi va chia sé dit liu
s6 clia co quan nha nudc.

3. Cong TTDT tinh dugc thé hién bang hai ngdn ngir: tiéng Viét va tieng Anh.
Day la kénh thong tin dién tu, truyén thong da phuong tién, cung cap thong tin chinh
thong, tap trung cua tinh Binh Phudc trén moi trudng mang:

a) Bau mdi cung cap thong tin chi dao, diéu hanh cua tinh trén moi treong mang;
cac thong tin lién quan dén co ché, chinh sach, chi dao, diéu hanh cia UBND tinh va
Chu tich UBND tinh vé cac linh vuc kinh té, x& hoi, quoc phong, an ninh, chinh tri,
van héa, khoa hoc va cong nghé; cac thdng tin vé cai cach hanh chinh, dich vu cong
truc tuyén; théng tin cong bao cua trung wong, cua tinh; thong tin tra i to chuc, ca
nhan; tin tac hoat dong cia UBND tinh, Lanh dao tinh va tin tac, su kién dién ra
hang ngay trén dia ban tinh.

b) Thong tin cac tong dai dién thoal, du:ong day néng, cac tng dung trén thiét

bi di dong va cung cap cac thdng tin khac ma UBND tinh cho phép cung cip thong
tin trén moi trrong mang theo quy dinh cua phap luat.
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4. Cong TTPT tinh va céc trang trén mang x& hoi cia Cong cung cap cac chic
nang tuong tac va cong khai toan bd cac thong tin twong tac vaéi té chirc, ca nhan trén
moi trrong Mang theo quy dinh cuaa phap luat.

a) Chuc nang hoi dap va tiép nhan thong tin phan hoi truc tuyén trén Céng
TTDT tinh va cé4c trén mang x& hoi cia Cong.

b) Chirc ndng tham gia trong hoat dong xay dung phéap luat, thuc thi chinh sach,
phap luat cia co quan nha nudc theo quy dinh cua phap luat.

¢) Chirc nang danh gia hoat dong cung cap théng tin cua co quan nha nudc trén
moi truong mang, bao gom danh gia vé giao dién, noi dung, chat luong, su hd tro
Cua co quan nha nudc.

d) HJ tro c4c tinh ning mang x4 hoi trén Cong TTDT tinh: chirc ning danh gia,
gui binh luan, chia s¢ thdng tin 1én mang xa hoi.

Piéu 5. Y&u cau vé chire niing, hiéu ning va an toan thong tin déi véi Cong
TTPT tinh

1. Y&u cau chirc nang t6i thiéu

a) Cong TTDT tinh dam bao dap tng cac yéu cau tai Phu luc Il Thong tu s6
22/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong
vé viéc quy dinh cau tric, bd cuc, yéu cau ki thuat cho cong TTPT va trang TTDT
Clia co quan nha nudc, bao géom: yéu cau vé chie nang phan hé quan tri, phan hé tin
tac; yéu cau phi chic niang; yéu cau hiéu nang vé tai trang danh cho trai nghiém
nguoi st dung va caa hé thong.

b) Tuan thu Khung kién trdc Chinh quyén dién ter, Chinh quyén sb cap tinh hién
hanh.

c) Cau truc, b cuc giao dién Céng TTPDT tinh va cong/trang TTDT thanh phan
thuoc Cong TTDT tinh theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 4 Thong tu sb 22/2023/TT-
BTTTT ngay 31/12/2023 cua Bo trusng Bo Thong tin va Truyén théng vé viéc quy
dinh cau trdc, b cuc, yéu cau ky thuat cho cong TTDT va trang TTDT ciia co quan
nha nude géom: ¢ nhan thé hién viéc da két ndi véi Hé théng EMC; Cong TTDT tinh
c6 hién thi duong din tai trang chi dan dén cac trang thanh phan cua Cong;
cong/trang TTDT thanh phan c6 duong dan tai trang chu dén Cong TTDT tinh; bao
dam sy twong dong vé mau sac, bd cuc giira cong va céc trang thanh phan tai giao
dién dau trang va giao dién chan trang.

d) Cac thong tin dang tai duoc luu trit dudi dang dir liéu ¢ cau trac, luu trit
trong co so dir liéu va chia sé dudi dang dich vu web (web service) dé bao dam kha
nang san sang két noi, chia sé thdng tin gitra cac hé thong thdng tin cua co quan nha
nudc.



2. Yéu cau vé hiéu ning

a) Céng TTDT tinh c6 hiéu nang tai trang danh cho ngudi s dung trai nghiém:
thoi gian hién thi néi dung dau tién, thoi gian hién thi ndi dung lau nhat, thoi gian tai
noi dung, thoi gian dap ang.

b) Hi¢u nang cua hé thong bao gom thoi gian phan hdi trung binh, thoi gian
phan héi cham nhat, truy cap dong thoi, sé ngudi sir dung hoat dong ddng thoi.

3. Y&u cau vé an toan thong tin

a) Cong TTDT tinh va cong/trang TTDT thanh phan thudc Cong TTDT tinh
phai tuan thu theo quy dinh cua phap luat vé bao dam an toan hé thong thong tin theo
cap do va quy dinh caa phap luat khac co lién quan.

b) Viéc xac dinh cap d6 an toan thong tin d6i véi Cong TTDT tinh tuan thu theo
quy dinh vé: trlen khai trén ha tang c6 kha niang mo rong theo nhu Cau st dung; dap
ing C4C Y&u cau vé an toan thong tin doi vai hé thdng théng tin cap d6 3 tro 1én va
cac quy dinh stra d6i, b6 sung hién hanh néu cé.

biéu 6.?Céc hanh vi nghiém ciAm trong qué trinh quan ly, sir dung, khai
thac trén Cong TTDT tinh

1. Cung cap hoac dé 19, lot thong tin vé tai khoan dang nhap cho to chirc, ca
nhan khong duogc giao quyén quan ly, st dung va khai thac Cong TTDT tinh.

2. Chiém doat, sir dung trai phép tai khoan dang nhap cua ngudi khac dé thuc
hién cac cong viéc khong thudc chire nang, nhiém vu caa minh trén Cong TTDT tinh.

3. C6 y str dung tai khoan dang nhap duoc cip dé tac nghiép ngoai pham vi,
nhiém vu duoc giao; lam anh hudng dén hiéu nang, an toan bao mat cua Cong TTBT
tinh.

4. Ty ¥ x6a ngi dung, dit liéu trén Cong TTDT tinh khi chua dwoc sy dong y
cua cap c6 tham quyen.

5. Truy cap trai phép, cd y 1am sai léch thong tin vé noi dung, di liéu trén Cong
TTDT tinh.

6. Tuythay d6i quy trinh quan ly, khai thac, st dung hé théng khi chua duoc
cap c6 tham quyén cho phép.

7. Nghiém cam viéc st dung thdng tin, dit ligu tir hé thong vao muyc dich ca
nhan ma khong dugc co quan nha nudc cd tham quyén cho phép.

8. Nghiém cAm déng tai cac noi dung thdng tin trai véi quan diém, chu truong,
duong 16i cua bang, chinh sach, phap luat cia Nha nuge va cac ngi dung, hanh vi bi
cam tai Bieu 5 Nghi dinh s6 72/2013/NDCP ngay 15/7/2013 cua Chinh phu ve quan
ly, cung cap, st dung dich vu Internet va thong tin trén mang.
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” ] Chuong 11 A o
TO CHUC, HOAT PONG CONG THONG TIN DPIEN TU TINH

Piéu 7. T6 chirc, hoat dong Cong TTPT tinh

1. Co quan chu quan Céng TTDT tinh 1a UBND tinh Binh Phuéc chiu trach
nhi¢m phap 1y lién quan, dén viéc thanh lap, co cau to chac hoat dong cua Cong
TTDT tinh. i vai cac Cong hogc trang TTDT thanh phan, cac co quan chuyén mon
thuoc UBND tinh, UBND cép huyén, UBND cép x4 la co quan chu quan.

2. Co quan quan ly Cong TTDT tinh 12 S& Thong tin va Truyén thong, duoc co
quan chu quan giao trach nhiém la Co quan thuong tryc Ban Bién tap, thyc hién
nhiém vu quan 1y, diéu hanh hoat dong chung cua Cong TTDT tinh va céac trang trén
mang x& hoi cua Cong TTPT tinh. Déi véi céc cong hodc trang TTPT thanh phan,
thu truéng cac co quan cha quan phan cong va quyét dinh giao cho don vi, bo phan
truc thugc quan ly.

3. Pon vi quan tri, van hanh va duy tri hoat dong Cong TTDT tinh va céc trang
trén mang xa hoi cia Cong TTDT tinh la Trung tdm Cong nghé thdng tin va Truyeén
thong (thuoc So Thong tin va Truyen thong), dugc co quan quan ly Cong TTDT tinh
giao nhiém vy quan tri, van hanh vé ky thuat; thuc hién cac nghiép vu vé noi dung
thong tin tuyén truyén; thuc hién nhiém vu gidp viéc cho Ban Bién tap dé duy tri cac
hoat dong ciia Cong TTPT tinh va cé4c trang trén mang x& hoi ciia Cong TTPT tinh.

4. Ban Bién tap Cong TTDT tinh do Cha tich UBND tinh thanh lap, c6 nhiém
vu phan cdng, bd tri du nhan luc dé thuc hién viéc tiép nhan, xt ly, bién tap, cap nhat
thong tin; cung cap théng tin, dich vu cho té chtic, c4 nhan co lién quan dén hoat
dong cua Cong TTPT tinh va cé4c trang trén mang xa hoi cua Cong TTPT tinh; tiép
nhan phan anh, kién nghi cua t6 chuc, c& nhan; cac nhiém vu khac dugc UBND tinh
va Chu tich UBND tinh giao; bao dam hoat dong ctia Cong TTPT tinh duoc dién ra
thong sudt, hiéu qua theo quy dinh caa phép luat.

5. C4c trang trén mang x& hoi cia Cong TTDT tinh gém: “Binh Phuoc Portal”
(trang fanpage ciia Cong trén Facebook), “Binh Phuoc Portal” (kénh video caa Cong
trén Youtube) va “Binh Phudc Today” (kénh thong tin caa Cong trén Zalo). Céc
thong tin tuyén truyén (tin tac, van ban, théng bao, hinh anh, video, clip, ban tin d6
hoa...) da xuat ban trén Cong TTDT tinh dugc phép thuc hién chia sé dong thoi 1én
c4c trang trén mang xa hoi ciia Cong TTDT tinh. Céc trang trén mang xa hoi cua
Cong TTPT tinh do Trung tdm Cong nghé théng tin va Truyén théng thiét 1ap, quan
ly, quan tri theo dang quy dinh. Viéc thanh lap céc trang, kénh trén cac mang xa hoi
khac phai dugc su chap thuan cia Co quan thudng truc Ban Bién tap.

6. Viéc cung cp thdng tin trén Cong TTDT tinh phai tuan thi quy dinh tai
Chuong I Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé
viéc cung cap théng tin va dich vu céng truc tuyén ciia co quan nha nudc trén moi
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trudng mang; phai trung thyc, chinh xac, khach quan, kip thoi va dung véi chi dao
cua UBND tinh; phai la thong tin chinh thong, khong trich dan hoac su dung thdng
tin tir cAc nguon cung cap théng tin khac trén mang.

7. Viéc két ndi, chia sé dir liéu gitra Cong TTDT tinh véi cac co quan nha nudc
thuc hién theo Luat Giao dich dién tir va Nghi dinh sé 47/2020/ND-CP ngay
09/4/2020 cua Chinh phu vé quan ly, két ndi va chia sé dir liéu sé cua co quan nha
nuéc. Nhan luc thuc hién két ndi, chia sé di liéu bao gdm ngudn nhan luc tai chd
dang thuc hién quan Iy, van hanh cac hé thdng thong tin hozic nhan luc khac co lién
quan trong co quan nha nudc; trudng hop nhan lyuc tai chd khong dap tmg duoc thi
duogc thué chuyén gia.

8. Thong tin ding tai 1én Cong TTDT tinh phai ding véi quan diém, chi truong,
duong 16i caa Bang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc; phuc vu kip thoi cong tac
quan ly, chi dao, diéu hanh caa UBND tinh va nhu cau khai thac théng tin cua to
chtc, ca nhan; phai dugc cap nhat day du, chinh xac, kip thoi, duy tri lién tuc va tuan
tha cac quy dinh cua Luat Bao chi, Luat So hiu tri tué va cac quy dinh phap luat hién
hanh co lién quan.

9. Cé4c hoat dong dau tu phat trién, nang cap Ky thuat, cdng nghé, ma rong quy
mo cua Cong TTDT tinh phai dam bao cac quy dinh cua phap luét, phu hop Vi
khung klen truc chinh quyen dién tu, chuyén doi s6 cua tinh; dong bo va dap tng cac
quy dinh vé cau trdc, bb cuc, yéu cau ky thuat cia Thong tu s6 22/2023/TT-BTTTT
ngay 31/12/2023 caa Bo truong Bo Thong tin va Truyén thdng vé quy dinh cau trc,
bd cuc, yéu cau ky thuat cho cong TTDT va trang TTPT cua co quan nha nudc; dong
thoi phai dugc co quan chu quan phé duyét cha truong.

10. Cé4c to chuc, c& nhan khai thac hoic st dung lai thdng tin, sb liéu da dang,
phat trén Cong TTDT tinh va cac trang trén mang x4 hoi cua Céng TTDT tinh phai
ghi rd théng tin vé tac gia, ngudn trich dan, thoi gian di ding, phat thong tin d6 va
dam bao tuédn thu quy dinh cua Luat Bao chi, Luat S¢ hitu tri tué va cac quy dinh
phap luat hién hanh c6 lién quan. T chic, ca nhan duoc thuc hién cac dich vu quang
céo trén Cong TTDT tinh theo dung quy dinh cua phap luat va phu hop véi chac
nang, nhiém vu cia Cong TTPT tinh.

Piéu 8. To6 chirc, hoat dong ciia Ban Bién tap Cong TTPT tinh

1. Ban Bién tap Cong TTDT tinh do Chu tich UBND tinh quyét dinh thanh lap,
thuc hién theo ché do kiém nhiém. Ban Bién tap gom c6 Truéng ban, Pho Trudng
ban va cac thanh vién. Truang ban 1a Phé Chu tich UBND tinh phuy trach khéi Van
hoa - X& hoi; 01 Pho Trudng ban thudng truc 13 Giam ddc Sé Théng tin va Truyén
thong, 01 Pho Trudng ban la Chanh Van phong UBND tinh; c&c thanh vién Ban Bién
tap 13 1anh dao cac so, ban, nganh, UBND céc huyén, thi x&, thanh phd; Thu ky Ban
Bién tap 1a Giam déc Trung tdm Cdng nghé thong tin va Truyén théng. Ché do l1am



7

Viéc \43 nhiém vu ctia Ban Bién tap thuc hién theo Quy ché hoat dong cua Ban Bién
tap Cong TTDT tinh Binh Phuoc.

2. Co quan thuong tryc Ban Bién tap (S¢ Thong tin va Truyén thong) quyet
dinh viéc thanh Iap T tiép nhan, bién tap noi dung (khong qua 05 ngudi) va To quan
tri ki thuat (khong qua 03 ngudi) gilp viéc cho Ban Bién tap. Nhan su cac T6 nay
tir bién ché hién c6 cua Trung tim Cong nghé thdng tin va Truyén thong dé tiép nhan,
xu ly, bién tap, cap nhat théng tin, quan tri hé théng, bao dam cho Cong TTDT tinh
Vva céc trang trén mang x& hoi cia Cong TTDT tinh hoat dong hiéu qua va ding quy
dinh cta phép luat.

3. Trung tdm C6ng nghé thdng tin va Truyén thdng c6 nhiém vu gidp viéc cho
Ban Bién tap va co quan thuong truc Ban Bién tap dé dam bao moi to chirc, hoat
dong cua Cong TTPT tinh va cac trang trén mang xa hoi caa Cong TTDT tinh dién
ra thong suot, hiéu qua. Giam doc Trung tam Cong nghé thdng tin va Truyen thong
1a Thu ky Ban Bién tap, c6 trach nhiém quan ly, phan cong, diéu phdi To tlep nhan,
bién tap noi dung va T6 quan tri ki thuat thuc hién cac nhiém vu cua Cong TTPT
tinh; tiép nhan, xu ly théng tin kién nghi, phan énh cua té chirc, ca nhan guii dén Cong
TTDT tinh va thuc hién chi tra ché do th lao, nhuan bdt theo quy dinh.

4. Cong tac vién cua Cong TTPT tinh bao gom: can bo, cong chirc, vién chuc,
nguoi lao dong cua cac co quan, don vi, dia phuong, cac to chic hoi, doan thé thuoc
tinh Binh Phudc; phong vién, nha bao, ngudi 1am cong tac thong tin tuyén truyén
Clia cac co quan thong tan, bao chi trong va ngoai tinh; t6 chic, ca nhan c6 kha ning
viét, sang tao noi dung trong linh vuc béo chi, théng tin dién tir, dich thuat, thiét ké
d6 hoa, lap trinh... Bdi véi cong tac vién khdng thudc bién ché, hop dong cua cac co
quan nha nuéc, phai c6 hop dong cong tac vién voi Cong TTDT tinh.

Piéu 9. Néi dung, dinh dang thong tin

1. Noi dung théng tin cung cap, dang tai trén Cong TTDT tinh dap ng theo quy
dinh tai Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 caa Chinh phu quy dinh vé
viéc cung cap théng tin va dich vu céng truc tuyén ciia co quan nha nudc trén moi
truong mang va cac thong tin phi hop khéc theo quy dinh tai Diéu 4 Quy ché nay.

2. binh dang thong tin dang tai trén Cong TTDT tinh theo cac chuan quy dinh
tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 cia Bo truong B Thong tin
va Truyén théng vé ban hanh Danh muc tiéu chuan k¥ thuat vé tng dung cong nghé
thong tin trong co quan nha nudc; Thong tu s6 22/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023
cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén théng vé viéc quy dinh cau tric, bb cuc, yéu
cau ky thuat cho cong TTPT va trang TTDT ciia co quan nha nudc.

3. Co quan thuong truc Ban Bién tap c6 trach nhiém ban hanh Chuan ngén ngi,
chuan dinh dang trinh bay trén Cong TTDT tinh, nham dam bao tinh théng nhat,
ddng bo, chuyén nghiép vé noi dung 13n hinh thac trinh bay khi xuat ban théng tin
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tuyén truyén trén Cong TTPT tinh va cac trang trén mang xa hoi cia Cong TTDT
tinh.

Piéu 10. Quy trinh tiép nhan, bién tap, kiém duyét thong tin

1. Quy trinh tiép nhan, bién tap, kiém duyét thong tin dugc thuc hién theo 02
quy trinh sau:

a) Quy trinh 1: T4 tiép nhan, bién tap noi dung ¢ trach nhiém tiép nhan, ra soat,
kiém tra, tong hop thong tin tir tb chtc, ca nhan gui dén (qua duong buu dién, hé
thng van ban, thu dién tir caia Cong, nhom Zalo twong tac véi cong tac vién); nghién
ctru, danh gia, phan loai, xac dinh rd ngudn géc, noi dung, muc dich théng tin; xac
dinh nhiing noi dung thong tin dugc phép dang tai trén Céng TTPT tinh dé tién hanh
xt ly Quy trinh 2,

b) Quy trinh 2: T4 tiép nhan, bién tap noi dung, Thu ky Ban Bién tap va Pho
Truong ban thuong truc Ban Bién tap su dung tai khoan va mat khau duoc cap déng
nhap vao hé thong quan tri cua Cong TTDT tinh dé thuc hién trinh tu 03 budc sau:

- Budc 1: T,é tiép nhan, bién tap ndi dung thyc hién cang tac bién tap, mo-rat
noi dung, thiét ke k¥ thuat trinh bay, roi chuyén Thu ky Ban Bién tap.

- Budc 2: Thu ky Ban Bién tap tién hanh bién tap, kicm duyét ni dung, roi
chuyén Pho Truong ban thuong truc.

- Budc 3: Pho Trudng ban thuong truc kiém duyét lai ndi dung va xuat ban. Pho
Trudng ban thuong truc €6 the ty quyén cho Thu ky Ban Bién tap duyét xuat ban va
cung chiu trach nhiém vé noi dung.

2. Béi vai nhitng ndi dung thong tin chua rd rang, thong tin c6 tinh chat nhay
cam, phtc tap, Phé Trudng ban thudng truc bao cao Trudng ban va trao doi véi Ban
Bién tap dé thong nhat trude khi dang tai. Trong trudng hop dac biét, phai xin y kién
cua Chu tich UBND tinh trudce khi dang tai.

3. Béi voi nhitng noi dung théng tin mang tinh chat thiét ké nhu: banner (biéu
ngit, khau hiéu tuyén truyen), infographic (ban tin d6 hoa), podcast (mot dang noi
dung &m thanh k¥ thuat sd), long-form (bai dai chuyén sau, két hop nhiéu phuong
thac truyén thong khac nhhau), video, clip, tao Iap module, méa nhing..., thi To tiép
nhan, bién tap ndi dung phéi hop voi T6 quan tri k§ thuat thuc hién cac cong doan
thiét ké, 1ap trinh cac san pham, module rdi chuyén Thu ky Ban Bién tap gop y, danh
gia, chinh stra lai (néu c6). Sau d6, Thu ky Ban Bién tap chuyén Pho Truong ban
thuong truc duyét bang nhitng hinh thic phi hop véi nghiép vu ky thuat chuyén
nganh.

4. B6i voi nhig ndi dung thdng tin tuyén truyén do To tiép nhén, bién tap noi

dung thuc hién viét, sang tao san pham truyén théng thi khéng can thuc hién Quy
trinh 1.
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Piéu 11. Tiép nhan, xir Iy sw c6 ky thuat, an toan thong tin

Quy trinh tiép nhan, xit 1y sw ¢o ky thuat, an toan thong tin trén Cong TTDT
tinh duogc thuc hién theo hudng dan tai bicu 12, bieu 14 Quyet dinh 50 29/2020/Qb-
UBND ngay 20/10/2020 cua UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché dam bao an toan
thdng tin trong hoat dong tng dung cdng ngh¢ thong tin trén dia ban tinh; Thong tu
50 20/2017/TT-BTTTT ngay 12/9/2017 cua Bo truéng Bo Thong tin va Truyen thong
Ve viéc ban hanh quy dinh ve dicu phoi, tng ciru sy €6 an toan thong tin mang trén
toan quoc.

Piéu 12. Tiép nhan, xir ly thong tin phan anh, kién nghi

1. Tiép nhan théng tin

T chirc, c& nhan gui thong tin kién nghi, phan anh dén Céng TTDT tinh bang
mot trong cac hinh thuc sau:

a) Goi dién phan anh dén sb dién thoai caa Ban Bién tap.

b) Gui nodi dung phan anh, kiﬁén nghi qua thu dién tir ctia Ban Bién tap hoac qua
muc “Lién hé”, “Héi dap” trén Cong TTDT tinh.

¢) Gui qua duong buu dién.

d) beén tryc tiép tru s¢ Co quan thuong tryc Ban Bién tap (S¢ Thong tin va
Truyeén thong) dé lién h¢, phan anh.

2. Xtr ly thong tin

- Budc 1: To tiép nhan, bién tap noi dung tiép nhan thang tin phan anh, kién
nghi cua to chuec, ca nhan.

- Bu6c 2: Nghién ciru, danh gia, phan loai va tién hanh xéac minh thdng tin.

- Budc 3: B6i vai phan anh, kién nghi c6 du co so xem xét xir Iy, phoi hop véi
cac co quan, don vi, to chue, ca nhan c6 lién quan dé tien hanh xu ly thong tin phan
anh, kien nghi.

- Budc 4: Tra loi ket qua xit Iy, giai quyét bang cac hinh thac phi hop (vén ban,
tra 1o tryc ti€p qua di¢n thoai, gui thu dién tu...) va cong khai ket qua xu ly phan
anh, kien nghi.

- Budc 5: To chire luu giir hd so vé phan anh, kién nghi da duoc xt Iy theo quy
dinh caa phap luat vé van thu luu trir, dong thoi Iuu vao co sé dit liéu dién tir.
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Chwong I11 ) A
HOAT PONG DICH VU CONG, DICH VU TRUYEN THONG

Piéu 13. Théng tin dich vu cong truc tuyén, tha tuc hanh chinh, lay y kién
gop Yy du thao vian ban

1. Théng tin dich vu cdng truc tuyén, thu tuc hanh chinh ding tai trén Cong
TTDT tinh.

a) Thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022
cua Chinh phu quy dinh ve viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cua
co quan Nha nudc trén méi truong mang; Quyét dinh sé 31/2021/QD-TTg ngay
11/10/2021 cta Tha tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh quy ché quan ly, van hanh,
khai thac Cong dich vu cdng quéc gia; Quyét dinh sé 13/2019/Qb-UBND ngay
23/4/2019 cua UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché hoat déng caa Cong dich vu
cong va Hé thdng thong tin mét cira dién tir tinh Binh Phudc.

b) Trung tm CAng nghé thdng tin va Truyén thdng co trach nhiém: Té chic
cap nhat céac quyét dinh cong bé va noi dung thu tuc hanh chinh dugc Luat giao quy
dinh hodc quy dinh chi tiét trong van ban quy pham phép luat cia cac cap chinh
quyén trén dia ban tinh; viét tin cong bao, dang vin ban, hoac thiét ké ban tin d6 hoa,
video hudng dan céc thi tuc hanh chinh, quy trinh cac budc thuc hién dé cong bo,
dang tai tuyén truyén trén Cong TTDT tinh va cé4c trang trén mang xa hoi cua Cong
TTPT tinh. Lién két, tich hop Heé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh
Binh Phuéc vao Cong TTDT tinh.

2. Bdi véi cac noi dung 1ay y kién gop y du thao vin ban, trén co sé ¢o vin ban
dé nghi cua cac co quan, don vi giri dén, Trung tdm Cong nghé thdng tin va Truyén
thong thuc hién dang tai trén Céng TTDT tinh theo quy dinh. Két thic thoi gian lay
y kién gop ¥, co vin ban tong hop cac y kién gop y cua céc to chirc, ¢ nhan giri dén
Cong TTDT tinh dé thong bao dén cac co quan, don vi dé nghi dang tai du thao van
ban dugc biét (néu cac co quan, don vi ndy c6 yéu cau dé nghi).

Piéu 14. Dich vu truyén théng

1. Viéc thuc hién céc hoat dong dich vu truyén thong trén Cong TTDT tinh theo
quy dinh caa phap luat, dam bao khong anh huéng dén nhiém vu chinh tri duoc giao;
do Trung tam Coéng nghé thdng tin va Truyén théng thuc hién sau khi cé y kién chap
thuan cua Trudéng ban hoac Pho Trudng ban thuong truc.

2. Hoat dong dich vu truyén théng trén Cong TTDT tinh bao gom: hd trg doanh
nghiép, té chtc, ca nhan truyén thong su kién; quang ba hinh anh, san pham, quy
trinh san xuat nham phat trién, xay dung thuong hiéu; hd tro két ndi thwong mai dién
tir, logictics, chuyén d6i s6, gidi thiéu cung tng hang hoa va dich vu trén Cong TTDT
tinh.



11

3. Noi dung, hinh thtc dich vu truyén théng

a) Thuc hién theo quy dinh Luat Quang c&o, Nghi dinh s 181/2013/ND-CP
ngay 14/11/2013 cuia Chinh phii vé quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat
quang cao, Nghi dinh s6 70/2021/ND- CP ngay 20/7/2021 cua Chinh phu Ve stra doi,
bd sung mot s6 diéu caa Nghi dinh s6 181/2013/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh
mot sé diéu cua Luat Quang céo; cac quy dinh, vin ban huéng dan khac cua phép
luat co lién quan.

b) Hinh thtic dich vu truyén théng phai tuan theo cac quy dinh sau:

- Khong duoc thiét ké, bd tri phan truyén théng, quang cdo lan vao phan noi
dung tin.

~ - Doi vsi nhiing truyén thong, quang cao khdng ¢ viing c dinh, phai thiét ke
de doc gia cé thé chu dong tat hoac mé quang céo, thoi gian cho tat hoac mé quang
cao toi dala 1,5 giay.
- Cho phép déng tai tin péi, noi dung thdng tin tu gigi thiéu, nhung phai dugc
Ban Bién tap kiém chung, kiém duyét theo dung quy dinh.

4. Trach nhiém cua Trung tam Cong nghé thong tin va Truyén thdng

a) Dam phan, tiép thi véi cac doi tac ¢6 nhu cau thuc hién dich vu truyén thang
va thuc hién‘ cac thu tuc veé tai chinh, hop dong kinh t¢; bao cao thu, chi hoat dong
dich vu truyén thong cho Ban bién tap.

b) Thuc hién thiét ké, bién tap, kiém duyét noi dung, hinh thic trinh bay cac noi
dung dich vu truyen théng, tuyén truyen trén chuyén trang, chuyén muc trén Cong
TTDT tinh.

¢) Hang ndm, tham muu x4y dung bieu gia dich vu truyén thong, tuyén truyen
theo vi tri, thoi luong, thoi gian, cac hinh thie vu dai khac (neu cd)... trén Cong
TTDT tinh dé trinh Truong ban hoac Pho Trudng ban thuong truc phé duyét theo
quy dinh.

Piéu 15. Chi tir hoat déng dich vu truyén thong

1. Thuc hién nop thué theo quy dinh.

2. Chi tir hoat dong dich vu truyén thong sau khi da thyc hién cac quy dinh tai
Khoan 1 Biéu nay.

a) Chi thu lao 40% doanh thu sau thué tra cho nguoi c6 li€n quan dén hoat dong
dich vu truyen thong gom: nguoi gidi thiéu dich vu truyén thong hodc nguoi dam
phan thanh cong véi doi tac thuc hién dich vu; nguoi thuc hién nhiém vu bién tap,
kiem chang, kiém duyét ndi dung dich vu truyen thong; nguoi thiet ke, trinh bay cac
noi dung dich vu truyén thong dang trén Cong TTDT tinh.
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b) Chi 60% doanh thu sau thué cho céc noi dung hoat dong sau caa Trung tam
Co6ng nghé théng tin va Truyen thong:

- Chi 30% doanh thu sau thué cho co ché ty chu tai chinh cua Trung tam Cong
nghé thdng tin va Truyén théng.

- Chi 20% doanh thu sau thué cho cAc hoat dong lién quan dén thiét Iap, nang

cap cac module tién ich, phat trién céng nghé cho Cong TTDT tinh.

- Chi 10% doanh thu sau thué b6 sung vao quy nhuan b, thi lao caa Cong
TTDT tinh.

i Chu’(mg | A% ) )
KINH PHI DUY TRI, PHAT TRIEN;
CHE PO THU LAO, NHUAN BUT

Piéu 16. Kinh phi duy tri, phéat trién
1. Kinh phi duy tri va phét trién Cong TTDT tinh duoc bao dam tir cac nguon:
a) Ngan sach nha nuac.

b) Nguon thu hop phap cia cac co quan, don vi duge phép dé lai sir dung theo
quy dinh cta phap luat.

2. Hang nam, Trung tam Cong nghé thdng tin va Truyén thdng co trach nhiém
xay dung ké hoach bao dam kinh phi dé duy tri, phat trién cac hoat dong cua Cong
TTPT tinh; béo cdo S& Thdng tin va Truyén théng, trinh So Tai chinh tham dinh,
phan bo kinh phi to chie thyc hién.

Piéu 17. Ché d$ nhuan bat, thi lao

Déi twong duoc huang nhuan bat, thu lao; ngudn kinh phi chi tra nhuan but, tha
lao; dinh muac nhuan bat, thu lao, nhuan bt khuyén khich déi vai tac pham duoc
dang trén Cong TTDT tinh thuc hién theo quy dinh tai Quyét dinh s6 01/2020/QD-
UBND ngay 02/01/2020 cua UBND tinh vé ban hanh Quy dinh ché @6 nhuan but
trong linh vuc béo chi; cong/trang thong tin dién tir; dai truyén thanh - truyén hinh
cap huyén; ban tin cta cac co quan, don vi trén dja ban tinh Binh Phudc.

) Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 18. Trach nhiém Trwéng Ban Bién tap

Trudng Ban Bién tap co trach nhiém trién khai thuc hién Quy ché nay; thuong
Xuyén kiém tra, d6n doc cac thanh vién Ban Bién tap, Co quan thuong truc Ban Bién
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tap va céc co quan, don vi ¢6 lién quan thyc hién nghiém Quy ché nay va Quy ché
hoat dong cta Ban Bién tap Cong TTDT tinh Binh Phudc.

Piéu 19. Trach nhiém Co quan thwong truc Ban Bién tap

1. S& Thdng tin va Truyén théng (Co quan thuong truc Ban Bién tap Cong
TTDT tinh) cha tri, phdi hop voéi Vin phong UBND tinh; cac co quan, don vi 1a
thanh vién Ban Bién tap; cac co quan, don vi c¢6 lién quan huéng dan, dén déc, kiém
tra viéc thuc hién Quy ché nay. Cha tri tham muu UBND tinh, Truéng ban Bién tap
ban hanh, diéu chinh kip thoi cac van ban phap 1y khac c6 lién quan dén cong tac
quan ly, diéu hanh, to chirc hoat dong cua Cong TTDT tinh.

2. Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan xay dung phét trién,
t6 chirc quan ly, diéu hanh moi hoat dong chung ctia Cong TTDT tinh va cac trang
trén mang xa hoi caa Cong TTDT tinh. Chiu trach nhiém trugc UBND tinh, Chu tich
UBND tinh, Truéng Ban Bién tap ddi véi toan bo hoat dong caa Cong TTDT tinh
Va céc trang trén mang x4 hoi cia Cong TTDT tinh.

3. Chi dao Trung tam Cong ngh¢ thong tin va Truyén thdng thuc hi¢n cé hiéu
qua, ding quy dinh ve cac nhi¢ém vu duoc giao tai Quy che nay va Quy che hoat dong
cua Ban Bién tap Cong TTDT tinh.

4. Thyc hién ché do bao cao dinh ky hang quy, 06 thang, bao céo tong két nam
vé két qua hoat dong Cong TTDT tinh cho Ban Bién tap, UBND tinh theo quy dinh.
Tham muu hop téng két hoat dong Cong TTDT tinh hang nam va cac cudc hop dot
xuat khac theo yéu cau cua Truong ban.

Piéu 20. Trach nhiém thanh vién Ban Bién tap

1. Tham gia vao cdng tac cung cap, cap nhat, bién tap théng tin trén Cong TTDT
tinh theo Quy ché nay va Quy ché hoat dong cua Ban Bién tap Cong TTDT tinh.
Podng thoi, chiu trach nhiém truéc UBND tinh, Truéng Ban Bién tap vé noi dung
thong tin cung cap cho Cong TTPT tinh theo nhiém vu di dugc phan céng.

2. Khi ¢6 nhu cau trién khai cac hoat dong tng dung céng nghé théng tin,
chuyén doi s6 cua Cong hodc Trang TTDT thanh phan do co quan, don vi minh quan
Iy ¢ lién quan dén tén mién “binhphuoc.gov.vn” hoac Cong TTDT tinh, thi phai gui
van ban bao c&o va xin y kién cua UBND tinh, théng qua S¢ Thong tin va Truyén
thdng va Van phong UBND tinh trudc khi thyuc hién.

3. bam bao an toan thdng tin va thuc hién ché do thong ke, béo céo tinh hinh
hoat dong cua Cong/Trang TTDT thanh phan do co quan, don vi minh quan ly cho

UBND tinh, Ban Bién tap Cong TTPT tinh (thdng qua S¢ Thong tin va Truyén
thong) dinh ky hang quy, 06 thang, ndm, hoac khi c6 yéu cau dot xuat.

Piéu 21. Khen thwéng, ky luét
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1. Cac don vi, c& nhan thuc hién tt cac quy dinh trong Quy ché nay, c6 dong
gop tich cuc cho su phat trién ciia Cong TTDT tinh, duoc Ban Bién tap dé nghi cac
cap c6 tham quyén khen thuong theo quy dinh.

2. T6 chirc, ca nhan vi pham cac quy dinh trong Quy ché nay hodc c6 hanh vi
can tro sy phat trien cua Cong TTDT tinh thi tuy theo mue d6 vi pham, Ban Bién tap
de nghi cap c6 tham quyeén xir ly ky luat theo quy dinh cta phéap luat.

Piéu 22. Trach nhiém thi hanh

1. Chanh Van phong UBND tinh, Giam doc S¢ Thong tin va Truyén thong, Thu
trugng cac S¢, ban, nganh, Chu tich UBND cap huyén, Chu tich UBND cap xa va
cac t6 chuec, ca nhan cd lién quan chiu trach nhiém thuc hién Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thuc hién, r)éu €0 ndi dung nao chua phu hop, thanh vién Ban
Bién tap va cac co quan, don vi, t6 chirc, ca nhan phan anh, kién nghi vé S¢ Thong
tin va Truyén thong dé tong hop, bao cao UBND tinh xem xét, stra doi, b6 sung cho
phu hop./.
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