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Sehr geehrte Patient:innen,
sehr geehrte Angehorige,

wir mochten Sie auf unserer Station begrifien und Ih-
nen einige Informationen zur Behandlung, zum Alltag
und den Angeboten bei uns geben.

lhre Aufnahme

Wir bitten Sie, sich am geplanten Aufnahmetag um
9 Uhr auf der Station C3A unter der Telefonnummer
040 7410 - 23231 personlich zu melden und eine Uhrzeit
fr Ihre Ankunft zu vereinbaren.

An Ilhrem Aufnahmemorgen konnen Sie mit Ihrer Kran-
kenhauseinweisung direkt zur Patient:innenaufnahme
(026) gehen und sich dort stationar anmelden. Sie er-
halten alle Unterlagen und kommen dann direkt auf
die Station.

Auf der Station bekommen Sie Ihr Zimmer zugewiesen,
und es erfolgt meist die erste Blutentnahme im Rah-
men der Aufnahme durch unsere MFA (Medizinische
Fachangestellten) oder durch das Pflegepersonal.
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Station C3A —Wir sind fur Sie da!

Prof. Dr. Cordula Petersen
Klinikdirektorin

Dr. Kaja Dehl
Oberarztin

Anja Martens
Stationsleitung

Alexander Meyer
stellv. Stationsleitung

Unsere Angebote

+ Psychoonkologische Unterstltzung
+ Physiotherapie

+ Seelsorge

+ Hospitessendienst

« Erndhrungsberatung

+ Gottesdienst im Raum der Stille (10 Uhr jeden
Sonntag, auch nach Absprache im Bett moglich)

Fir genauere Informationen und weitere Fragen steht
lhnen das Pflegepersonal der Station C3A gern zur Verfu-
gung. Sprechen Sie uns an!

Adresse und Erreichbarkeit der Station
Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf
Zentrum fur Onkologie

Station C3A, Gebdude 024

Martinistrase 52, 20246 Hamburg
Telefon Station C3A: 040 7410 - 23231
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lhre Sicherheit

Patient:innenarmband

Bei lhrer Aufnahme erhalten Sie ein Patient:innen-
armband. Dieses Armband dient dazu, dass Sie in jeder
Situation zweifelsfrei erkannt werden konnen. Bitte
tragen Sie es unbedingt.

Wertsachen

Bitte schlieRen Sie Ihre Wertsachen in den Schrank ein
und nehmen Sie den Schlissel an sich. Es ist ratsam,
generell nur kleine Geldbetrage mitzubringen und
wertvolle Dinge zu Hause zu lassen.

lhr Tagesablauf

Ubergabezeiten der Pflegekrifte
6.15 bis 6.45 Uhr, 13.30 bis 14.15 Uhr, 21.00 bis 21.30 Uhr

Visite

Die tagliche Visite durch die Stationsarzt:innen fin-
det jeweils vormittags statt. Es wird jeden Dienstag
eine chefarztliche und jeden Freitag eine oberarztliche
Visite durchgefuhrt.
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Untersuchungen
Im Allgemeinen erhalten Sie am Morgen Informationen

uber die Untersuchungen, unter anderem auch Ihre Be-
strahlungszeiten. Manchmal gibt es Untersuchungen
ohne eine feste Uhrzeit, zu denen Sie abgerufen bzw. ab-
geholt werden.

Essen

Sie werden taglich von 7.30 bis 19.00 Uhr von unseren
Versorgungsassistent:innen mit den Mahlzeiten und
Getranken versorgt. Wenn Sie weitere Getranke benoti-
gen, konnen Sie sich jederzeit an das Pflegepersonal wen-
den.

Essenszeiten

Frihstlck: ab 7.30 Uhr
Mittag: ab 11.30 Uhr
Kaffee: ab 14.00 Uhr
Abendbrot: ab 17.30 Uhr

Selbstverstandlich erhalten Sie auch aulerhalb dieser
Zeiten eine Mahlzeit, wenn Sie z.B. bei einer Unter-
suchung waren.

Angehorigengesprache sind taglich von 14 bis 16 Uhr
oder nach Vereinbarung moglich.

lhre Erreichbarkeit

Jeder Patient:innennachtschrank verfligt Uber einen
Patient:innenterminal. Den Pin-Code daflr erhalten Sie
bei Ihrer Aufnahme. Eingehende Anrufe und TV sind kos-
tenlos.

Einkaufsmoglichkeiten

In der Ladenzeile des Hauptgebaudes gibt es die Moglich-
keit, kleine Besorgungen zu machen. Weitere Informatio-
nen dazu entnehmen Sie bitte Ihrer Informationsmappe,
die Sie bei lhrer Aufnahme erhalten haben.

Wenn Sie Besuch bekommen

Vor Betreten der Station mochten wir alle Besucher:innen
bitten, eine Handedesinfektion durchzufihren.

Sollten Sie erkaltet sein, dann bitten wir Sie, zusatzlich
einen Mundschutz zu tragen. Fur isolierte Patient:innen
gelten besondere Richtlinien (weitere Informationen er-
halten Sie durch das Pflegepersonal).

Im Universiaren Cencer Center HAMBURG gilt eine offe-
ne Besucherregelung entsprechend der BedUrfnisse der
Patient:innen. In der Regel liegt diese in der Zeit von 8 bis
20 Uhr.

Fir Besucher:innen, die eine langere Anfahrt haben,
besteht die Méglichkeit der Ubernachtung im Dorint
Hotel auf dem Klinikgelande.

lhre Entlassung

Es besteht die Moglichkeit, dass Sie Ihre Entlassungs-
medikation mitbekommen, so dass Sie bis zum darauf-
folgenden Morgen versorgt sind.

Wir mochten Sie bitten, uns Ihr Zimmer ab 10 Uhr zur
Reinigung zu Uberlassen. Ggf. haben Sie die Moglich-
keit, im Warteraum Platz zu nehmen.

Wir helfen Ihnen gern beim Packen Ihrer Sachen. Ver-
legungen in andere Einrichtungen/Stationen finden in
der Regel zwischen 10 und 11 Uhr statt.

Bei Entlassungen nach Hause kdnnen wir lhnen gern
ein Taxi bestellen.

FUr Patient:innen, fUr die ein Transport nach arztlicher
Einscheidung mit einem Taxi nicht moglich ist, be-
stellen wir einen Krankentransport.





