Gecgerlilik tarihi: 1 Haziran 2024
Bir 6nceki hali: 1 Kasim 2023

NOVAKID INC. GIZLILIK POLITIKASI

Novakid'in Genel Hikim ve Kosullarinin ayrilmaz bir pargasi olan bu Gizlilik Politikasi'nda
("Politika") Novakid Inc.'nin (kayitl adres: 548 Market St 8291, San Francisco, CA 94104-
5401, ABD; bundan bdyle "Novakid", "Sirket", "biz" veya "bize" olarak anilacaktir) gcevrimigi
egitim hizmetimizle ("Cevrimici Dersler”) ve https://www.novakidschool.com adresinde
bulunan web sitesi ve alt etki alanlariyla ("Web Sitesi") ve ayni zamanda Web Sitesi’nde
cocugunuz icin bir hesaba kaydolma ("Kayit") ve Novakid ile sanal sohbet ("Sohbet") dahil
olmak uUzere Sirket tarafindan isletilen Novakid'in mobil uygulamasiyla ("Uygulama")
baglantili olarak kullanicilarindan ve 6grencilerinden ("siz", "kullanici") kigisel bilgileri nasil
topladigi, sakladigi, kullandigi ve ifsa ettigi aciklanmaktadir. Bu Politika ayrica Novakid'e
dgretmen olarak bagvuran ("Ogretmen Olarak Bagvurma") veya bir egitim kursuna katilan
ve/veya academy.novakidschool.com sitesinde sunulan diger herhangi bir mesleki geligsim
aktivitesine (“Mesleki Egitim Aktiviteleri”) katilan gercek kisilere iliskin kigisel verilerin
toplanmasiyla ilgili bilgiler icermektedir.

Novakid tarafindan kisisel verilerin islenmesi ve toplanmasi, yururlukte olan gecerli veri
koruma yasalariyla uyumlu olacaktir:

(1 Kisisel verilerin iglenmesi durumunda Avrupa Parlamentosu ve Konseyi'nin
2016/679 (AB) Yonetmeligi (bundan bdyle "GDPR" olarak anilacaktir), ayrica
Madde 29 Veri Koruma Calisma Grubunun (bundan bdyle "WP29" olarak
anilacaktir) ve Avrupa Veri Koruma Kurulunun tavsiyeleri (bundan boyle "EDPB"
olarak anilacaktir) gecerli olacaktir.

(i) Brezilyali bireylerin kigisel verilerinin toplanmasi ve iglenmesi icin, Brezilya Genel
Veri Koruma Yasas! hakkinda 14 Agustos 2018 tarih ve 13,709 sayili Brezilya
Yasasi (Portekizce: Lei Geral de Protecao de Dados, bundan bdyle "LGPD" olarak
anilacaktir) gecerli olacaktir.

(i)  Aynca, Kaliforniyali bireylerle ilgili olarak Novakid, 2018 tarihli 1121 Sayih
Kaliforniya Tuketici Gizliligi Yasasina (bundan bdyle "CCPA" olarak anilacaktir)
riayet eder.

(iv) Kisisel veri duzenlemelerinin yururlukte oldugu ve yabanci kuruluglar i¢in gecerli
oldugu diger ulkelerde ikamet eden bireylerin kigisel verilerinin toplanmasi ve
islenmesi konusunda Novakid, bu dizenlemelere de riayet eder.
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Sirket, kigisel verileri olusturan ve hizmetlerimizi kullanirken yuklenen her turlu verinin veri
denetleyicisidir.

Sirket, basta cocuklarin kisisel verileri olmak Gzere kisisel verileri korumakla yukamlidar; bu
nedenle Sirket, alinan kigisel verileri gizli tutacak ve veri islemeyi guvence altina almak igin
gerekli tim adimlari atacaktir.

Cocugunuz Novakid'i kullanmaya baslamadan 6nce, Novakid'in kisisel bilgilerinizi nasil
topladigini ve kullandigini ve kisisel verilerinizle ilgili olarak sizin ve ¢ocugunuz i¢in hangi
haklarin mevcut oldugunu anladiginizdan emin olmak istiyoruz. Litfen (bundan béyle "Cocuk
Politikas1" olarak anilacaktir), cevrimigi derslere baslamadan énce ¢ocugunuz igin Novakid
Genel Hukum ve Kosullarinin ayrilmaz bir pargasi olan Novakid'in ¢ocuklara yonelik gizlilik
politikasini okudugunuzdan emin olun.

Latfen bu Politikayr okuyun ve anladiginizdan emin olun. Bu Politikayi veya uygulamalarimizi
kabul etmiyorsaniz Web Sitesi’ni veya hizmetlerimizi kullanamazsiniz.

1. TANIMLAR

Asagidaki tanimlar GDPR uyarinca belirlenir:

‘kigisel veri': Kimligi tanimlanmis veya tanimlanabilir bir gergek kisiye (‘veri sahibi') iligkin her
turld bilgi anlamina gelir; kimligi tanimlanabilir gergek kisi, dogrudan veya dolayl olarak,
Ozellikle ad, kimlik numarasi, konum verileri, gevrimic¢i tanimlayici gibi bir tanimlayiciya veya
o gergek kisinin fiziksel, fizyolojik, genetik, zihinsel, ekonomik, klltirel veya sosyal kimligi
anlamina gelir;

'riza’: Veri Sahibinin iradesinin, bir beyan veya acik bir olumlu eylem yoluyla, kendisiyle ilgili
kisisel verilerin islenmesine iligkin anlagsmay ifade ettigi, 6zgurce verilmig, belirli,
bilgilendiriimig ve acik herhangi bir gostergesi anlamina gelir;

‘'veri denetleyicisi': Kisisel verilerin igslenmesinin amaglarini ve araglarini tek basina veya
bagkalaryla birlikte belirleyen gergek veya tuzel kisi, kamu otoritesi, kurum veya diger organ
anlamina gelir; bu tiir islemenin amaglari ve araglarinin Avrupa Birligi veya Uye Devlet hukuku
tarafindan belirlendigi durumlarda, denetleyici veya atanmasi igin belirli kriterler Birlik veya
Uye Devlet hukuku tarafindan saglanabilir;

‘'veri igleme’: Otomatik araclar yoluyla olsun veya olmasin, kisisel veriler veya kisisel veri
kimeleri Gzerinde gergeklestirilen toplama, kaydetme, dizenleme, yapilandirma, depolama,
uyarlama veya degistirme, geri alma, danigsma, kullanma, iletim yoluyla agiklama, yayma
veya baska bir sekilde kullanima sunma, uyumlastirma veya birlestirme, kisitlama, silme veya
imha gibi herhangi bir iglem veya islem dizisi anlamina gelir.

‘'veri igleyici': Denetleyici adina kigisel verileri igleyen gercek veya tuzel kisi, kamu otoritesi,
kurum veya diger organ anlamina gelir;
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‘Ucuncu taraf': Veri sahibi, denetleyici, isleyici ve denetleyici veya isleyicinin dogrudan yetkisi
altinda kigisel verileri igslemeye yetkili kisiler disindaki gergek veya tuzel Kisi, kamu otoritesi,
kurum veya organ anlamina gelir;

'kigisel veri ihlali': iletilen, saklanan veya baska bir sekilde islenen kisisel verilerin kazara
veya yasa disi olarak imha edilmesine, kaybolmasina, degistiriimesine, yetkisiz ifsasina veya
bunlara erigsime yol agan bir guvenlik ihlali anlamina gelir;

'alicr: Uglincl taraf olsun ya da olmasin, kisisel verilerin ifsa edildigi gergek veya tiizel kisi,
kamu otoritesi, kurum veya baska bir organ anlamina gelir. Ancak, Avrupa Birligi veya Uye
Devlet hukuku uyarinca belirli bir sorusturma cergevesinde Kisisel verileri alabilen kamu
otoriteleri alici olarak kabul edilmeyecektir; bu verilerin s6z konusu kamu otoriteleri tarafindan
islenmesi, isleme amaclarina gore gecerli veri koruma kurallarina uygun olacaktir;
‘duzenleyici otorite": Gergek kigilerin isleme ile ilgili temel hak ve ézgurluklerini korumak ve
Avrupa Birligi icindeki kisisel verilerin serbest akisi kolaylastirmak i¢cin GDPR'nin
uygulanmasini izlemekten sorumlu olan her Uye Devlet tarafindan saglanan bir veya daha
fazla bagimsiz kamu otoritesi anlamina gelir;

'ilgili dizenleyici otorite': Kisisel verilerin islenmesiyle ilgilenen dlizenleyici otorite anlamina
gelir; zira: (a) denetleyici veya isleyici, s6z konusu diizenleyici otoritenin Uye Devletinin
topraklarinda ikamet eder; (b) diizenleyici otoritenin Uye Devletinde ikamet eden veri
sahiplerinin islemeden Onemli Ol¢lide etkilenmesi veya 6nemli odlglide etkilenmesinin
muhtemel olmasi durumu s6z konusudur veya (c) bu duzenleyici otoriteye bir gsikayette
bulunulmustur.

2. NOVAKID HANGI BILGILERI TOPLAR?

Kullanicilardan topladigimiz  bilgiler, Novakid'in hizmetleri kigisellestirmesine ve
iyilestirmesine, kullanicilarin Web Sitesinde hesap olusturmasina veya hizmetlerimiz
hakkinda bilgi edinmesine olanak tanir. Ogretmenlerimizden ve Kullanicilarimizdan su tip
bilgileri topluyoruz:

2.1 Bize sagladiginiz bilgiler:
2.1.1 Kayit Esnasinda:
Web Sitesi’ne kayit sirasinda yuklenen asagidaki kisisel verileri topluyoruz:

e Ad ve soyadl,
e E-posta adresi,
e Telefon numarasi.

Lutfen sagladiginiz e-posta adresinin adiniz gibi kisisel verileri icermesinin gerekli olmadigini
unutmayin. Kimliginiz hakkinda bilgi iceren bir e-posta adresi segmekte 6zgursiuniz.



Kayittan sonra hizmetlerimizi kullanabilmek i¢in Novakid Hesabiniza agagidaki kigisel verileri
eklemelisiniz:

e Cocuklarinizin verileri (ad, yas, cinsiyet)

2.1.2 Sohbet Sirasinda:
Web Sitesi’nde Sohbet sirasinda yuklenen asagidaki kisisel verileri topluyoruz:
° E-posta adresi,
° Sohbet sirasinda sagladiginiz diger kigisel bilgiler.

2.1.3 Cevrimigi Derslere katilirken
Cevrimici Dersler sirasinda yuklenen asagidaki kisisel verileri topluyoruz:

Cevrimici Derslere katilanlarin videosu (ses dahil),

e Ebeveyn, kardes ve genis aile ayrintilari,

e Web Sitesi araciligiyla gonderilen ev 6devi veya herhangi bir egitimin ilerlemesi,

e Katilim,

ingilizce dil yeterlilik diizeyi,

e Cevrimici Siniflar sirasinda dogrudan veya dolayli olarak paylasilan diger tum kisisel
veriler (Uguncu taraflarin kisisel bilgileri, irk veya etnik kdken, din veya inanclar dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere).

2.1.4 Ogretmen Olarak Bagvururken:
Ogretmen Olarak Basvuru sirasinda yiiklenen agagidaki kisisel verileri topluyoruz:

e Ad ve soyadl,

e Ogretim deneyimi,

e \Veri sahibi ile ilgili fotograf ve video,
e Dogum tarihi (yas),

Konusgulan diller,

Cinsiyet,

E-posta adresi,

Uyruk,

Skype kimligi,

Telefon numarasi,

Onceki is deneyimi,

Egitime iligkin bilgiler,

ikamet bilgileri,

Diger 6gretim sertifikalari hakkinda bilgi.



2.1.5 Verilerinizi kendi isteginizle ilettiginizde:
Bir yarismaya ve/veya projeye katilmak, hizmetler ve/veya uygulama ile ilgili geri bildirim
gondermek ve fikir anketlerine katiimak igin ilettiginiz bilgileri toplayabiliriz. Bu bilgiler
arasinda sunlar yer alabilir:
e E-posta adresi,
e Telefon numarasi,
e Kendi isteginizle ilettiginiz diger kisisel bilgiler.
2.1.6. Mesleki Egitim Aktivitelerine katildiginizda:
Mesleki Ogrenim Aktivitelerine katildiginizda asagidaki kisisel verileri toplariz:
e E-posta adresi,
e Ad ve soyad,
e Ogretim deneyimi;
e Telefon numarasi;
e Uyruk;

e Kendi isteginizle ilettiginiz diger kigisel bilgiler.

2.2  Otomatik Olarak Toplanan Bilgiler:
Web Sitesi, hizmetlerimiz veya Uygulamamiz ile her etkilesimde bulundugunuzda belirli tirde
bilgileri alir ve saklariz.

2.2.1 Web Sitesi’ni Kullanirken
Novakid, IP adresiniz, benzersiz cihaz tanimlayiciniz, tarayici 6zellikleriniz, etki alani ve diger
sistem ayarlariniz, arama sorgulari, cihaz o6zellikleri, isletim sistemi turQ, dil tercihleri,
basvurulan URL'ler, Web Sitesi’nde yapilan iglemler, istenen sayfa, tuketilen igerik (or.
goruntllenen, yliklenen ve paylasilan), Web Sitesi ziyaretlerinin tarihleri ve saatleri, cinsiyet,
yas araligi, yaklasik konum ve cihazinizda saklanan diger dosyalarla iligkili diger bilgiler dahil
olmak Uzere tarayicinizdan sunucu gunluklerimizdeki bilgileri otomatik olarak alir ve
kaydeder.

2.2.2 Uygulamayi kullanirken
Novakid, Uygulamayi yUklediginiz telefonunuzdan, uygulamayla ilgili kullanim bilgileri de dahil
olmak uzere sunucu gunluklerimiz hakkindaki bilgileri otomatik olarak alir ve kaydeder:
Uygulamaya erigtiginiz tarih ve saat, Uygulamadaki etkinlikler, Uygulamada gecirilen sure ve
duzenliligi, ziyaret edilen igerik, kullanilan arama terimleri, tiklanan/dokunulan baglantilar.



3. CEREZLER

Sirket, Web Sitesi’ni gelistirmek ve mikemmellestirmek igin anonim verileri igler. Bu prosedur
sirasinda Novakid, ziyaretginin birinci duzey etki alani adini, erisim tarihini ve tam saatini ve
diger bilgileri toplayan “cerezler” igcerebilir. “Cerez” tek basina ziyaretginin kimligini ortaya
cikarmak icin kullanilamaz. “Cerez”, ziyaretginin tarayicisina génderilen ve ziyaretginin sabit
surlcustnde saklanan kuguk bir metin dosyasidir. Cerezler ziyaretginin bilgisayarina zarar
vermez. Tarayicl, bir gerezin ne zaman alindigini gosterecek sekilde ayarlanabilir; boylece
ziyaretci cerezi kabul edip etmemeye karar verebilir. Sirket, kullanicinin kimliginin tespit
edilmesini saglayacak herhangi bir bilgiyi toplamak veya ydnetmek icin ¢erez kullanmaz.
Daha fazla bilgi i¢in litfen Novakid Genel Hukim ve Kosullarinin ayrilmaz bir pargasi olan
Cerez Politikamizi okuyun.

4, NOVAKID TOPLANAN BILGILERI NASIL KULLANIR?

Sizin ve ¢ocuklarinizin kisisel bilgileri de dahil olmak tGzere topladigimiz bilgileri islemenin
cesitli amaclarina ve yasal dayanagina bagl olarak asagidaki gibi kullanabiliriz:

4.1 Asagidaki kisisel verileri, s6zlegsmenin ifasi, tirlin ve hizmetin yerine getirilmesi
amaciyla ve bu yasal dayanaga baglh kalarak islemekteyiz:

e Ad ve soyadi,
Cocuklarin adi,
Cocuklarin yasi,
Cocuklarin cinsiyeti,
E-posta adresi,
Telefon numarasi,

Yukarida belirttiginiz zorunlu veya istege bagl kigisel verileriniz, Kullanim Kosullarinda
tanimlanan yUkumlUliklerin yerine getirilmesi ve hizmetin sunulmasi, hizmet ile ilgili
sorularinizin ve taleplerinizin yanitlanmasi, gorsellestiriimis igerigin kisisellestiriimesi, sizinle
O0zel hizmetler ve yeni Ozelliklerle ilgili satis teklifleri hakkinda iletisim kurulmasi ve
hizmetlerimizle ilgili sorunlara yanit vermek gibi amaglarla kullaniimaktadir.

4.2 Asagidaki kisisel bilgileri Sirketin mesru menfaatine dayali olarak pazarlama
amaglari ve e-postalari teslim etmek icin islemekteyiz:

e Ad ve soyadi,
e E-posta adresi,
e Telefon numarasi,
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e Novakid'in veri iglemcilerine saglanan diger kisisel veriler.

Novakid, verileri mesru menfaati icin islediginde, Novakid kigisel veri haklarinizi her zaman
en ust duzeyde tutar ve bunlari dikkate alir. Kullanicilar her zaman bu isleme itiraz etme
hakkina sahiptir. Ancak, bu tur veri islemeye itiraz etmek, Novakid'in yukaridaki gorevleri
kullanicinin yararina yerine getirme yetenegini etkileyebilir.

4.3 Kisisel verileri, hileli igslemleri 6nlemek, hirsizliga kargi izlemek ve musterilerimizi
ve isimizi baska bir sekilde korumak i¢in yasal yukumlulliklere uymak amaciyla ve bu yasal
dayanaga bagdli kalarak islemekteyiz. Ayrica kisisel verileri, yasalara uymak amaciyla ve bu
yasal dayanaga bagh kalarak ve yasalarin uygulanmasina yardimci olmak ve mahkeme
celplerine yanit vermek igin islemekteyiz.

Bu, bazi durumlarda veri igslemenin yururlUkteki yasalarca sart kosuldugu ve bu verileri gerekli
sure boyunca islemek ve saklamakla yukumli oldugumuz anlamina gelir. Bu, istihdam
verilerini, fatura verilerini, yasalarin uygulanmasina yardimci olmak igin gerekli verileri vb.
icerir.

4.4 Asagidaki kisisel verileri, Web Sitesi’'nin, hizmetlerimizin ve pazarlama
¢abalarimizin etkinligini artirmak, odak gruplari ve anketler dahil olmak Uzere arastirma ve
analiz yapmak ve gerektiginde veya bu Politikanin bagka bir yerinde agiklandigi sekilde diger
ticari faaliyetleri gerceklestirmek icin Sirketin mesru menfaatleri amaciyla ve bu yasal
dayanaga bagli kalarak islemekteyiz:

e |P adresi,

e Tarayici bilgileri,

e lletisim bilgileri,

e \Web Sitesi’'nde tiketilen igerik,

e Benzersiz cihaz tanimlayicisi,

e Tarayici 6zellikleri,

e Etki alani ve diger sistem ayarlari,
e Arama sorgulari,

e Cihaz 6zellikleri,

e isletim sistemi tiird,

e Dil tercihleri,

e Basvurulan URL'ler,

e Web Sitesi’nde yapilan islemler,

e istenen sayfa,

e Tuketilen icerik (6rn. gorintilenen, ylklenen ve paylasilan),



e Web Sitesi ziyaretlerinin tarih ve saatleri,

e Web Sitesi’ne ydnlendirildiginiz baglanti,

e Cinsiyet,

e Yas araligl,

e Yaklasik Konum,

e Kullanilan web tarayicisinin tara,

e Uygulamada yapilan iglemler,

e Uygulamanin kullanildigi tarih ve saatler,

e Uygulamada gegcirilen sure ve ziyaretlerinizin duzenliligi,
e Diger yazilim ve donanim bilgileri

e Cihazinizda depolanan diger dosyalarla iligkili diger bilgiler

Mumkuin oldugunda, kigisel verileri anonimlestiririz veya tanimlanamayan istatistiksel verileri
kullaniriz. Kisisel verileri 6nceden toplamayiz ve yururlUkteki yasalarca gerekli gorulmedikce
veya izin veriimedikge gelecekteki olasi amaglar igin saklamayiz.

isimsiz veriler toplamak ve Novakid platformunun kullanimiyla ilgili istatistiki analizler
gergeklestirmek igin asagidaki yazilim hizmeti ve uygulamalari kullaniriz:

Ad Kayith adres Ulke
Google Analytics 1600 Amphitheatre Parkway Amerika Birlesik
ve Google Mountain View, CA 94043 Devletleri
AdWords (Google
LLC.)

Facebook pixel 1601 Willow Road Menlo Park, | Amerika Birlesik

(Facebook Inc.) CA 94025 Devletleri

The Rocket 675 Ponce de Leon Ave NE, Amerika Birlesik

Science Group, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 | Devletleri

LLC (MailChimp)

Microsoft Corp 1 Microsoft Way Redmond, Amerika Birlesik
WA 98052 Devletleri

Yandex, LLC. 16, Leo Tolstoy Street Rusya Federasyonu
Moscow, 119021

4.5 Veri butiunliigli ve amag sinirlamasi: Novakid, yalnizca verilerin toplanma amaglariyla
ilgili kisisel verileri toplayacak ve saklayacaktir ve daha sonra sizin tarafinizdan izin
verilmedikge, bu amaclarla bagdasmayan bir sekilde kullanmayacaktir. Kigisel verilerin
amaglanan kullanimi igin guvenilir, dogru, eksiksiz ve guncel olmasini saglamak igin makul
adimlar atacagiz. Verilerinizin hala dogru ve guncel oldugunu belirlemek i¢in zaman zaman



sizinle iletisime gecebiliriz. islenen kisisel bilgilerinizi giivence altina almak igin kisisel
bilgilerinizi her 24 saatte bir yedek arsivlere kaydederiz.

5. KiSISEL VERILERINiZi NE KADAR SURE SAKLIYORUZ?

Kisisel verilerinizi, yasalar uyarinca daha uzun bir saklama suresi gerekmedik¢ce veya
yasalarca buna izin veriimedikge (vergi, muhasebe veya diger yasal gereklilikler uyarinca,
ayrica yasal iddialarin olusturulmasi, uygulanmasi veya savunulmasi igin) bu Politikada
belirtilen amaclarin yerine getirilmesi icin gerekli oldugu surece veya rizanizi geri ¢gekene
kadar saklayacagiz. Kigisel bilgilerinizi islemek igin artik yasal bir dayanagimiz kalmadiginda
veya herhangi bir yasal dayanagimiz kalmadiginda, s6z konusu bilgileri sileriz veya
anonimlestiririz veya bunun mimkin olmadigi durumlarda (6rnegin, kisisel bilgileriniz yedek
arsivlerde saklandidi igin), kisisel bilgilerinizi glvenli bir sekilde saklar ve silinmesi mimkun
olana kadar bagka islemlerden gegirmeyiz.

6. NOVAKID ALDIGI HERHANGI BIR BILGiYi PAYLASACAK MI?

6.1 Kullanicilarimiz hakkindaki bilgiler igsimizin ayriimaz bir pargasidir ve bu bilgileri
bagh kuruluslarimizla paylasabiliriz. Asagida agikga belirtilenler disinda, izniniz olmadikga
bilgilerinizi bagka kisilere veya bagh olmayan sirketlere kiralamayiz veya satmayiz.

6.2 Novakid, sdzlesmenin ifasi i¢in veya Novakid'in mesru menfaatinin uygulanmasi
icin veri aktariminin gerekli oldugu veya kanunda dngorulen durumlar diginda, 6n onayiniz
olmadan tarafinizca saglanan kisisel verilere Gguincu bir tarafin erigsimini saglamayacaktir.

6.3 Novakid i¢in ¢alisan her 6gretmen GDPR duzenlemelerine gore bir veri igleyici
olarak kabul edilir. Ogretmenler, kisisel verilerin islenmesini en aza indirmek igin yalnizca ders
vermekte olduklari gocuklarin kigisel verilerine erigsebilmektedir.

6.4 Novakid, belirli kisisel bilgileri AB'deki veya diger Ulkelerdeki G¢tinci taraf hizmet
saglayicilariyla paylasabilir. Bu hizmet saglayicilari arasinda sunlar yer alabilir:

-Odeme hizmeti saglayicilari,

-Bulut hizmeti saglayicilari,

-Yazihim geligtirme araci ve bulut hizmetleri saglayicilari,

-Pazarlama ortaklari,

-Musteri deste@i hizmeti saglayicilari,

-Egitim hizmeti saglayicilari,

-Danigman, muhasebeci, denetci ve hukuk gorevlisi gibi profesyonel danismanlar.



Novakid, gerekli hallerde gecerli yasa ve dizenlemelere uygun olarak bilgilerinizi resmi
makam, mahkeme ya da hukdmet temsilcileriyle paylasabilir.

Bu Uguncu taraflarin, veri koruma ve gizlilik konusunda en az bizim kullandigimiz 6lctdeki
teknik ve organizasyonel dnlemleri sirdurmelerini talep edecegiz. Bu Uguncu taraflar, kisisel
bilgilerinizi yalnizca Web Sitesi ve hizmetlerimizle baglantili hizmetleri saglamak amaciyla
kullanacak ve hi¢cbir zaman bu amaglarin digina ¢gikmayacaktir.

6.5 Kigisel verilerinizi, size hizmet saglamak amaciyla 6zellikle Stripe Inc., Intercom
Inc. ve Google LLC gibi bazi ABD sirketleriyle paylasabiliriz. Verilerinizi korumak igin yeterli
guvenlik onlemlerinin alindigindan emin olmak adina gereken adimlari atmaktayiz. Bu
adimlardan biri, Kigisel verilerin bu Gguncu taraf hizmet saglayicilari ve ortaklar arasindaki
aktarimlari icin Avrupa Komisyonu'nun Standart Sézlesme Maddeleri'nin uygulanmasini
saglamaktir. Yukarida bahsedilen sirketlerin AB-ABD ve AB-isvicre Gizlilik Kalkani
Cergevelerine uydugunu, bu nedenle s6z konusu hizmet saglayicilarina kisisel verilerinizin
aktariminin 16 Temmuz 2020'ye kadar guvenli olarak kabul edildigini litfen unutmayin.
Avrupa Birligi Adalet Divani'nin C-311/18 sayili kararina goére, bu sirketlerin Avrupa
vatandaslarinin  kisisel verileri igin uygun guvenlik Oonlemlerini sagladigi artik
dusunulmemektedir. Daha fazla bilgi almak i¢in karari buradan okuyabilirsiniz.

6.6 AB'de yasayan bireylerden toplanan kigisel verileri, yalnizca bireylerin rizasiyla
veya sozlesmenin ifasi icin gerekli oldugunda GDPR'de belirtilen uygun énlemler olmaksizin
AB diginda / ABD'de kayitl bir yeri olan bir veri igleyici olarak hareket eden bir Giclincu tarafa
aktariyoruz. Novakid, aktarilan kisisel verilerin glvenli ve emniyetli olmasini ve kisisel
verilerin GDPR ile tutarli bir sekilde islenmesini saglamak icin her tirli gcabayi gosterecektir.

7. HAKKIMDAKI BILGILER GUVENDE OLACAK MI?

Toplanan tum bilgileri kayip, hirsizlik, kétiye kullanim ve yetkisiz erigim, ifsa, degisiklik ve
imhadan korumak igin ticari olarak makul 6nlemleri aliyoruz. Lutfen parolanizi uygun sekilde
secip koruyarak, parolanizi paylasmayarak ve baskalarinin bilgisayarinizi kullanmasini
engelleyerek bilgilerinizin gtivenligini saglamaya yardimci olabilecedinizi unutmayin. Litfen
higbir guvenlik sisteminin mukemmel olmadigini ve bu nedenle Web Sitesi’'nin guvenligini
garanti edemeyecegimizi veya bilgilerinizin bize iletilirken ele gecirilmeyecegini unutmayin.
Bir glvenlik sistemi ihlali oldugunu 6grenirsek bir bildirim gonderebilir veya sizi e-posta ile
bilgilendirmeye c¢alisabiliriz; bu tip durumlarda ihlali gidermek igin makul adimlari atacagiz.

8. UCUNCU TARAF SITELERINE YONLENDIREN BAGLANTILAR
Web Sitesi’nde Uclncu taraf web siteleri icin baglantilar yer alabilir. Bu baglantilardan

herhangi birine tikladiginizda veya baglantilarin widget'larini kullandiginizda sagladiginiz
herhangi bir Kisisel Verinin, Gglncu taraf politika ve sartlar ile korunacaginin bilincinde



olmalisiniz. Ucglincu taraf web sitelerinin ve/veya hizmetlerinin faaliyetleri, gizlilik politikalari
veya sartlari Uzerinde higbir kontrolimuz veya sorumlulugumuz bulunmamaktadir.

9. SOSYAL AG ENTEGRASYONLARI

Web Sitesi’ne erisim saglamak ve/veya Web Sitesi’'nde bir hesap olusturmak igin bir Gginct
taraf platformu veya sosyal ag kullanirken izin vermeniz halinde bu Gguncu taraf, kigisel
verilerinizi bizimle paylasabilir. Bu platformlar ve/veya sosyal aglar Novakid tarafindan
kontrol edilmez veya onunla iligkilendiriimez. Bu nedenle, kisisel verilerinizi nasil
kullandiklarini ve nelerin paylasilabilecegini anlamak icin gizlilik politikalarini ve kullanim
sartlarini dikkatlice okuyun.

istediginiz zaman bu platformlarin ve/veya sosyal aglarin ayarlarini degistirerek ya da Web
Sitesi’nin bu platformlar ve/veya sosyal aglar ile etkilesimini durdurarak bu Ggutncu taraflarin
bizimle paylastigi verilerde degisiklik yapabilirsiniz.

10. GOCUKLARIN GIZLILIGI

10.1 Novakid; Web Sitesi ve Uygulamamiz dahil olmak Uzere hizmetlerimizi kullanan
cocuklarin gizliligini korumay! taahhut eder.

Bu Politika ve Novakid'in gizlilik uygulamalari, Amerika Birlesik Devletleri'nin 1998 tarihli
Cocuklarin Cevrimigi Gizliligini Koruma Yasasi ("COPPA") ile Avrupa Konseyi'nin Bakanlar
Komitesi'nin ¢ocugun dijital ortamdaki haklarina saygi gosteriimesi, korunmasi ve yerine
getirilmesine iliskin Gye Devletlere yonelik Kilavuzlarindaki ("Yonergeler") CM/Rec(2018)7
sayill Tavsiyesi ile uyumludur.

Cocugunuzun gevrimigi gizliligini nasil koruyacagdiniz hakkinda bilgi icin litfen Web Sitesi’'ne
Kaydolmadan once asagidaki belgeleri okudugunuzdan emin olun:

e Cocugunuzun Cevrimigi Gizliligini Korumaya yoénelik Federal Ticaret Komisyonu
yonergeleri,

e UNESCO'nun égrenciler, 6gretmenler ve ebeveynler igin ¢gevrimici 6grenmede Kigisel
veriler ve mahremiyetin korunmasina yonelik kilavuzu.

10.2 Kayit sirasinda Novakid, resit olmayan kisilerin kisisel verilerini toplamak igin
yasal temsilcinin onayini alir. Novakid, Web Sitesi’nde hi¢bir cocugun Kayit Olmadigindan
emin olmak icin yasal temsilcinin telefon numarasini ve e-postasini ister. Novakid, Kayit
sirasinda dogrudan cgocuklardan kisisel bilgi toplamaz. Yasal temsilcisinin rizasi olmadan
dogrudan 16 yasin altindaki bir cocuktan kisisel bilgiler topladigimizi 6grenirsek bu tur bilgileri


https://www.consumer.ftc.gov/articles/pdf-0001-netcetera_0.pdf
https://www.consumer.ftc.gov/articles/pdf-0001-netcetera_0.pdf
https://www.consumer.ftc.gov/articles/pdf-0001-netcetera_0.pdf
https://iite.unesco.org/wp-content/uploads/2020/06/Personal-Data-and-Privacy-Protection-in-Online-Learning-Guidance-for-Students-Teachers-and-Parents-V1.0.pdf
https://iite.unesco.org/wp-content/uploads/2020/06/Personal-Data-and-Privacy-Protection-in-Online-Learning-Guidance-for-Students-Teachers-and-Parents-V1.0.pdf

muUmkun olan en kisa sure iginde dosyalarimizdan silmek i¢in gerekli adimlari atacagiz. Web
Sitesine 16 yasindan kuguk birinin  kaydoldugunu fark ederseniz  lUtfen
policy@novakidschool.com adresinden bizimle iletisime gegin.

10.3 istediginiz zaman, Novakid'in ¢ocugunuz hakkinda daha fazla kigisel bilgi
toplamasina iligkin rnzanizi geri cekebilir ve sizinle veya ¢ocugunuzla baglantili olarak
topladigimiz kisisel bilgileri kayitlarimizdan silmemizi talep edebilirsiniz. Giris yaptiktan sonra
sohbet hizmetleri aracihigiyla Novakid'e baglanarak verilerinizin silinmesini talep edebilirsiniz.
Kayitlari silme talebinin, gelecekte Cevrimici Siniflarin erigilebilirligini devre digi birakacak
sekilde Hesabinizin sonlandiriimasina yol acabilecegini lutfen unutmayin.

10.4 Sizin ve gocugunuzun kisisel verileri Novakid Ogretmenleri tarafindan islendigi
icin dolandiricilik veya uygunsuz faaliyetleri dnlemek ve Hizmetlerimizin sunulmasi sirasinda
Ogretmenin veri isleme faaliyetlerini diizenlemek icin sz konusu ddretmenlerle bir veri
isleme sdzlesmesi imzaladik. Bir Ogretmenin veri isleme sirasinda yasal ve/veya etik
sinirlamalar astigini veya verilerinizi yanlis veya hukuka aykiri bir sekilde igledigini
dusunuayorsaniz lutfen policy@novakidschool.com adresinden bizimle iletisime gegin.

11.  SiZIN VE GOCUGUNUZUN GiZLIiLIK HAKLARI
11.1 Erisim ve Saklama:

Web Sitesi'nde kayitli bir hesabiniz varsa hesap bilgilerinizi gérintilemek ve guncellemek
icin  oturum acabilirsiniz. Sizinle veya c¢ocugunuzla ilgili kisisel verileri isleyip
islemeyeceg@imizi, bu tur verilerin dogrulugunu ve bu verileri islemenin yasaligini
dogrulayabilmeniz ve verilerin dizeltiimesini, degistirimesini veya yanlis oldugu veya
GDPR'yi ihlal edecek sekilde islendigi durumlarda silinmesini talep etme hakkiniz vardir.
Sorulariniz veya endiseleriniz i¢in policy@novakidschool.com adresinden bizimle iletisime
gegmenizi veya sizin ve gocugunuzun kisisel bilgilerinin dizenlenmesini veya bu bilgilerin veri
tabanimizdan kaldirilmasini talep etmenizi oneririz. Bize sagladiginiz herhangi bir kisisel
veriye erisme, degistirme veya kaldirma talepleri 30 gun iginde ele alinacaktir.

11.2 AB Bdlgesi i¢in Ek Haklar:

AB bodlgesinden olmaniz halinde asagidakiler de dahil olmak Uzere yururlikteki yasalar
kapsaminda size sunulan ek haklari kullanma hakkiniz olabilir:

€)) Silme Hakki: Baslangigcta toplanma amaglariyla ilgili olarak artik gerekli
olmamalari gibi belirli durumlarda elimizde bulundurdugumuz kisisel
bilgilerinizi silme konusunda daha genis bir hakkiniz olabilir. Ancak, kayit
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(b)

(©)

(d)

tutmak, islemleri tamamlamak veya yasal yukumlultklerimize uymak icin belirli
bilgileri saklamamiz gerekebilecegini lutfen unutmayin.

islemeye itiraz Etme Hakki: Novakid'in kisisel bilgilerinizi iglemeyi
durdurmasini  ve/veya size pazarlama iletisimine yodnelik e-postalar
gondermesini durdurmasini talep etme hakkiniz olabilir.

islemeyi Kisitlama Hakki: Belirli durumlarda kisisel bilgilerinizin islenmesini
kisittamamizi talep etme hakkiniz olabilir (6rnegin, hakkinizda elimizde
bulunan kigisel bilgilerin yanlis veya hukuka aykirn olarak tutulduguna
inandiginiz durumlarda).

Veri Tasinabilirligi Hakki: Belirli durumlarda, kisisel bilgilerinizin
yapilandinimis, makine tarafindan okunabilir ve yaygin olarak kullanilan bir
formatta saglanmasi ve kigisel bilgileri herhangi bir engel olmaksizin bagka bir
veri denetleyicisine aktarmamizi talep etme hakkiniz olabilir.

11.3 Brezilyal bireyler i¢in Ek Haklar

Brezilya vatandasiysaniz bu Politikada boélum 9.1'de acgiklanan haklara ek olarak asagidaki
haklara da sahipsiniz:

(@)

(b)

()

(d)

Silme hakki: Bu hakkinizi kullanirsaniz size hemen yanit verecegiz veya bu
miUmkin degilse tedbirin hemen alinmasini engelleyen fiili veya hukuki
nedenleri agiklamak igin size bir yanit gdnderecegiz. Silinmesini talep ettiginiz
verilerin veri igleyicileri biz degilsek — mumkun oldugunda — igleme aracisinin
kim oldugunu belirtecegiz.

Bilgilendirilme hakki: Kisisel bilgileriniz Gzerinde ne tar iglemler
gergeklestirdigimiz hakkinda bilgi edinme hakkina sahipsiniz.

Erisim hakki: Tarafimizca iglenen kisisel verilerinizin saglanmasini talep
etmeniz halinde, talep edilen verilerin basitlestiriimis talep surumunden daha
fazla olmasi halinde, talebinizden itibaren 15 gun iginde bu verilere erismenizi
saglayacagiz.

Ayrimcilik yapmama: Verilerinizi yasa digi veya koétuye kullanim amach
ayrimci  amaglarla islemiyoruz. Belirli durumlarda, veri iglememizin
incelenmesini talep etme hakkina sahipsiniz; dizenleyici otorite (Brezilya
Ulusal Verilerin Korunmasi Kurumu (bundan boyle "ANPD" olarak anilacaktir)),
ayrimci yonleri dogrulamak icin bir denetim gerceklestirebilir.



(e) Veri tasinabilirligi: Verileriniz, ANPD duzenlemelerine uygun olarak ve ticari
ve endustriyel sir kapsaminda bagka bir hizmet veya urin tedarikgisine
aktarilabilir.

Ayrica, kisisel verilerinizi toplamamiz ve kullanmamiz hakkinda ANPD'ye sikayette bulunma
hakkiniz da bulunmaktadir. Daha fazla bilgi icin IUtfen ANPD ile iletisime gegin.

11.4 Veri koruma gorevlisi

Bu Politikadaki bdlim 9'da yer alan haklan kullanmak isterseniz lltfen
dpo@novakidschool.com adresinden veya 548 Market St 8291, San Francisco, CA 94104,
ABD adresinden veri koruma goérevlimizle (bundan bdyle "DPQO" olarak anilacaktir) iletisime
gegin. Talebinizi gegerli yasalara uygun olarak degerlendirecegdiz. Gizliliginizi ve guvenliginizi
korumak icin talebi yerine getirmeden 6nce kimliginizi dogrulamak igin adimlar atabiliriz.
Dogrudan ¢dézemedigimiz herhangi bir sikayet icin litfen Avrupa Temsilcimiz Weiszbart ve
Partners Hukuk Burosu ile iletisime gecin (adres: 1052 Budapest, Kristof tér 3. Ill. flr.,
Hungary; e-posta adresi: weiszbartandpartners@gmail.com).

Kararimizi kabul etmiyorsaniz etkili bir yargi yoluna bagvurma veya herhangi bir Avrupa Veri
Koruma Otoritesine sikayette bulunma hakkiniz vardir. Ayrica, kisisel verilerinizi toplamamiz
ve kullanmamiz hakkinda AB Veri Koruma Otoritesine sikayette bulunma hakkiniz da
bulunmaktadir. Daha fazla bilgi icin lGtfen yerel AB Veri Koruma Kurumunuzla iletisime gegin.
Avrupa Ulusal Veri Koruma Kurumlarinin listesi burada bulunabilir.

12.  BU POLITIKADAKI DEGISIKLIKLER

Gizlilik konusundaki uygulamalarimiz degistigi takdirde bu Politikada degigiklik yapma
haklimiz saklidir. Degisiklik yapildiginda Politikanin yeni halini Web Sitesi’nde paylasacagiz.
Lutfen dizenli araliklarla kontrol edin.

13. KALIFORNIYA’DAKI KULLANICILAR

Kaliforniya'da ikamet eden bir kullaniciysaniz sizin igin Sirketin Kaliforniya Tuketicileri igin
Gizlilik Bildirimi gecerlidir.

2018 Kaliforniya Tuketici Gizliligi Yasasi (CCPA) ile yasaklandidi tGzere, dogrudan pazarlama
amaglar igin hicbir kisisel veriyi uUguncu taraflarla paylagsmayacagiz. Uygulamalarimiz
degisirse bunu ylrarlUkteki yasalara uygun olarak yapacagiz ve sizi Onceden
bilgilendirecegiz.


https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://www.novakidschool.com/terms_applications/ccpa.pdf
https://www.novakidschool.com/terms_applications/ccpa.pdf

Sorular

Bu Politika veya hizmetlerle ilgili herhangi bir sorunuz varsa lutfen policy@novakidschool.com
adresinden bizimle iletisime gecin. Ayrica 548 Market St 8291, San Francisco, CA 94104 -
5401, ABD adresindeki irtibat ofisimizden de bizimle iletisime gegebilirsiniz.
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