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RESUMO

O presente estudo analisa os registros de ocorréncia da Defesa Civil do municipio do Rio de Janeiro -
categoria, tipologia, localidade, quantitativo- no periodo de 2010 a 2014. A metodologia foi dividida em
trés segmentos relacionados a pesquisa bibliografica (em livros a artigos cientificos sobre banco de
dados para registro de ocorréncias de desastres); a pesquisa documental, com analise dos documentos
da Defesa Civil, e a pesquisa de campo, com a coleta de dados dos registros e analise estatistica. Os
resultados evidenciam constru¢do de uma nova realidade para Defesa Civil Municipal, principalmente
no que se refere a politica de reducdo de riscos de desastres, requer conhecer os fendmenos e as
ocorréncias a que a cidade estid sujeita. Para tanto, faz-se necessaria transformar dados em
conhecimentos.

Palavras chave: gestéo do risco de desastres, defesa civil do rio de janeiro e registros de ocorréncias.

ABSTRACT

This study analyzes the Civil Defense of the occurrence records of the Rio de Janeiro municipal
-category, type, location, quantitativo- the period 2010 to 2014. The methodology was divided
into three segments related to literature (books to scientific articles on database for disaster
occurrences record); the documentary research, with analysis of the Civil Defence documents
and field research with data collection of records and statistical analysis. The results show the
construction of a new reality for Municipal Civil Defense, especially with regard to disaster risk
reduction policy, requires knowing the phenomena and events that the city is subject.
Therefore, it is necessary to transform data into knowledge.

Keywords: disaster risk management, civil defense of Rio de Janeiro and occurrences
records
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1. OBJETIVO

O trabalho tem por objetivo estudar a gestéo da Defesa Civil do municipio do Rio de Janeiro
no ambito dos registros de ocorréncias no periodo de 2010 a 2014.

2. METODOLOGIA

Foi desenvolvido um estudo de caréater cientifico cujo objetivo é analisar a estrutura
organizacional da Defesa Civil do municipio do Rio de Janeiro para atendimento das
ocorréncias no periodo de 2010 a 2014.

Para o desenvolvimento desse estudo, efetuou-se uma andlise dos registros de ocorréncias
da cidade do Rio de Janeiro nos anos de 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014, para isso, foi
necessario reunir todos os dados, conforme detalhado nas 4 etapas descritas a seguir.
Etapa |- analisou-se a estatistica dos registros de ocorréncias do banco de dados da
Subsecretaria de Defesa Civil do Rio de Janeiro-SUBDEC;

Etapa II- efetuou-se o enquadramento da classificagdo dos registros de ocorréncias de acordo
com a Classificagcdo e Codificagcéo Brasileira de Desastres (COBRADE)

Etapa lll- mapeou-se os bairros e comunidades com maior incidéncia de registros de
ocorréncias;

Etapa IV- efetuou-se uma andlise comparativa dos registros de ocorréncias do periodo de
2010 a 2014.

Na primeira etapa, realizou-se uma andlise estatistica dos registros de ocorréncias do
banco de dados da SUBDEC em planilhas excel, nesta etapa foi utilizada a férmula
“CONT.SE” e “SOMA”, afim de descobrir as seguintes perguntas: Quantos registros existem
por cada tipologia de ocorréncia? Quantos registros de ocorréncias sao de categoria natural
e tecnolégica? Quantas ocorréncias sdo de carateristicas preventivas e emergéncias?
Quantos registros foram efetuados por bairro? Quantos registros foram efetuados por
comunidades?

Na segunda etapa, os registros de ocorréncias cadastrados pela SUBDEC, foram
enquadramos de acordo com classificacdo dos registros de ocorréncias de acordo com a
Classificagdo e Codificacdo Brasileira de Desastres (COBRADE). Os enquadramentos
efetuados se referem a: categoria, grupo e subgrupo. Cabe ressaltar, que nesta andlise foram
enguadrados todos os tipos de ocorréncias, incluindo as “ameacas”, para as quais ndo ha um
acidente consolidado, apenas a possibilidade deste. Os registros de ocorréncias que nao se
enquadram no COBRADE, foram denominados como “outros”.

Na terceira etapa foram analisados os bairros e comunidades com maior incidéncia de
registros de ocorréncias. Para agrupa-los, fez-se necessario estabelecer critérios objetivos de
modo a evitar a discricionariedade no momento da andlise. Para isso, fez-se a analise
estatistica do somatdrio dos bairros/comunidades que representam mais de 60% do total de
registros de ocorréncias, como resultado dessa andlise, foram gerados gréficos.

A quarta e Ultima etapa consistiu da analise comparativa dos registros de ocorréncias dos 5
anos.

Algumas delimitacbes foram encontradas na pesquisa, foram: as condi¢des de acesso,
por falta de preenchimento algumas lacunas (em branco), quando h& inexisténcia do dado,
deu-se a denominagéao “sem registro”. Outra delimitagao, refere-se a forma na qual a SUBDEC
denomina os registros de ocorréncias, que varia ano apés ano. Cabe ressaltar, que, ao fazer
o0 enquadramento dos registros do banco de dados da SUBDEC com o que preconiza o
COBRADE, a norma foi obedecida na integra. Algumas ocorréncias ddo margem a reflexédo
quanto ao enquadramento, tal como: o deslizamento de barreira que atingiu um imovel.
Categorizado como natural ou tecnolégico? Para casos como este, o enquadramento foi
efetuado de acordo com o registrado pela SUBDEC. Se registrado desabamento de imovel,



enquadra-se como de ‘“categoria tecnoldgica”, se registrado deslizamento de barreira
atingindo imovel, enquadra-se como sendo de categoria natural.

No municipio do Rio de Janeiro, os registros de ocorréncias podem ser efetuados por
dois nimeros de telefones distintos: através no numero 199, como é tradicionalmente
conhecido, e, através do numero 1746 da Central de Atendimento da Prefeitura. O
atendimento é feito por uma empresa terceirizada de call center, onde, o atendente efetua o
registro e classificagédo (preventiva ou emergencial). Quando se trata de uma ocorréncia
“preventiva”, sdo direcionadas aos agentes da Defesa Civil localizados no centro de
operacdes da prefeitura- CORIO, quando “emergencial’” sdo direcionadas aos agentes de
Defesa Civil que trabalham na sede localizada no bairro de Vila Isabel. A seguir, 0s agentes
da Defesa Civil Municipal efetuam contato telefénico com o solicitante, afim de obter maiores
informagdes sobre a ocorréncias, bem como definir o prazo para o atendimento in loco.

3. DISCUSSAO

3.1. Banco de Dados de registros de desastres

As organizagdes e sistemas que lidam com a gestdo do desastre, exercem um papel
de fundamental importancia para melhorias no arranjo institucional e na execucédo da politica
municipal de Defesa Civil do Brasil. Como por exemplo, o Banco de dados do EM-DAT que
auxilia o Brasil no sistema de registro dos dados desastres.

Os bancos de dados globais tém como objetivo principal responder as necessidades
dos tomadores de decisdo na identificacdo das areas mais afetadas e vulneraveis aos
desastres naturais (PEDUZZI et al., 2005). Desta forma, é possivel, por exemplo, realizar uma
categorizacao de paises em relacdo a um tipo de desastre, para que as agéncias humanitarias
e as organizacgdes internacionais possam priorizar esfor¢cos e investimentos na reducéo do
risco (MACELINO et al 2006). Dentre estes, destaca-se o0 Emergency Events Database (EM-
DAT) desenvolvido e administrado pelo Centre for Research on the Epidemiology of Disasters
(CRED) da Universidade de Louvain, Bélgica, com suporte da Office of Foreign Disaster
Assistance (OFDA). O EM-DAT contém dados de desastres ocorridos em todo o mundo,
contabilizados a partir de 1900. Além disso, a ONU utiliza esse banco como fonte de dados
para nortear suas acdes e politicas em prol da mitigacéo e prevencao dos desastres naturais
(UN, 2002; UNDP, 2004).

O EM-DAT serviu como base para a criagdo da COBRADE (Classificacdo Brasileira
de Desastres), além dos desastres constantes da classificagdo do EM-DAT, foram incluidos
alguns desastres peculiares a realidade brasileira. (MIN, 2012). O que motivou a ado¢&o da
classificacdo EM-DAT foi a necessidade de adequar a classificacdo brasileira aos padrdes
estabelecidos pela ONU, além da possibilidade de o Brasil contribuir efetivamente para a
alimentacdo desse importante banco de dados internacional. Apesar da sua criacdo da
COBRADE em 2012, a Defesa Civil em nivel municipal ndo tem adotado a classificacdo em
seus registros de ocorréncias.

Além da padronizagdo das tipologias de acordo com as normas internacionais, o
Ministério da Integracdo Nacional- responsavel pela Defesa Civil- criou o sistema integrado
de informacé&o sobre desastres- S2ID. O objetivo do S2ID é informatizar os procedimentos
para a solicitacdo de reconhecimento de situacdo de emergéncia ou estado de calamidade
publica. Cabe ressaltar que, o Ministério de Integragcdo, por meio da Secretaria Nacional de
Defesa Civil, ao exigir somente as informacdes dos municipios em caso de situacdes criticas,
deixa de atuar na principal vertente da Defesa Civil, que € a gestdo do risco de desastres, ja
gue ignora as ocorréncias de menores proporc¢oes.

3.2 Registros de ocorréncias na cidade do Rio de Janeiro



Ao analisar os registros de ocorréncias no municipio do Rio de Janeiro ao longo dos
ultimos 5 anos, destaca-se a ocorréncia de registro de categoria tecnoldgica, tais como:
colapso em edificacdes, incéndios urbanos, produtos perigosos e transporte rodoviario, sendo
alguns desses eventos tecnolégicos sdo bastante recorrentes, como a ocorréncias
relacionadas ao colapso em edificacbes que somam 66191 registros que correspondem a
63,03% das ocorréncias dos 5 anos.

A figura 1 mostra o comparativo dos registros de ocorréncias quanto a categoria no
periodo de 2010 a 2014. Nota-se que em todos os anos analisados, 0 maior niumero de
ocorréncias se evidencia na categoria tecnologica. E importante ressaltar que o periodo
analisado em questao (2010 a 2014), apresentou baixa precipitacdo, com excecdo de 2010.
Observar-se 0 crescimento, ano apds ano, da categoria outros, que envolve a acbes de
prevencao, tais como palestras, simulados, projetos educativos entre outros.

Quando avaliada a localidade das ocorréncias, observa-se, que em todos 0s anos
analisados, as comunidades representam em média 12,43% do total das solicitacdes feitas a
SUBDEC, nos ultimos 5 anos. Conforme demonstrado na figura 2, 0 ano com maior registro,
em 2011, correspondeu a 18,90%.
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Figura 1- Comparativo dos registros de ocorréncias quanto a categoria
Fonte: Elaborada pela autora (2015)
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Figura 2- Comparativo dos registros de ocorréncias por localidade
Fonte: Elaborada pela autora (2015)




O maior numero de ocorréncias se evidencia nos registros de caracteristica preventiva,
onde inclui-se as “ameacgas”, para as quais nao ha um acidente consolidado, mas apenas a
possibilidade deste. Quando comparado 0s cinco anos, nota-se uma quantidade expressiva
de registros de caracteristica emergencial no ano de 2010, que correspondem 38,67% das
ocorréncias. Essas ocorréncias foram geradas, devido ao elevado indice de precipitacdo, que
gerou inimeros desastres a cidade. Os menores registros emergenciais, foram nos anos de
2013 e 2014, com 2,46% e 1,68 do total de registros.
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Figura 3- Comparativo dos registros de ocorréncias quanto a tipificacao
Fonte: Elaborada pela autora (2015)

Na analise realizada nos 159 bairros que comp®e a cidade do Rio de Janeiro, observa-
se que 40 bairros correspondem a 60% do total das ocorréncias. Os bairros do Centro, Tijuca,
e Campo Grande, apresentam o maior nimero de ocorréncias. A maior quantidade se
evidencia no Centro da cidade, que somam 5237 registros oficiais. De acordo com IBGE
(2010), o Centro da cidade possui uma populacdo de 41.855 habitantes e 22.646 domicilios.
O Centro do Rio de Janeiro € um bairro de classe média da Zona Central, seu indice de
gualidade de vida de acordo com IBGE (2000), é de 0,894: o0 32° melhor entre os bairros da
cidade, sendo considerado alto.

A Tijuca, segundo bairro com maior nimero de registros, € um bairro nobre da Zona
Norte da cidade do Rio de Janeiro. Segundo dados do IBGE (2010), possui 184.959 habitantes
e 74.469 domicilios. Seu indice de qualidade de vida no ano 2000, era de 0,926 o 18° melhor
do Rio de Janeiro. Na andlise de registros feita a SUBDEC somam 4888 nos ultimos anos.
Campo Grande, terceiro bairro com maior nimero de registros, € um bairro de classe média
da Zona Oeste da cidade do Rio de Janeiro. De acordo com o Censo 2010, possui cerca de
551.473 habitantes e 197.171 domicilios, sendo considerado o bairro mais populoso do
municipio do Rio de Janeiro. Seu indice de qualidade de vida no ano 2000, era de 0,810 o 82°
entre os bairros. Nos ultimos cinco anos, 3429 foram registros junto a SUBDEC.

Apesar de bairros considerados de baixo IDH, tais como: Complexo do Aleméo 0,711,

Rocinha 0,73 e Santa Cruz 0,74, pertenceram a lista dos 40 bairros com maiores ocorréncias,
estdo distantes da quantidade dos trés bairros citados acima. Ao considerar a quantidade de
registros ano apds ano nos bairros, observa-se pouca variagao entre o quantitativo.
Os dados coletados demonstram que a carateristica das tipologias de ocorréncia, assim como
o local onde ocorrerem, sdo similares ano apds ano. Dessa-forma acredita-se que possa ser
efetuado com plano de acdo, com acbes de mitigacdo nas areas de maior incidéncia de
registros.



4. CONCLUSAO

As organizacdes e sistemas internacionais que lidam com a gestdo dos desastres,
como o0 EM-DAT e o Marco de Agéo de Hygo e Sendai da ONU tém exercido um papel de
fundamental importancia para o fortalecimento das a¢des de gestao do risco. Embora tenham
sido realizados alguns progressos em aumentar a resiliéncia e reduzir perdas e danos, a
reducdo substancial exige perseveranca e persisténcia. Haja vista, o volume impressionante
de 1,5 bilhdes de pessoas foram afetadas por desastres em nivel mundial. Cabe destacar,
que um dos eixos estipulados pds-2015 se refere compreenséo do risco de desastres, de
forma a realizar uma avaliac@o de riscos pré-desastre, para prevencao e mitigacdo e para o
desenvolvimento e a implementacdo de preparagédo adequada e resposta eficaz.

Por outro lado, no estudo bibliografico efetuado para a construcdo do referencial
tedérico desse trabalho, observou-se a falta de material produzido sobre registros de
ocorréncias. Na literatura pertinente, tais como: anuarios do governo Federal e base de dados
internacionais (EM-DAT), apenas encontram-se dados referentes a desastres consolidados,
ou seja, 0 pos- desastre. Observa-se a fragilidade histérica do Sistema Nacional de Defesa
Civil, quando estipula que os registros de ocorréncias sejam cadastrados, obrigatoriamente,
apenas 0s casos que se configuram como situacdo de emergéncia ou estado de calamidade
publica. Serd que mapear os riscos das ocorréncias antes que o evento tome propor¢cdes de
catéstrofe ndo ajuda na minimizagao dos impactos?

Outra lacuna percebida ao analisar os dados disponibilizados pelos entes da esfera
Federal, referem-se a supressdo dos desastres/ocorréncias de categoria tecnoldgica nos
relatérios e anuarios disponibilizados. Sera que outras cidades brasileiras ndo sao atingidas
por ocorréncias/ desastres, onde, 0 homem intervém no ambiente? Ou sera que, assim como
0 desastre da cidade de Mariana, maior desastre ambiental decorrente da industria da
mineracdo, todas as categorias sdo enquadradas como naturais?! Os dados da cidade
analisada em questédo, o Rio de Janeiro, mostram cerca de 70% das solicitagdes efetuadas
junto a Defesa Civil Municipal do Rio de Janeiro se referem a solicitagbes dessa categoria.

Ao analisar os registros de ocorréncias do municipio do Rio de Janeiro, percebe-se a

existéncia de trés categorias: tecnoldgico, natural e outros (ndo enquadrada no COBRADE).
Em todos os anos analisados, a categoria tecnoldgica representa, em média, 70% do total de
ocorréncias e, em gquase sua totalidade, ocasionada por colapsos em edificacdes. No estudo
também foi possivel observar, que mais de 90% das ocorréncias sdo de caracteristica
preventiva, ou seja, ocorréncias correlacionadas com ameacas. Durante a investigacao,
constatou-se que as medidas de mitigacdo do risco de desastres estdo concentradas nas
comunidades, que representam cerca de 12% dos registros de ocorréncias. Uma evidéncia
para tanto é, por exemplo, os simulados, audiéncias publicas, capacitacdo dos jovens nas
escolas séo realizadas nessas areas. Uma explicac@o para esse fato pode ser justificada na
vulnerabilidade dessas localidades, pois estdo instaladas em areas néo edificaveis.
Entretanto, cabe ressaltar, que mais de 90% das ocorréncias da SUBDEC estéo distribuidas
em outras areas.
Observou-se que o quantitativo de registros na Defesa Civil é imenso, mais de 20 mil ao ano,
ou seja, mais de 60 ocorréncias ao dia. Observa-se, que embora, o cidaddo consiga acionar
a SUBDEC através dos numeros 199 e 1746, faz-se necessario a criagdo de um novo sistema,
onde o cidad&o possa oferecer mais dados sobre a ocorréncia, de modo a subsidiar melhor
as acoes da SUBDEC.

A construgdo de uma nova realidade para Defesa Civil Municipal, principalmente no
que se refere a politica de reducéo de riscos de desastres, requer conhecer os fenébmenos e
as ocorréncias em que a cidade esta sujeita. Para tanto, faz-se necessaria transformar dados
em conhecimentos. Na auséncia do conhecimento, decisdes de politicas publicas podem ser
completamente desfocadas, em relacéo ao territorio-alvo.
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