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Hallo Web & Wine

Axel Habermaier
Head of Software Engineering

Sina Busch
UIX Expertin
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User 
Experience Design

Selbstorganisation 
und Teamführung

Software 
Architektur & Entwicklung

Vernetzung 
interdisziplinärer 

Kompetenzen
Agiles 
Projektmanagement

Software Engineering bei XITASO:
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Zusammenarbeit zwischen 
Entwicklung und Design
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Designer

„Alles muss pixel-perfect
sein und es ist mir egal, ob 
es schwer ist das 
umzusetzen!!1!“

Entwickler

„Hauptsache die Anwendung 
ist funktional, das reicht 
doch!!11eins“
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cross-funktionales 
Projektteam

Product
Owner

UIX

UIX

Developer

Developer

Developer

Agile Coach

6

Interdisziplinäre 
Teams

Developer
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Sind die Silo-Probleme durch unseren 
Team-Aufbau verschwunden?

Jein!
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[https://devux.tech/]

https://devux.tech/
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[https://devux.tech/]

Level 0: Dysfunction

Level 1: Basics

Level 2: Efficiency

Level 3: Symbiosis

Da sind wir

Da wollen wir hin!

https://devux.tech/


10Die Entwicklung einer gemeinsamen Sprache - DevUX |        2020        |.      

Was steht denn bei Level 3 „Symbiosis“?

PO UX/PO/DEV UX/DEV PO/Stakeholder (User) …
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Anfang 2020
• Neues Projekt
• Grüne Wiese
• Technologien selbst ausgesucht
• User Interviews
• super!!



12Die Entwicklung einer gemeinsamen Sprache - DevUX |        2020        |.      

Nach 6 Wochen:
Unkraut im Code und Unkraut im Design

Warum?
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Skillset

JavaScript, TypeScript, React, Angular, 
State Management, Functional
Programming, Asynchronität, MVC, 
Build Tools, Architecture, … 

Skillset

HTML, CSS, Design, Interaction, 
Patterns, Accessibility, Animation, 
Semantic Markup…

[https://bradfrost.com/blog/post/frontend-design-react-and-a-bridge-over-the-great-divide/]

Front 
of the

Frontend

Back 
of the

Frontend

Fokus bei XITASO

Hier findet 
DevUX statt!

https://bradfrost.com/blog/post/frontend-design-react-and-a-bridge-over-the-great-divide/
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Front 
of the

frontend

Back 
of the

frontend

Consumable
UI 

components

FRONTEND: BACK & FRONT

[https://bradfrost.com/blog/post/frontend-design-react-and-a-bridge-over-the-great-divide/]

https://bradfrost.com/blog/post/frontend-design-react-and-a-bridge-over-the-great-divide/
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Da haben wir uns einfach so gedacht

WIR SIND SCHLAU!
Wir nutzen einfach ein Consumable UI Framework wie z. B. 
Material-UI für React!

Dann passt doch alles!
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Eingeständnis
Wir haben Material-UI als UI-Framework 
eingesetzt, ohne es im Detail zu verstehen.
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Beide Gewerke nutzen doch Material?! Was geht hier schief?
- Keine Deckungsgleichheit zwischen material.io (Google) und Material-UI (React) 
- Beobachtung von UI-Komponenten auf der dev-stage, die unerklärlich waren
- In IDE geschaut, wie das Styling aufgebaut ist à Unverständnis!
- Unser Wording bzgl. Typografie („high emphasis“, „low emphasis“) war völlig falsch! 
- Das läuft ja ganz anders als in unserer Sketch Library?
- Das ist ja eine ganz andere Welt

Eine Analyse aus UX-Sicht im Frühling 2020
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Gleiche Komponenten, 
gleiches System!
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Ist der/die UIX-Designer:in
auch ein:e Entwickler:in?

Front of thefrontend???
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Was haben wir dann gemacht?

Dev und UIX haben gemeinsam refactored
• Design files
• Code
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Ist der/die Entwickler:in
auch ein:e UIX-Designer:in?
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These vom Branchenverband bitkom

Softwareentwicklung hat ein Gestaltungsvakuum. 
Wenn man heute Software entwickelt, passiert das vor allem technisch im Sinne des 
Software Engineering und organisatorisch im Sinne des Projektmanagements. Eine 
führende gestaltende Rolle, vergleichbar mit der des Industriedesigners oder des 
Architekten im Bauwesen fehlt jedoch. Dieses Gestaltungsvakuum führt nicht selten dazu, 
dass Gestaltung implizit passiert oder Personen über die Gestaltung von Software 
entscheiden, deren Spezialgebiet eigentlich ein anderes ist. Die Folge sind dann eher 
suboptimale Ergebnisse und eine Software, die am Bedarf der Menschen vorbeientwickelt 
wurde.

[https://www.bitkom.org/Themen/Technologien-Software/Software/digitaldesign.html]
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[Bitkom AK Digital Design: Rollenideal Digital Design S. 13
https://www.bitkom.org/Bitkom/Publikationen/Rollenideal-Digital-Design.html]

Softwareentwicklung hat ein Gestaltungsvakuum. 
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Wir brauchen keine „Hybride“, sondern Verständnis des jeweils andere Gewerks

Wir sollten nicht nur nebeneinander sitzen, sondern uns gegenseitig unsere Art zu 
Arbeiten zeigen!

Es hilft, gemeinsame Vokabeln und Konzepte schaffen

FAZIT (aus unserer Sicht)


