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Théng Bao Phuc Vu Trong Ké

Nhitng Gi, Tai Sao va Khi Nao nhdn duwoc PANs tir Co Quan

Qudn Ly Ngwoi Khuyét Tgt Phat Trién

Théng Bao Phuc Vu Trong Ké Hoach (PAN) duoc giri bat ctr luc nao tir Co Quan Quan Ly Nguoi Khuyét
Tat Phat Trién (DDA) dua ra quyét dinh lién quan dén céc dich vu DDA cuia

quy vi, bao gdm:

»  Céc dich vu phuc vu (tiép tuc, ting, giam, cham duat, tir chdi va thu hoi).

»  Xac dinh tinh dii diéu kién, ghi danh dé dugc mién phi mién ghi danh.

»  Luya chon nha ho tro.
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PANS sé giai thich quyét dinh nao dwoc dwa ra, 1y do ho dua ra quyét dinh, lién lac véi ai dé duoc giai
déap céac thac mac hodc can theo doi, va quy vi c6 thé lam gi néu khong dong y vdi quyét dinh do. Gidy td s€ duoc
gui ra trude khi mot quyén lgi phuc vu ¢6 hiéu luc.

PAN sé luon duwge giri cho it nhét hai nguoi: than chu va ngudi dai dién cta ho (nhu cha me, ngudi giam
ho hodc NSA).
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Théng Tin V& Khang Céo

Toi can khang céo trudc thoi diém nao?
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@ Ngay quyét dinh c6 hiéu lyec.
@ Quyét dinh ciia DDA.
€@ Ly do quyét dinh.

1. CFC - Phé duyét ng
Quy vi ¢6 thé sir dur
thay thé va/hodc da

Thong bao nay cung cAp thong tin cho quy vi v& cac dich v ¢
hiéu

vé quyén khang co cia minh. D4y Ia

3y 01/03/2020,
ing 56 g1t dich vu CFC clia minh 6& duo
o tao kY nang

HAY DOC THONG TIN CHI TIET BEN DUG1. QUY V| €61
KEM THEO.

(0)Ninting b ccén i trong g dinh
checiiash bithic 3

9

ssesoveD

@ Co quan (WACs, Quy tic) dwgc
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+ Quy vi 03 thé phiitra lgi DSHS chi phi céc dich vu ma quy vi nhan duoe trong ki cho doi
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M01 PAN giai thich cach thtrc va thoi diém khiéu nai néu quy vi khong dong y véi quyet dinh ctia DDA. Quy vi c6
quyén khang cdo trong vong 90 ngay hodc 10 ngay, tiiy thudc vao viée quy vi cé6 mudn tiép tuc nhan cac dich vu

trong thoi gian khang cao hay khong.

Néu quy vi mudn tiép tuc cic dich vu ciia minh trong thoi gian khang cio, quy vi c6 tdi thidu 10 ngay dé yéu
cau mot phién diéu tran hanh chinh theo “Khang cao theo ngay”. Néu khang nghi ctia quy vi bi tur chdi, quy vi cé
thé phai chiu trdch nhi¢m hoan tra chi phi cho toa trong vong 60 ngay.

Moi ngudi c6 90 ngay dé khang cao quyét dinh.

Hay chic chin rang khang nghi ctia quy vi dua trén co quan duogc trich dan ciia PAN lam 1y do cho quyét dinh (vi
du: néu quy vi cho rang co6 10i trong cach ap dung luat hoic quy tac).

Mot trong nhitng phuong sach cia Hoi Dong Nguoi Khuyet Tat Phat Trien Thudce Tiéu Bang Washington www.informingfamilies.org




