




Citas para el mismo día o para el  
día siguiente para Servicios Selectos

Lo que debes saber antes de ir
¿Proveedor de atención primaria, atención  

de urgencia o el servicio de urgencias?

HolyCrossHealth.org/primarycare

Proveedor de atención primaria (PCP) Departamento de Emergencias (ED)

Dolores de 
Cabeza leves Convulsiones

Pérdida del 
conocimiento

Traumatismo cráneo 
encefálico u ocular

Dificultad para hablar

Dolor abdominal 
intenso

Huesos rotos

Dolor en el pecho o
Dificultad para respirar

Debilidad/
entumecimiento 
en un lado

Cortes graves o 
sangrado abundante

Dolor de oído

Dolor abdominal leve

Dolor al orinar

Visitas de bienestar

Dolor abdominal 
            Moderado

Vómitos/diarrea con  
signos de deshidratación

Esguinces y  
pequeños cortes

Fiebre/tos/gripe/ 
síntomas de COVID

Manejo de 
enfermedades crónicas

Atención de urgencia 
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PCP, Atención de Urgencia o el Departamento de Emergencias

¿A dónde deberías ir?

Citas para el mismo día o al día 
siguiente para servicios selectos

Holy Cross Health Partners,  
Elizabeth Square 
Silver Spring, MD 
301-557-1180

Holy Cross Health Partners, 
Progressive Medical Care 
Montgomery Village, MD 
301-557-1540

Holy Cross Health  
Partners, Kensington 
Kensington, MD 
301-949-4242

Holy Cross Health Partners,  
Asbury Methodist Village 
Gaithersburg, MD 
301-557-2110
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18+

5+

5+

HolyCrossHealth.org/primarycare

Su proveedor de atención primaria de Holy Cross 
Health quiere ayudarlo a mantener una buena 
salud. En el caso de que necesite atención, 
queremos asegurarnos de que elija el lugar 
adecuado para recibir atención. Esperamos que 
la siguiente información le resulte útil.

Proveedor de atención  
primaria (PCP)
Llame o use My Chart para comunicarse con su 
PCP si tiene inquietudes médicas no urgentes. 
Nuestros consultorios tienen citas para el mismo 
día y al día siguiente, así como un proveedor 
de guardia después del horario comercial y los 
fines de semana para clasificar las inquietudes 
médicas. Los servicios fuera del horario de 
atención son gratis  para usar. Llame a la 
línea principal de la oficina de su consultorio para 
comunicarse con el proveedor de guardia.

Atención de urgencia
Vaya a un centro de atención de urgencia cuando 
no pueda esperar a una cita con su PCP, pero no 
necesite un servicio de urgencias.

Departamento de  
Emergencias (ED)
Llame al 911 o acuda al servicio de urgencias 
cuando la vida o la integridad física estén en riesgo.


