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A proteg¢do de dados € um dos pilares da atuagdo da Kantar

Insights, que preza pela privacidade de todos que Ihe fornecem
informacdes e viabilizam seus estudos sobre os hdbitos de consumo
brasileiros.

Durante as operagdes de tratamento de dados pessoais, podemos
atuar como “Controladores” ou “Operadores”, sendo que as pessoas
fisicas participantes das nossas pesquisas os “Respondentes”.

Essa Politica de Privacidade descreve como acontecem essas

operagdes. Afinal, visamos uma relagdo transparente e de
confianca.

O QUE VOCE PRECISA SABER

Dados Pessoais:
%%8 sdo todas as informacdes relacionadas a vocé, como seu nome,

CPF, foto de perfil, geolocalizagéo, etc.

Dados pessoais sensiveis:
sdo sempre confidenciais, como origem racial ou étnica, saude,

vida sexual, genética, religido, opinido politica e cor da pele

Consentimento:

permissdo livre, informada, inequivoca, destacada e clara para

uso dos dados pessoais e sensiveis.

Tratamento de Dados pessoais:
toda operagdo realizada com seus dados pessoais, como as

que se referem a coleta, acesso, utilizagdo e outras.
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1. A quem se aplica
essa Politica?

Os termos aqui apresentados valem para todos que
tiverem seus dados tratados pela Kantar Insights, tais
como colaboradores, fornecedores, clientes, parceiros,

consultores e painelistas

1.1 Respondentes

Participam voluntariamente dos nossos estudos, quando

o proéprio titular ou seu responsdvel (para menores

de idade/incapazes):
se cadastra em .
aceita nosso assina nosso Termo
alguma de nossas .
convite de Consentimento
plataformas digitais

1.1.1 Levantamento Socioeconémico

O Levantamento Socioecondmico (“LSE”) é um estudo prévio realizado com
os colaboradores dos nossos Estudos com a finalidade de adequagdo de filtros
ou controle de cotas. Através dele, classificamos o domicilio e/ou individuo de
acordo com os critérios socioecondmicos definidos pela ABEP-Associa¢do

Brasileira de Empresas de Pesquisa.

dados coletados Permissdo de Uso
A a Kantar Insights e parceiros (se
Q= @ % @ necessdrio)
2
nome idade ocupacdo renda
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L KL_/S prazo indeterminado

hdbitos de  endereco dados sobre dados
consumo sua casa sensiveis

.

Atualizacdo dos Dados

i\

anualmente ou conforme necessidade
de cada Estudo

1.1.2 Nossos Estudos

Concordam com esta politica aqueles que participam voluntariamente dos

Estudos Quantitativos e Qualitativos da Kantar Insights descritos abaixo:
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ESTUDOS KANTAR INSIGHTS

dados coletados

respondentes

forma de coleta

finalidade

varidvel conforme o
tema e a finalidade do
estudo, podendo incluir
dados pessoais e dados

(2)

recrutado pela Kantar
Insights ou seus

online, presencial
ou por telefone

viabilizar a execucéo
das pesquisas, como
descrito no Termo de
Consentimento de cada
Estudo

pessoais sensiveis fornecedores

1.1.3 Para que servem os dados coletados?

Nossos estudos fornecem a industria e ao comércio um melhor
entendimento sobre as preferéncias e exigéncias dos
consumidores. Assim, eles podem adequar seus produtos/servigos
e melhorar o relacionamento entre consumidores, fabricantes e

distribuidores.

1.1.4 Quem sdo os nossos clientes?

Empresas de grande, médio e pequeno porte como fabricantes e
distribuidores de produtos, que querem conhecer as necessidades
e preferéncias da populagdo para desenvolver e aprimorar os

produtos ou servigos prestados.

1.2 Dados pessoais de Colaboradores e Fornecedores

O tratamento de dados pessoais pode comprovar-se necessdrio para o cumprimento de contratos
trabalhistas e de fornecimento de md&o-de-obra, material ou servigo, devido a exigéncias legais,
contratuais, ou ao legitimo interesse. Neste caso, a Kantar Insights se compromete a garantir toda

a seguranca e finalidade, pelo estrito tempo necessdrio.

1.2.1 Compartilhamento de dados pessoais

Em decorréncia de obrigacdo legal, ou legitimo interesse para o
fornecimento de beneficios ao colaborador empregado (para
dados de Colaboradores) ou execu¢do do contrato (para dados
de Fornecedores), a Kantar Insights poderd compartilhar os
dados pessoais com parceiros, garantindo a seguranga e

protec@o de dados conforme determinacdo legal.

2.Qual a base legal do
Tratamento de Dados?

A Kantar Insights poderd tratar os dados pessoais nos termos do Artigo 7°
da lei n®13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados), entretanto, o
tratamento de dados pessoais de Respondentes realizado pela Kantar

Insights baseia-se no consentimento dos titulares de dados.
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3.Tratamento de dados
pessoais realizado pelos
nossos fornecedores

Para garantir a execu¢do das nossas pesquisas, podemos contratar
fornecedores para atuar em nome da Kantar Insights em algumas de suas
etapas

Isso so é possivel por exigirmos que nossos fornecedores atendam os mais
altos padrdes de seguranca e protecdo de dados, com a obrigacdo de
manter a confidencialidade dos dados pessoais a que tiverem acesso em

virtude dos servicos prestados a Kantar Insights.

4. Os dados podem ser
transferidos?

A transferéncia de dados com nossos parceiros é
imprescindivel para a efetiva¢cdo dos Estudos da Kantar
Insights, inclusive em territdrio internacional, sempre seguindo
os mesmos padrdes de criptografia e seguranga utilizado em

nosso banco de dados.

5. Como garantimos a
Seguranc¢a das Informagoes?
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A Kantar Insights emprega meios de seguranga
razodveis de protecdo de dados e de seguranca da

informacdo, por meio de medidas preventivas e

controles que garantem a integridade, autenticidade,

confidencialidade e disponibilidade dos seus dados.

Entre elas, destacamos:

Politicas de Seguranca Politicas de senhas
da Informacao, para sistemas e
L Privacidade e aplicativos com

Seguran¢a dos meios
fisicos e digitais, com
controle de acesso,
criptografia, antivirus, etc

Protec&o de dados requisitos robustos




6. Como os dados sao
armazenados?

Guardamos os dados coletados nos nossos proprios
bancos de dados, em nuvens altamente confidveis,
seguras e protegidas de acordo com os padrdes de
criptografia internacionais.

Esse armazenamento ocorre para que

possamos atualizar anualmente os seus dados,

sejam os que te identificam ou os que possam te identificar.

7. Quais sa@o os seus direitos
enq ua ntO titu Iq I'? Listamos abaixo alguns dos direitos que vocé pode

nos solicitar:

4 ~ 4 ~ 4 ~
4 A Y 4 A Y 4 A Y
4 AY 4 AY 4 d AY
/ ser informado *, N . | oo pedira
R corrigir ou S o . B
: <obre o Ve o .g Ve o eliminacédo Ve -~
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. tratamento de ' , licit N dad ¢+ restringiro 1+ ) ‘o \
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\\ ,,' ! acessoaos | ‘\ ’,' ! Uuso dos dados ' \\ /' ¢ cancelaro
~ea- \\ dados ,. ~-o- \\ a ﬁncllfjlodes ,. ~—--- \\ consentimento ,:
‘. tratados .’ +_ especificas ' K
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7.2 Como exercer seus direitos?

Se vocé deseja exercer algum dos seus direitos enquanto
titular, basta entrar em contato com
protecaodedados@kantar.com. A depender do caso,
podemos solicitar a confirmagdo da sua identidade
antes de atender ao seu pedido.



7. Detalhes Finais

~| Ao aceitar essa Politica de Privacidade, vocé se declara ciente dos limites e
finalidades dos Tratamento de Dados Pessoais controlados ou operados
pela Kantar Insights e consente com a possibilidade de entrarmos em

contato com vocé e compartilharmos seus dados com nossos parceiros.

Todo o nosso processo de armazenamento, uso e tratamento de tais --

. dados estardo vinculados as condigdes aqui explicitadas.

. A Kantar Insights se responsabiliza por eventual prejuizo causado pelo
tratamento, disponibilizagdo, mudang¢a ou qualquer tipo de manuseio

indevido de seus dados pessoais. ~.

No entanto, ndo poderd ser penalizada contratualmente caso a ‘
divulgacdo dos dados pessoais seja exigida pelas autoridades, por ordem

judicial ou, ainda, pelo titular dos dados pessoais. Em qualquer dessas

.- | hipdteses, enviaremos uma notificagdo prévia aos titulares envolvidos,
4
’ . = . . . .
' atendendo a solicitagdo nos limites do que foi pedido.
1
1
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RS Essa politica poderd ser atualizada a qualquer tempo pela Kantar

Insights, sendo a versdo mais atualizada disponibilizada em seu site e

devidamente comunicada aos titulares de dados pessoais.

Larissa Aveno Ordonez de Andrade

DPO Global: dot tecti kot
Ravinder Roopra ataprotection@kantar.com @

[ Encarregada de Protecéo de Dados Brasil: I [ protecaodedados@kantar.com @
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