CODIGO

DE CONDUTA ETICA

shopping centers



Cédigo de Conduta Etica

SUMARIO

| Introducéo

Mensagem Diretoria 4
1- Objetivo 5
2- Aplicabilidade >
3- Missdo, Propésito e Valores 5
4- Responsabilidade Social e Meio Ambiente 7
| Contetido especifico

5- Relagbes Interpessoais e Ambiente de Trabalho 7

5.1- Prevencdo ao Assédio, Violéncia, Discriminagdo e 7

Trabalho Escravo
5.2- Contratacdo de Familiares e Outros Vinculos Afetivos 8
como Colaborador
5.3- Contratagdo de Pessoa Exposta Politicamente como 8
Colaborador
5.4- Relacionamento Amoroso entre Colaboradores 8
5.5- Bebida Alcodlica e Drogas 9
5.6- Seguranca Pessoal 9
5.7- Outras Atividades Profissionais 9
5.8- Manifestacdes Publicas 9

6- Conflito de Interesses 10
7- Relagbes Comerciais 1
7.- Brindes, Presentes e Hospitalidades 1
7.2- Prevencdo de Crimes, llicitudes e Falta de Integridade 12
7.3- Interacdo com Agentes Plblicos 13
8- Proibicbes a Contribuices Politicas 13
9- Doacgdes e Patrocinios 13
10- Protecdo dos Ativos da Empresa 14
10.1- Dados Pessoais e Privacidade 14
10.2- Seguranca da Informacdo e Confidencialidade 15
10.3- Exposicdo em Nome da Empresa 16
10.4- Contexto Académico 17
10.5- Uso de Redes Sociais pelos Colaboradores 17

ESTE MATERIAL E DE PROPRIEDADE DO GRUPO ANCAR. NENHUMA REPRODUCAO, TOTAL OU PARCIAL, OU QUALQUER OUTRO USO DO MATERIAL DIVERSO DO PERMITIDO PELO GRUPO ANCAR PODE SER FEITO SEM A
PERMISSAO DESTE, SOB PENA DE APLICAREM-SE AS SANCOES PREVISTAS NA LEI 9.610/98.



Cédigo de Conduta Etica

11- Integridade das Demonstrac¢des Financeiras 17
12- Compliance 18
13- Canal de Transparéncia 18
14- Gestdo de Consequéncias 19
15- Consideragbes Gerais 20
16- Documentos Relacionados 20

16.1- Outras Referéncias 20

| Anexos
17- Anexos 21
18- Glossario 21
Anexo 1- Termo de Adesio ao Cédigo de Conduta Etica 24
PR DS 508 DA AP AR 2E NS SR s DAV A L 5 g PAFCIAL: OU QUALQUER OUTRO USO DO MATERIAL DIVERSO DO PERMITIDO PELO GRUPO ANCAR PODE SER FEITO SEM A 3



Cédigo de Conduta Etica

MENSAGEM DA DIRETORIA

A Ancar Ivanhoe é uma empresa subsididria da lvanhoé Cambridge Inc., que possui
presenca global. Somos uma empresa com décadas de experiéncia, cuja caracteristica
mais marcante é o relacionamento, pautado na ética e na transparéncia.

Este Cédigo de Conduta Etica expressa os valores da Ancar Ivanhoe na conduc&o de
suas atividades frente a sociedade de um modo geral, incluindo seus Colaboradores,
Parceiros de Negdcios, érgdos publicos e concorrentes. O documento visa instruir a
atuacdo de todos que se relacionam com a empresa, orientando para que estejam
em conformidade com os principios éticos e legislacdes vigentes.

Por meio deste (Cddigo, desejamos disseminar nossos valores organizacionais
para que estes sejam a base de nossas condutas no dia-a-dia. Sendo assim, todos
nés, Colaboradores, independentemente do nivel hierdrquico, assim como nossos
Parceiros de Negdécios, devemos conduzir as atividades da empresa de maneira
integra e cumprir com as disposicdes das leis antissuborno e anticorrupcao.

Todos devemos trabalhar em conformidade com este Cédigo e fiscalizar o seu devido
cumprimento. Em caso de suspeita ou ocorréncia de qualquer situacdo que possa
ser uma violacdo a este Cédigo devem ser reportadas no Canal de Transparéncia da
Ancar.

A Diretoria
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1- OBJETIVO

Fazer valer, na pratica, os valores da Ancar lvanhoe (“Ancar”) e estabelecer, apoiar e
manter um Programa de Compliance com o objetivo de garantir que todos os seus
Colaboradores, clientes, lojistas e Parceiros de Negdcios estejam adequadamente
instruidos na conducdo de negdcios com integridade, em todos os lugares em que
a Ancar opera.
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Antes de ir adiante questione-se:

1. Se eu for adiante, estarei agindo de acordo com este Cédigo, com as demais
politicas da Ancar e com as leis vigentes?

2. Tenho certeza de que ndo preciso consultar outras pessoas na Ancar para
seguir com minha acéo?

3. Se alguém soubesse da minha atitude eu ficaria constrangido?

.
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2- APLICABILIDADE

Este Cédigo de Conduta Etica (“Cédigo”) se aplica a todos os Colaboradores®, e,
no que for cabivel, aos clientes, lojistas da Ancar Ivanhoe, bem como as demais
pessoas fisicas ou juridicas interessadas em entrar em um negdcio ou celebrar
um contrato com a Ancar e/ou que ja tenham celebrado, tais como: fornecedores,
prestadores de servigos, destinatarios de doacbes, patrocinados, sécios em joint
ventures e associadas'?, gestores de fundos, gestores de plataforma, coproprietérios
de propriedades, gestores de propriedade, parceiros de consércio e Parceiros de
Negdcios®.

3- MISSAO, PROPOSITO E VALORES

A Ancar acredita na conquista e fidelizacdo de seus clientes por meio da exceléncia na
prestacdo de servico de um time motivado, que cria um ambiente agradavel para seus
consumidores e parceiros. Todos os nossos relacionamentos devem ser baseados
na ética, respeito e transparéncia. O sucesso alcancado em cada empreendimento
esta relacionado com a nossa missdo , propdsito e valores, que norteiam todas as
acdes da empresa.

+ MISSAO
Criar uma experiéncia Unica. Encantadora para os consumidores, rentavel para
os lojistas e empreendedores, por meio de uma equipe feliz e comprometida
com os valores da empresa.
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¢ PROPOSITO

Promover a transformacdo com experiéncias inspiradoras.

¢ VALORES

¢ Movidos por conexdes humanas.
Construir o futuro nos inspira.
Atitude faz acontecer.
Orientados pelo impacto positivo.
Gente que gosta de gente.

MISSAO PROPOSITO VALORES
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4- RESPONSABILIDADE SOCIAL E MEIO AMBIENTE

Mais do que a preocupacéo restrita com o desenvolvimento econdmico da empresa,
a Ancar se dedica a a¢bes sociais, ndo apenas financiando projetos, mas também se
envolvendo ativamente em programas voltados para a comunidade ao redor de seus
empreendimentos.

Esses projetos englobam tanto acdes relacionadas ao progresso educacional e
profissional dos atendidos pelas instituicdes afiliadas, quanto preservacdo de
recursos naturais e do meio ambiente, nas quais Colaboradores de todos os niveis
sdo incentivados a contribuir e se voluntariar.

A Ancar respeita e se preocupa com o meio ambiente no qual estamos inseridos,
e adota a¢des que visam a sustentabilidade da triade Environmental, Social, and
Governance (ESG) em seus negdcios.

5- RELACOES INTERPESSOAIS E AMBIENTE DE TRABALHO

A Ancar acredita que em um ambiente de trabalho sadio e harmonioso as pessoas
se desenvolvem mais e melhor. Por esta razdo, adotamos um modelo de gestéo
participativo e descentralizado, onde cada Colaborador tem autonomia para atuar,
criando e otimizando processos, dentro dos padrdes assumidos pela empresa.

Respeitamos a vida particular de cada Colaborador e a necessidade de privacidade em
dados momentos. Entretanto, é importante que assuntos pessoais néo interfiram no
desempenho das atividades profissionais, de modo a ndo causar prejuizo a imagem
ou aos objetivos da empresa.

A seqguir, listamos um conjunto de praticas esperadas e valores considerados
fundamentais para o bom funcionamento da empresa e das relagdes de trabalho:

5.- PREVENCAO AO ASSEDIO, VIOLENCIA, DISCRIMINACAO E
TRABALHO ESCRAVO

Todo relacionamento deve ser baseado no respeito mdtuo, ndo sendo tolerado
qualguer comportamento que possa se caracterizar como assédio, seja moral
ou sexual, no ambiente de trabalho ou fora dele.

A Ancar proporciona a seus Colaboradores um ambiente de trabalho seguro,
livre de abusos, ameacas, intimidacdo ou agressdo. Assim, ndo admitimos
nenhuma forma de violéncia ou que qualquer Colaborador se valha da sua
posicdo na empresa para obtencdo de favores e/ou beneficios pessoais.
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Toda forma de discriminacdo é inaceitavel, seja em razdo de raga, cor,
naturalidade, nacionalidade, religido, género, idade, estado civil, orientacdo
sexual, necessidades especiais ou posi¢do social.

E proibida a utilizagdo ou apoio ao trabalho escravo, trabalho infantil ou a
aplicacdo de qualquer praticailegal, seja em funcdo de hierarquia, remuneragéo
ou jornada de trabalho.

5.2- CONTRATACAO DE FAMILIARES E OUTROS VIiNCULOS
AFETIVOS“ COMO COLABORADOR

E permitida a contratacdo de familiares, parentes ou de pessoas que possuem
vinculo afetivo, desde que néo haja relagdo de subordinacdo entre os envolvidos
e/ou que estes ndo pertencam a mesma area dentro da mesma unidade.
Entretanto, tais vinculos devem ser reportados por meio da Declaracdo de
Conflito de Interesses, e tratados conforme as orienta¢des previstas na Politica
de Conflito de Interesses.

5.3- CONTRATACAO DE PESSOA EXPOSTA POLITICAMENTE®
COMO COLABORADOR

Em atencdo a legislagéo, nos cercamos de todos os cuidados para garantir
gue, mesmo de boa-fé, ndo nos beneficiaremos da condicdo pessoal de um
Colaborador para obter qualquer vantagem para o nosso negdcio.

A Ancar ndo faz qualquer restricdo a contratacdo de Pessoa Exposta
Politicamente como Colaborador, desde que o individuo preencha os requisitos
técnicos da vaga, bem como o cargo que a pessoa venha a ocupar na empresa
ndo seja conflitante com a origem de sua condicdo como Pessoa Exposta
Politicamente, seja por estreito relacionamento® ou por ocupacao profissional
ou por vedacao legal.

Tais situacdes devem ser avaliadas individualmente e previamente pelo
Departamento de Compliance, a fim de afastar a ocorréncia de potencial
conflito de interesses.

5.4- RELACIONAMENTO AMOROSO ENTRE COLABORADORES

N&o impedimos relacionamentos amorosos entre Colaboradores, desde que
ndo hajarelacdo de subordinagdo entre os envolvidos e que estes ndo pertengcam
a mesma area dentro da mesma unidade, independentemente da relacéo
hierarquica. Entretanto, tais relacbes devem ser reportadas ao Departamento
de Compliance, por meio da Declaracdo de Conflito de Interesses.
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Vale ressaltar que é proibido o relacionamento intimo durante o horario de
trabalho nas dependéncias da empresa.

5.5- BEBIDA ALCOOLICA E DROGAS

Ndo é permitido o consumo de bebida alcodlica ou qualguer substancia
alucinégena durante o expediente, bem como estar sob seu efeito durante a
jornada de trabalho. Os Colaboradores da Ancar devem ter comportamento
responsavel frente a situagcdes que possam acarretar vicios e prejudicar o

desempenho das suas atividades, assim como sua salde e o ambiente de
trabalho.

5.6- SEGURANCA PESSOAL

E de extrema importancia o uso de Equipamento de Protecdo Individual (EPI's),
sendo obrigatério para todas as func¢des/situacées em que sejam requeridos.
A Ancar fornece todos os EPI’s necessérios a seus Colaboradores.

5.7- OUTRAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS

Ndo vedamos aos nossos Colaboradores a realizacdo de outras atividades
profissionais, desde que estas atividades ndo sejam conflitantes. Sao
consideradas atividades conflitantes aquelas que, sdo desenvolvidas no
mesmo horario de trabalho, prestar servicos da mesma natureza dos prestados
a Ancar para empresas concorrentes, que abordem informacdes confidenciais
da empresa, ndo que impactem no desempenho do Colaborador, e/ou, tragam
algum risco de imagem para a empresa.

Todo Colaborador que exerce outras atividades profissionais tem o dever de
informar o fato por meio da Declaracdo de Conflito de Interesses.

5.8- MANIFESTACOES RELIGIOSAS E ATIVISMO POLITICO

A Ancar respeita as convicgbes pessoais de seus Colaboradores. Entretanto,
para termos um ambiente harmonioso, é vedado ao Colaborador realizar,
nas dependéncias da empresa, qualquer forma de campanha, distribuicdo
de material ou disseminacdo de seu posicionamento politico, sobre temas
religiosos e/ou relacionado a atividades desportivas.
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6- CONFLITO DE INTERESSES

Todos os Colaboradores da Ancar e seus Parceiros de Negdcios devem assumir
postura fidedigna na conducdo de suas atividades, de modo a ndo se envolver
em qualquer conflito entre seus interesses pessoais e os interesses da empresa
(“Conflito de Interesses”), que possa impedi-los de cumprir com os deveres e
responsabilidades inerentes ao seu cargo ou contrato, com imparcialidade e no
melhor interesse da empresa.

Os Conflitos de Interesses podem surgir em decorréncia do relacionamento
entre Colaboradores, em funcdo de vinculo familiar ou afetivo de Colaboradores
com nossos concorrentes, Parceiros de Negécios, lojistas ou clientes.

Para evitar situag®es reais ou potenciais de Conflitos de Interesses, em que
mesmo de boa-fé ou sem saber, nossos Colaboradores possam se envolver,
e para manter a imparcialidade em suas relagées, todos os Colaboradores,

Parceiros de Negdcios,
(
v/
- >

N : .
lojistas e clientes, tém
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o dever de reportar
situacbes de possiveis
Conflitos de Interesses. O
reporte dessas situagdes
deve ocorrer no momento
da contratagdo, admissdo,
cadastramento ou ao
longo de sua jornada de
relacionamento com a
Ancar.
PERMISSAQ DESTE, SOB PENA DE APLICAREM-SE AS SANCOES PREVISTAS NA LEI 9.610/98.
S s




Cédigo de Conduta Etica

7- RELACOES COMERCIAIS

Os Colaboradores da Ancar devem pautar seu relacionamento com Parceiros de
Negdcios baseando-se na ética, respeito, integridade, transparéncia e imparcialidade.

Os acordos comerciais firmados entre a Ancar e seus Parceiros de Negdcios
devem estar em conformidade com a legislacdo vigente, em condi¢des
competitivas e em consondncia com as praticas de mercado, seguindo os
principios estabelecidos neste Cdédigo e nas politicas relevantes da empresa.

Os Parceiros de Negécios e os Colaboradores da Ancar devem a todo o tempo zelar
pelos valores previstos neste Cédigo e, lembrar que a Ancar tem tolerancia zero a
corrupc¢ao, seja publica ou privada.

7.1- BRINDES!), PRESENTES® E HOSPITALIDADES®™

A oferta e a aceitacdo de brindes, presentes e hospitalidades deverdo sempre
estar em conformidade com as leis locais, com este Cédigo, com a Politica
de Brindes, Presentes e Hospitalidades, e com a Politica Anticorrupcéo da
Ancar, ndo devendo ter a aparéncia ou a intencado de influenciar indevidamente
um ato, omissdo, decisdo do beneficidrio, ou, ainda, obter qualquer tipo de
vantagem indevida®.

Nossos Colaboradores séo proibidos de aceitar para si, parentes ou amigos,
dinheiro, vale-compras, cheques, transferéncia bancaria ou qualquer outra
forma de pagamento realizada por qualquer terceiro, especialmente Parceiros
de Negdcios, cliente, lojistass e concorrentes, oferecidos em fungdo da condigdo
pessoal de Colaborador da Ancar.

71.1- RECEBIMENTO DE BRINDES, PRESENTES E
HOSPITALIDADES PARA COLABORADORES DA ANCAR

Os Colaboradores da Ancar podem aceitar brindes e presentes
ofertados por parceiros, sem comunicacdo prévia, desde que nédo
ultrapassem as condicdes estabelecidas na Politica de Brindes,
Presentes e Hospitalidades. No entanto, as hospitalidades devem
sempre ser avaliadas pelo Departamento de Compliance antes de seu
recebimento, independentemente do valor.

7.1.2- OFERTA DE BRINDES, PRESENTES E HOSPITALIDADES
DA ANCAR IVANHOE PARA TERCEIROS

Presentes, entretenimentos, despesas de viagem e qualquer forma
de vantagem, seja material ou imaterial, oferecidos pela, ou em
nome da Ancar e para terceiros, podem ser ofertados nas condicées
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estabelecidas na Politica de Brindes, presentes e Hospitalidades.
Em regra, é proibida a oferta de brindes, presentes e hospitalidades,
especialmente para Pessoas Expostas Politicamente, se houver o
objetivo de obter vantagens indevidas, influenciar ou compensar suas
decisbes em beneficio préprio ou da Ancar. Qualguer diivida ou excegéo
devera ser submetida a anélise do Departamento de Compliance.

Sem prejuizo do acima disposto, Colaboradores da area de
Ccomercializagdo da Ancar apenas podem pagar refeicbes para
lojistas ou potenciais lojistas, se houver prévia aprovacao, por escrito,
do Diretor da Area de Comercializacdo.

7.2- PREVENCAO DE CRIMES, ILICITUDES E FALTA DE INTEGRIDADE
Todos os Colaboradores da Ancar e seus Parceiros de Negdcios tém o
compromisso de manter os mais elevados padrdes éticos de conduta
profissional, cumprindo inteiramente com todas as leis aplicaveis, em especial
as leis antissuborno, anticorrupgdo, contra a lavagem de dinheiro e o terrorismo.

A Ancar e seus Colaboradores devem tomar todas as medidas razoaveis
para garantir que a empresa ndo esta ajudando ou participando de quaisquer
atividades ilegais, ou aceitando ou fazendo pagamentos que possam ser
considerados vantagem indevida, propina, suborno, corrupcgdo, lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo, entre outras ilegalidades. Parceiros de
Negdcios da Ancar devem adotar os mesmos cuidados durante a execucdo de
atividades para a empresa.

E esperado que todos que se relacioneam com a Ancar abstenham-se da
pratica de qualquer ato
gue possa configurar
ou se relacionar
crimes, inclusive nos
termos da legislacdo
emanada de outros
pafses. E obrigacdo dos
Colaboradores da Ancar
e de seus Parceiros de
Negdcios reportarem
tais praticas.

\/

& -
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7.3- INTERACAO COM AGENTES PUBLICOS™

A Ancar contribui para uma sociedade justa e democratica através do
cumprimento da legislacdo vigente, condenando a corrupgcdo em todas as
instancias, bem como a oferta e o recebimento de vantagens indevidas de
qualquer espécie.

A empresa estd comprometida em atuar em seus empreendimentos, participar
da elaboracao de propostas e implementacéo de acbes de interesse publico e/
ou de carater social, propor reinvindicacdes e alcancar a implementacado de
medidas governamentais em prol do fortalecimento e expanséo das atividades
comerciais.

Reunibes de Colaboradores com agentes publicos, dentro ou fora das
dependéncias da Ancar, deverdo contar com a presenca de, no minimo, 2
(dois) Colaboradores e serem, previamente, informadas ao Departamento de
Compliance.

Caso nao seja possivel informar previamente sobre a reunido, como é o caso
de fiscalizacbes, por exemplo, o Departamento de Compliance devera ser
informado imediatamente depois.

8- PROIBICOES A CONTRIBUICOES POLITICAS

Qualquer tipo de contribuicédo politica é proibida pela e em nome da Ancar, seja
diretamente ou através de terceiros, ou de qualquer outra forma que possa vir a
beneficiar a mesma, de acordo com a legislacdo em vigor.

9- DOACOES E PATROCINIOS

A Ancar é reconhecida por promover o desenvolvimento humano e social nos locais
onde conduz seus negdcios. Doagdes e patrocinios com recursos da empresa sdo
permitidos, desde que estejam de acordo com os valores da empresa e o beneficiario
tenha sido previamente aprovado na due diligence/™ realizada pelo Departamento
de Compliance. Estas acbes jamais poderdo configurar qualquer tipo de vantagem
indevida.
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10- PROTECAO DOS ATIVOS DA EMPRESA™

As nossas informacbes possuem um valor inestimavel. Atuamos para proteger
as informacgbes digitais, impressas ou intelectuais, pois essas informagbes sdo
um importante diferencial competitivo e a razdo de ser da empresa. Entendemos
que todas as informagdes produzidas durante nossas atividades na empresa séo
propriedade da Ancar.

Todos os Colaboradores da Ancar devem proteger os ativos da empresa e utiliza-
los de maneira adequada, com seguranca e, exclusivamente, na execucdo de suas
atividades profissionais. O mesmo se aplica em relagdo aos Parceiros de Negécios,
lojistas e clientes que precisarem utilizar ativos da Ancar para o desempenho de
suas atividades.

E vedado manipular ou transferir (por qualquer meio) patriménio tangivel ou intangivel
da Ancar, sem prévia autorizacdo por escrito. Deve-se respeitar a propriedade
intelectual™ de terceiros, direitos autorais originados de obras literérias, artisticas e
cientificas, sendo terminantemente proibida a utilizagdo de softwares nao licenciados.

10.1- DADOS PESSOAIS™ E PRIVACIDADE
Para a Ancar, a protecdo de dados pessoais de todos os que se relacionam
com a Empresa é um valor indispensavel para a continuidade dos negdcios.

De acordo com a lei, reservamos o direito de monitorar ou fazer auditoria
do uso que o colaborador faz dos sistemas de informacbes, do acesso as
comunicacdes eletrdnicas ou informagdes armazenadas nos sistemas,
dispositivos ou equipamentos para manutencdo, por necessidades de negdcio
ou para atender a uma exigéncia legal ou de politica interna.

E importante que todos sigam as nossas normas e procedimentos sobre
dados pessoais e privacidade, assim como os relacionados a seguranca da
informacédo. Em conformidade com a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD),
os colaboradores da Ancar sé devem coletar, usar, divulgar, reter ou processar
dados pessoais que sejam necessarios para cumprir com 0s requisitos da
empresa, conforme permitido por lei nos locais onde operamos. Os dados
pessoais e a privacidade de terceiros devem ser sempre tratados com respeito.
Realize apenas os tratamentos de dados pessoais que sejam necessarios para o
desempenho de suas fung¢des, em especial em relagdo aos dados classificados
como sensiveis pela LGPD.

ESTE MATERIAL E DE PROPRIEDADE DO GRUPO ANCAR. NENHUMA REPRODUCAO, TOTAL OU PARCIAL, OU QUALQUER OUTRO USO DO MATERIAL DIVERSO DO PERMITIDO PELO GRUPO ANCAR PODE SER FEITO SEM A
PERMISSAO DESTE, SOB PENA DE APLICAREM-SE AS SANCOES PREVISTAS NA LEI 9.610/98.



Cédigo de Conduta Etica

10.2- SEGURANCA DA INFORMACAO E CONFIDENCIALIDADE

Toda informacdo da Ancar que néo estiver oficialmente disponivel ao pablico
em geral deve ser considerada informacdo confidencial (“Informacées
Confidenciais”).

As informacbes confidenciais devem ser utilizadas exclusivamente no
desempenho das atividades da Ancar. Os Colaboradores da Ancar sé podem
disponibiliza-las a terceiros, inclusive outros Colaboradores, na medida do
necessario ao desempenho de suas atividades, sendo que terceiros deverdo
ter previamente aderido a obrigacdo contratual de confidencialidade.
Preferencialmente, compartilhe as informacdes utilizando os devidos canais
corporativos da drea de Comunicacgdo.

Os Colaboradores da Ancar, seus Parceiros de Negdcios, lojistas e clientes
devem ser cautelosos no descarte das informacgbes confidencias, inclusive
arquivadas em drives externos, devendo apaga-las antes de compartilha-los
com outras pessoas.

E vedada a destruicdo de arquivos corporativos de maneira proposital com
0 objetivo de prejudicar a Companhia, assim como é vedado no ato do
desligamento, o colaborador transferir dados corporativos para usufruir dos
mesmos de maneira pessoal ou como vantagem para terceiros.

Todos os equipamentos, software e dados pertencem a Ancar, incluindo dados
armazenados tanto em dispositivos pessoais como da empresa. O uso indevido
de tecnologia ou de dados pode expor a Empresa a riscos, incluindo ataques
cibernéticos (malware, ransoware, phishing, etc.), violacbes de seguranca,
danos a reputacédo, roubo ou perda de bens da empresa.

Em casode vazamento deinformacdes, o Departamento Juridico de Privacidade
deverd ser imediatamente informado, através do e-mail
encarregadodedados@ancar.com.br.

O acesso a equipamentos e sistemas deve ser restrito a cada usuario, de acordo
com seu perfil de atuacao, protegido por senha. Cada Colaborador da Ancar
lvanhoe é responsével pelo sigilo de sua senha. E proibido o compartilhamento
de senhas e credenciais.

Para garantir o devido uso e a protecdo das informagdes confidenciais, a
Ancar podera monitorar o uso de seus sistemas eletrénicos, incluindo e-mail
corporativo e acesso a internet.
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Todos os Colaboradores da Ancar, seus clientes, lojistas e Parceiros de Negécios
se comprometem a:

1. Proteger, preservar e salvaguardar as informacdes confidenciais a eles
confiadas pela empresa ou por terceiros, evitando vazamento de dados;

2. N&o usar nenhuma informacdo confidencial obtida durante desempenho
de suas atividades para obter vantagem pessoal ou para vantagem de
terceiros;

3. Utilizar as ferramentas de comunicacdo de forma adequada, sem
comprometer a atividade profissional dos Colaboradores.

Estas obrigacGes permanecerdo em vigor mesmo apds a pessoa deixar de ser
Colaborador da Ancar ou apés o término da relacdo comercial. O infrator esta
sujeito as medidas judiciais cabiveis, inclusive perdas e danos.

10.3- EXPOSICAO EM NOME DA EMPRESA

Toda e qualquer solicitagdo de informacdes, entrevistas ou abordagem
de qualquer veiculo de comunicacdo e participacdo de eventos (palestras,
webinars, etc.) em relacdo ao Escritério Central ou aos Shoppings, devera ser
direcionada a drea de Comunicagao/Relacbes Publicas da Ancar.

Os Colaboradores da Ancar ndo estao autorizados a falar em nome da empresa,
ainda que para prestar informacdes pontuais, a menos que sejam orientados
pela area de Comunicacdo/Relacées Publicas neste sentido.
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10.4- CONTEXTO ACADEMICO

A utilizacdo de informacdes da Ancar ndo disponibilizadas ao publico em
atividades académicas, tais como aulas, pesquisas, teses ou dissertacdes, sé
poderd ocorrer mediante aprovacdo prévia do Departamento de Compliance,
tanto em relagdo ao levantamento de dados a ser efetuado, quanto ao relatério
ou produto final dessa atividade, antes de sua apresentacdo externa.

10.5- USO DE REDES SOCIAIS PELOS COLABORADORES

Todos os Colaboradores da Ancar devem zelar pela imagem da empresa. Nao
deve haver o uso de informagdes confidenciais, uso comercial de marca da
empresa ou emissao de opinides em redes sociais que possam ser entendidas
como declara¢des da empresa. O aqui disposto também se aplica aos nossos
parceiros de negdcios e lojistas.

E vedada qualquer discussdo, por redes sociais ou por telefone, envolvendo
informacdes confidenciais ou competitivas da empresa, em locais publicos ou
privados, assim como em ambientes virtuais, tais salas de conversagéo, web
pages pessoais ou blogs.

11- INTEGRIDADE DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Os registros financeiros da Ancar contém informacdes confidenciais e vitais sobre
suas operacbes e constituem a base sobre a qual decisées-chave da Ancar séo
tomadas. Por isso e, principalmente, para cumprir a lei, a exatiddo e a integridade
dos registros financeiros é primordial.

Todos os Colaboradores da Ancar envolvidos na elaboracgdo dos registros financeiros
de qualquer natureza devem realizd-los a tempo, com informacbes precisas e
verdadeiras. Os Colaboradores da Ancar devem se certificar deque todas as transacdes
financeiras estdo devidamente registradas nos livros contabeis adequados. Nenhuma
entrada ou informacdo financeira deve distorcer ou caracterizar de forma incorreta a
verdadeira natureza de determinada operacao financeira. Os Colaboradores da Ancar
s6 devem aprovar contas que acreditam serem precisas e verdadeiras.
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12- COMPLIANCE

Os temas previstos neste Cddigo ndo esgotam todas as situacdes do dia a dia
corporativo, de modo que é de suma importancia a observancia aos seus principios
por todos os nossos Colaboradores, Parceiros de Negdcios, lojistas e clientes.

A Ancar disponibiliza por meio da Intranet (“Mundo Ancar”) seu acervo de Politicas,
sendo responsabilidade de seus Colaboradores conhecé-las e agir de acordo com as
mesmas.

Todos os Colaboradores da Ancar, seus Parceiros de Negdcios, lojistas e clientes
devem agir em conformidade com as leis vigentes aplicaveis aos negdcios da Ancar
e com as disposi¢des deste Cadigo.

13- CANAL DE TRANSPARENCIA

E um meio confidencial para receber dentncias de qualquer violagdo ou nao
conformidade com este Cédigo, politicas, normas e procedimentos da Ancar, bem
como qualguer lei, norma ou regulamento governamental aplicével, ou aos padrées
éticos e morais da Empresa. Todos os Colaboradores da Ancar que tomarem
conhecimento de qualquer descumprimento, tém o dever de reportar o fato, seja no
Canal de Transparéncia da Ancar ou por meio de contato direto com o Departamento
de Compliance.

A omissdo em informar sobre uma infracdo ao Codigo de Conduta Etica da Ancar
também representa uma infracdo nos termos deste Cadigo.

O nosso Canal de Transparéncia também podera ser utilizado por qualgquer pessoa,
sejam Parceiros de Negdcios, clientes, lojistas ou outras pessoas que identificarem
praticas contrarias ao contelido deste Cédigo.

As denuncias sdo apuradas pelo Departamento de Compliance, tratadas com total
confidencialidade e independéncia. Sempre que possivel, as dentincias deverdo ser
acompanhadas de evidéncias ouindicages seguras do fato relatado, a fim de viabilizar
as apuracdes. E possivel realizar dentincias anénimas no Canal de Transparéncia da
Ancar.

Contribuindo para o ambiente de Integridade e boas praticas, a Ancar repudia e
repreende o denunciante de méa-fé, cabendo a este individuo medidas disciplinares.
N&o havera qualquer punicdo aquele que efetuar uma dentincia de boa-fé, ainda que
ndo comprovada.
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Canal de Transparéncia:
0800-721-0723

www.canalconfidencial.com.br/ancarivanhoe/

14- GESTAO DE CONSEQUENCIAS

A infracdo a qualquer disposicdo deste Cdédigo sujeitard o infrator as seguintes
medidas disciplinares, aplicadas pelo Departamento de RH, que levardo em
consideracdo a gravidade da violacdo ou ndo conformidade, independentemente da
posicdo hierarquica do Colaborador:

|.  Treinamento; ou,

ll. Adverténcia verbal; ou,

lIl. Adverténcia por escrito (aplicavel a cargos operacionais); ou,

IV. Observacbées na avaliagdo de desempenho, com ou sem impacto na

respectiva verba de participacdo nos lucros e resultados; ou,

V. Suspenséo do contrato de trabalho (aplicavel a cargos operacionais); ou,

VI. Demissdo sem justa causa; ou,

VII.Demisséo por justa causa.

a) O gestor do Colaborador que cometeu uma violagdo ou uma ndo conformidade
podera estar sujeito a medidas legais e disciplinares caso seja comprovado que
falhou ou foi omisso na supervisdo da conduta de seu subordinado ou terceiro sob
sua gestdo, ou, ainda, por ter incentivado um ambiente de trabalho que propiciou
que o Colaborador ou terceiro cometesse uma violagdo ou uma ndo conformidade.

b) As consequéncias aplicaveis dependerdo das circunstancias envolvendo o caso
e deverdo ser proporcionais a violagdo ou a ndo conformidade. Na definicdo das
consequéncias deverdo ser levados em consideracgdo, ainda, os seguintes fatores:
Se a conduta praticada é considerada criminosa;

Se a violacao foi intencional ou ndo intencional e se agiu de forma desonesta ou de
ma-fé;

Se o Colaborador possui histérico de violagdes anteriores a relatada;

Se o Colaborador reportou a violagdo prévia e espontaneamente buscando orientacéo
sobre quais as medidas a serem adotadas para remedia-la ou se agiu com a intencdo
de ocultar ou encobrir suas acdes ou as de outra pessoa;

Se o Colaborador cooperou com as apuracdes; e

Impacto e gravidade da violagao.

c) Parceiros de Negdcios, lojistas e clientes poderdo ser penalizados com multas,
rescisdo contratual e medidas legais. Com relagcdo a fornecedores e colaboradores
terceiros, cabera notificacdo ao seu empregador informando o ocorrido e exigindo
a sua imediata substituicdo. Pode haver, ainda, comunicacdo das condutas
potencialmente ilicitas as autoridades para apuragéo de responsabilidades.
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15- CONSIDERACOES GERAIS

Todos os Colaboradores da Ancar aderiram a versdo vigente deste Cdédigo no
momento em que celebraram contrato conosco, devendo renovar anualmente, ou
ainda, sempre que solicitado.

Todos os nossos Parceiros de Negécios, lojistas e clientes aderiram a verséao vigente
deste Cédigo no momento em que celebraram contrato conosco e aos mesmos se
aplicamtodasassuasdisposicdes, noque lhes forem pertinentes, independentemente
de expressa previsdo.

Este Cédigo podera ser alterado pela Ancar, unilateralmente, a seu exclusivo critério,
e sua versao atualizada ficara disponivel a todos em https://bit.ly/2tFGWMF

Em caso de dividas, consulte o Departamento de Compliance
(compliance@ancar.com.br).

16- DOCUMENTOS RELACIONADOS

Politica Anticorrupgao

Politica de Conflito de Interesses

Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades
Politica de Doacbes e Patrocinios

Politica de Diligéncia de Terceiros

Politica de Interagdo com Agentes Publicos
Politica do Canal de Transparéncia

Politica de Gestao de Consequéncias

16.1- OUTRAS REFERENCIAS

Lei Anticorrupgao Brasileira (Lei n2 12.846/2013)

Decreto N2 11.129/2022

Cddigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n? 2.848/1940)

Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n? 13.709/2018)

Leis de lavagem de dinheiro e improbidade administrativa brasileiras
Cddigo Penal do Canada

Canada’s Corruption of Foreign Public Officials Act (CFPOA)

US Foreign Corrupt Practices Act (FCPA)

UK Bribery Act

Convencéo de Anticorrupcdo da OECD (Decreto Federal n® 3.678/2000)
Legislacdo local de cada pais em que ha atuacdo da Ilvanhoé Cambridge
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17- ANEXOS

Anexo 1 - Termo de Adesdo ao Cédigo de Conduta Etica

18- GLOSSARIO

MColaboradores-conselheiros, sicios, diretores, superintendentes, gerentes, coordenadores,
consultores, especialistas, analistas, assistentes, estagiarios e jovens aprendizes da Ancar
lvanhoe e dos empreendimentos administrados pela mesma, mesmo apds sua saida de
nossos quadros e de tais empreendimentos.

2 Associadas - A Politica Anticorrupgdo da Ancar lvanhoe, para fins de Avaliagao de Risco
de Corrupgao, distingue Associadas (empresas ou entidades com as quais a Ancar Ilvanhoe
celebre (ou planeje celebrar) um contrato de joint venture ou outra forma de parceria) de
Parceiros de Negdcios. Para os fins deste Cédigo essa distingdo ndo é necessaria. Por
tanto, Associadas estdo dentro do conceito de Parceiros de Negdcios.

) Parceiro de Negécios - todos os fornecedores, prestadores de servicos, destinatérios
de doagdes, entidades ou individuos patrocinados, os negécios administrados pela Ancar
lvanhoe e qualquer pessoa fisica ou juridica interessada em entrar em um negdécio com
ou celebrar um contrato com a Ancar lvanhoe, incluindo Associadas e Intermediarios que
auxiliam os negécios em qualquer esfera, exceto lojistas, clientes/inquilinos.

“ Vinculo afetivo - S&o relacdes estabelecidas entre o individuo e as pessoas mais
proximas que lhe sdo significativamente importantes, ou seja, existe uma ligacdo afetiva
ou moral entre duas ou mais pessoas.

) Pessoa Exposta Politicamente (PEP) - sdo todas aquelas que desempenham ou
tenham desempenhado nos Ultimos 5 anos, cargos, empregos ou fungdes publicas
relevantes, assim como seus parentes de segundo grau, no Brasil ou no exterior. Agentes
publicos® que exercem por meio de concurso publico, eleicdo ou néo, trabalha em empresa
publica ou em que o governo tem mais de 50% da empresa, é candidato a cargo politico, ou
deixou alguma dessas posi¢ées nos altimos 6 meses, ou é irmdo, conjuge, companheiro,
pai, mae, filh o, enteado, padrasto, madrasta, avd, avd, neto, tio, sobrinho, mora junto, é
sécio, ou de alguma forma se beneficia de pessoa nessa condicao.

©®) Agente Piblico - significa qualquer pessoa, independentemente da pessoa ter ou néo
o status de servidor publico, seja por concurso publico, eleicdo, nomeacdo, designagao,
contratagdo ou por qualquer outro tipo de investidura ou vinculo, mandato, papel, emprego,
consultoria ou funcdo na administragdo publica direta ou indireta, inclusive fundacgdes, de
quaisquer Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios ou de um
governo estrangeiro:

l. qualquer lider de partido politico, seus empregados ou qualquer outra pessoa agindo

em nome de um partido politico;
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ll. funcionario de representacées diplomaticas ou consulares brasileiras ou estrangeiras;
lll. funcionario de organizagées internacionais, como ONU, Banco Mundial, BID (Banco
Interamericano de Desenvolvimento), entre outras;
IV. membro de uma familia real em uma pais cuja forma de governo é uma monarquia;
ou
V. qualquer pessoa que tenha deixado os cargos acima nos Ultimos seis meses;
(M) Estreito relacionamento - individuos que possuam relacionamento préximo com PEP,
residam na mesma residéncia que um Agente Publico ou ainda que tenham uma relagéo
comercial (socio, coproprietario, representado por, beneficidrio do mesmo negdcio ou
entidade legal cujo beneficiario final ¢ um Agente Plblico, bemn como outras hipéteses de
conexdo proxima).

@ Brindes - [tem sem valor comercial ou com valor de mercado irrisério, distribuido a titulo
de cortesia, propaganda ou divulgacdo habitual e que contém o logotipo do ofertante, tais
como agendas, calendarios, chaveiros, pen drives e canetas.

) Presentes - item oferecido ou recebido, gratuitamente ou sem pagamento, que possua
valor comercial, tais como flores, livros, cestas de Natal, cestas de presentes, reldgios,
bebidas alcodlicas, eletronicos etc. Materiais de marketing habituais, sem valor de mercado,
utilizados para promocao dos negécios da Companhia, ndo constituem presentes.

(0 Hospitalidades - oferecimento e custeio de despesas decorrentes de transportes
(aéreos, terrestres e/ou fluviais), refeicées, hospedagens, entretenimentos e participagdes
em eventos, recebimento de convites ou ingressos, mesmo os de carater corporativo, com
despesas custeadas, participacdo em congressos, seminarios, treinamentos, conferéncias
e feiras, considerados como parte integrante de uma relacdo comercial.

M Vantagem indevida - qualquer bem, tangivel ou intangivel, inclusive dinheiro e valores,
oferecidos, prometidos ou entregues com o objetivo de, indevidamente, influenciar ou
recompensar qualquer ato, decisdo ou omissdo de uma pessoa, seja ele agente pablico ou
ndo. Incluem-se, neste conceito, presentes, entretenimento, despesas com transportes,
hospedagens, doacges, patrocinios ou qualquer outra coisa de valor utilizada para tais fins.

(2) Due diligence - Procedimento que envolve a anélise de informacdes e documentos
dos possiveis Parceiros de Negdcios, visando conhecer e avaliar o risco de corrupgdo da
organizagdo com as quais a Ancar Ivanhoe pretende fazer negdcios.

03) Ativos da empresa - Os ativos da empresa sdo constituidos pelo patriménio tangivel
(imdveis, equipamentos, listas de lojistas, de Parceiros de Negdcios, de precos, contas das
sociedades, numerario, etc.) e intangivel (softwares, direitos, informacgées, marcas, dados,
etc.) da empresa.
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(4Propriedade Intelectual - é o conceitorelacionadocomaprote¢dolegal ereconhecimento
de autoria de obra de producdo intelectual tais como invengbes, patentes, indicagdes
geograficas, criacdes artisticas, modelo de utilidade, marcas, desenho industrial, direitos
autorais presentes em textos, imagens, desenhos, programas de computador, topografia
de circuito integrado, segredo de negdcio e cultivares.

(5)Dados pessoais - Informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.
Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a sadde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural.

b 4

Diretoria da Ancar lvanhoe Administradora De Shopping Centers Ltda.
Aprovado na reunido do Comité de Etica de 05 de dezembro 2023
82 edicdo - dezembro 2023
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Cédigo de Conduta Etica

ANEXO 1- TERMO DE ADESAO AO CODIGO DE CONDUTA ETICA

Eu, (nome completo),
inscrito no CPF/MF: , declaro que li e tenho a minha disposicg,
na intranet e no link https://bit.ly/2tFGWMF o Cédigo de Conduta Etica da Ancar
lvanhoe, do qual estou ciente e de acordo, comprometendo-me a cumprir com todas
as suas disposicdes, sob pena de sujeitar-me as medidas disciplinares e medidas
rescisérias previstas em contrato de trabalho e legislacdo vigente.

Tenho ciéncia de que é minha responsabilidade o cumprimento deste Cédigo e das
demais politicas da empresa, especialmente as que versam sobre Anticorrupgao,
Conflito de Interesses, Brindes, Presentes e Hospitalidades, e Interagcdo com Agentes
Publicos. e estou ciente das possiveis penalidades em caso de descumprimento;

Declaro ter conhecimento das seguintes vedacdes:

1- Ter interesse financeiro e econdmico ou desempenhar qualquer tipo de atividade
profissional analoga para Parceiros de Negdcios e concorrentes, indevidamente.

2- Me beneficiar ou beneficiar indevidamente concorrentes e/ou Parceiros de
Negdcios da Ancar Ivanhoe.

3- Aceitar presentes, gratificacées, comissdes ou qualquer tipo de vantagem de
terceiros porque os apresentei ou intermediei o fechamento de um negdcio com a
Ancar lvanhoe.

4- Utilizar informacgdes da Ancar Ivanhoe, de seus clientes e Parceiros de Negécios
para obter qualquer tipo de vantagem.

5- Aceitar ou oferecer pagamentos ilegais ou desempenhar atividades ilegais.

6- Utilizar o patrimoénio da Ancar lvanhoe para atividades diversas das minhas
atividades profissionais.

/- Atuar em nome da Ancar lvanhoe para executar atividades diversas do escopo de
minhas atividades profissionais.

8- Contratar para fins pessoais ou receber qualquer tipo de vantagem de fornecedor
ou prestador de servicos da Ancar lvanhoe que dependa da minha opinido para ser
contratado ou que eu exerca influéncia sobre os Colaboradores responsaveis pela
sua contratagao.

ESTE MATERIAL E DE PROPRIEDADE DO GRUPO ANCAR. NENHUMA REPRODUCAO, TOTAL OU PARCIAL, OU QUALQUER OUTRO USO DO MATERIAL DIVERSO DO PERMITIDO PELO GRUPO ANCAR PODE SER FEITO SEM A
PERMISSAO DESTE, SOB PENA DE APLICAREM-SE AS SANCOES PREVISTAS NA LEI 9.610/98.



Cédigo de Conduta Etica

S- Ocupar posicdes e/ou exercer atividades em outros lugares que possam de alguma
forma interferir na minha capacidade de tomar decisbes no melhor interesse da
Ancar lvanhoe, que concorram com a mesma ou que, de alguma forma, atrapalhem
o exercicio de minhas atividades na Ancar Ivanhoe.

Declaro ter conhecimento que devo notificar a Ancar Ilvanhoe imediatamente,
caso qualquer uma das hipéteses abaixo seja verdadeira:

1- Possuir parente ou manter relacionamento intimo com Parceiros de Negdcios da
Ancar Ivanhoe ou com concorrentes da mesma;

2- Ser Pessoa Exposta Politicamente ou possuir estreito relacionamento com
Pessoa Exposta Politicamente;

3- Possuir familiares (conjuge, ex-cdnjuge, companheiro, filho, pai, mae, irmdo, primo,
tio, sobrinho, sogro, genro, nora, enteado, etc.) ou pessoas de meu relacionamento
proximo/intimo (namorado, amigo intimo, parceiro profissional, etc.) trabalhando
na Ancar lvanhoe, ou seja, pessoas cujo parentesco comigo, nivel de intimidade ou
dependéncia financeira possa afetar a minha imparcialidade na tomada de deciséo
sobre circunstancias relacionadas a sua carreira na Ancar lvanhoe.

4- Ser familiar (conjuge, ex-cdnjuge, companheiro, filho, pai, mae, irmao, primo, tio,
sobrinho, sogro, genro, nora, enteado, etc.) de lojista ou cliente de merchandising ou
candidato a lojista ou a cliente de merchandising nos Shoppings da Ancar lvanhoe
ou administrados pela mesma.

Comprometo-me a informar a Ancar lvanhoe sempre que o status de alguma das
declarac®es acima for alterado, por meio de chamado ou do e-mail
compliance@ancar.com.br.

Atesto que as declarac®es aqui registradas sao verdadeiras e qualquer alteracdo sera
prontamente comunicada.

Local e Data: 1/

Assinatura:
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