
Wo bin ich geschützt? Bei wem und durch wen?

Unser Logo signalisiert:

Der Garantiefonds auf einen Blick

Das Bundesgesetz über Pauschalreisen

Wann handelt es sich um eine Pauschalreise?

Wer ist Ihr Vertragspartner?
Das Reisebüro,

Der Reiseveranstalter, 

Ihr Vertragspartner

Was kann ich tun, um nicht geschädigt zu werden?

Am Garantiefonds nehmen rund 1100 schweizeri-



Die Leistungspflicht des Garantiefonds

Leistungen, für die der Garantiefonds nicht auf-
kommt

Was muss ich im Schadenfall beachten?

Der Ombudsman der Schweizer Reisebranche

Wir wünschen Ihnen eine gute, sorgenfreie Reise!
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