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DATOS BASICOS

Geoparque de Granada

Denominacién entidad local

Diputacion Provincial de Granada

NIF entidad local

P1800000J

Tipo de entidad local

Diputacion

Categoria de destino

Destino turistico rural/espacios naturales protegidos

Comunidad autonoma a la que pertenece

Andalucia

Denominacion del Plan de Sostenibilidad
Turistica en Destino

Geoparque de Granada. El paisaje es sélo el principio

DATOS DE CONTACTO

Persona/s de contacto

Myriam Prieto Labra

Correo/s electrénicos

mprieto@dipgra.es

Teléfono/s de contacto

958 247 867 / 958 804 887
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Cerro del Jabalcon y embalse del Negratin (@Alberto Tauste)
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MEORIA ECONOMICA

Geoparque de Granada

Inversion global del plan 4.000.000 €
Aportacion de la entidad local 10 %
Aportacion solicitada a la comunidad autonoma 40 %
Aportacion solicitada a la Administracion General del Estado 50 %
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PROGRAMACION ECONOMICA DE LAS ACTUACIONES (2022-2024)

Geoparque de Granada

Ejes programaticos Actuaciones Anualidad 2022 (€) Anualidad 2023 (€) Anualidad 2024 (€) Total (€)
ANALISIS DE CAPACIDAD DE CARGA DE
LUGARES DE INTERES TURISTICO Y PROPUESTAS 50.000 0 0 50.000
DE INTERVENCION
EJE 1 DEFINICION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
SOSTENIBILIDAD Y EE CS);):;EI\S El I;I EDé\EATI\lIJ ARII)SATICA DEL 10.000 10.000 10.000 30.000
CALIDAD TURISTICA Q
IMPLEMENTACION DE SICTED DESTINO 40.000 40.000 40.000 120.000
Total EJE 1 100.000 50.000 50.000 200.000
SENSIBILIZACION Y DINAMIZACION CON LOS
DIFERENTES ACTORES DE LA CADENA DE VALOR 120.000 0 0 120.000
TURISTICA
EJE 2 PROGRAMA DE CUSTODIA DEL TERRITORIO 15.000 0 0 15.000
GOBERNANZA %ETSMTCE?S?ETI?;LEOR EL PAISAJE Y EL 15.000 19.000 6.000 40.000
e OBSERVATORIO TURISTICO DEL GEOPARQUE DE
. 30.000 30.000 30.000 90.000
Total EJE 2 180.000 49.000 36.000 265.000
COMUNICACION PARA GENERACION DE
EJE 3 BENTTEAD E BEETNG 18.000 18.000 18.000 54.000
GENERACION DE PROGRAMA DE APOYO A LA FORMACION Y
IDENTIDAD, CAPACITACION DE EMPRESAS TURISTICAS S SR S ULy
FORMACION Y
CAPACITACION Total EJE 3 48.000 48.000 48.000 144.000
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Geoparque de Granada

Ejes programaticos Actuaciones Anualidad 2022 (€) Anualidad 2023 (€) Anualidad 2024 (€) Total (€)
ELABORACION DEL STORYTELLING DEL
10 | GEOPARQUE DE GRANADA Y DE SUS 60.000 0 0 60.000
PRODUCTOS TURISTICOS
ELABORACION DEL PLAN DIRECTOR DE RUTAS Y
11 SENDEROS DEL GEOPARQUE DE GRANADA S L 2 S
ACONDICIONAMIENTO PARA USO PUBLICO DE
12 | ELEMENTOS DEL PATRIMONIO NATURAL Y 75.000 375.000 375.000 825.000
EJE 4 CULTURAL DE INTERES TURISTICO
CREACION O MEJORA 13 REHABILITACION, MEJORA Y EJECUCION DE 5565 P e o0
DE PRODUCTO ITINERARIOS ECOTURISTICOS
TURISTICO
REFORMA FUNCIONAL DE CENTROS DE
14 DIVULGACION DEL GEOPARQUE 345.000 345.000 345.000 1.035.000
DESARROLLO DE CONTENIDOS DIGITALES EN
OFICINAS DE INFORMACION TURISTICA Y
15 CENTROS DE DIVULGACION Y SENALIZACION 87.000 10.000 0 97.000
INTELIGENTE
Total EJE 4 895.000 1.028.000 1.018.000 2.941.000
16 PLAN DE MARKETING DIGITAL Y PROMOCION
ON LINE 36.667 36.667 36.666 110.000
EJES 17 | PLAN DE PROMOCION OFF LINE 54.000 54.000 54.000 162.000
COMERCIALIZACION PROGRAMA DE MEJORA DE LA CALIDAD Y LA
Y PROMOCION 18 SEGURIDAD POST - COVID EN LOS SERVICIOS 28.000 0 0 28.000
TURISTICOS
Total EJES5 118.667 90.667 90.666 300.000
EJE6 19 | GERENCIA 50.000 50.000 50.000 150.000
GESTION Total EJE 6 50.000 50.000 50.000 150.000
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Vuelo libre sobre el embalse del Negratin (©Altiplano Granada)
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1.iNDICE

Desierto de los Coloraos (OAlberto Tauste)
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GLOSARIO DE ABREVIATURAS

SET: Secretaria de Estado de Turismo

JJAA: Junta de Andalucia

DIPGRA: Diputacion de Granada

AAPP: Administraciones Publicas

GG: Geoparque de Granada

GDR: Grupos de Desarrollo Rural

IGME: Instituto Geoldgico y Minero de Espaia

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

EDL: Estrategia de Desarrollo Local

EELL: Entidades locales

SSTGG: Sistema de Sostenibilidad Turistica del Geoparque
LIGs. Lugares de Interés Geoldgico

PST: Plan de Sostenibilidad Turistica

CHRISTA (Culture and Heritage for Responsible, Innovative and Sustainable Tourism Actions - Cultura 'y
Patrimonio para Acciones de Turismo Responsable, Innovador y Sostenible) del Programa Interreg
Europe.

CHG: Confederacion Hidrogréfica del Guadalquivir

CdT: Custodia del Territorio

CdP: Carta de Paisaje

RV: Realidad virtual

RA: Realidad aumentada

IGPs: Indicaciones Geograficas Protegidas

Ha: hectérea
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2.INTRODUCCION

Pasarela sobre el cafion del rio Castril (©Patronato Provincial de Turismo de Granada)
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2.1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL PLAN

El paisaje de badlands del GG (©Patronato de Turismo de Granada)

El territorio del Geoparque de Granada (GG) constituye una unidad territorial perfectamente definida y
homogénea desde el punto de vista geografico, ambiental, paisajistico, cultural y socio -econdémico,
coincidente con las comarcas norgranadinas de Guadix y Altiplano (Baza — Huéscar). Este extenso espacio,
que aglutina a 47 municipios, ofrece uno de los paisajes naturales mas singulares y menos alterados por
la accién humana dentro del continente europeo. Sus peculiares caracteristicas geolégicas no sélo han
configurado el paisaje semidesértico mas meridional de Europa, también su historia y su acentuada
identidad y singularidad cultural, origen de su excepcional patrimonio.

Las estrategias de desarrollo turistico de estas comarcas, demografica y socioeconémicamente muy
deprimidas, han estado presentes en la base de todos los planes y programas llevados a cabo por los
agentes institucionales, econémicos y sociales, que vienen operando en el territorio en las dos ultimas
décadas. Tratan de impulsar productos turisticos diferenciadores centrados en su singularidad paisajistica
y cultural, trogloditismo, megalitismo, arqueologia, paleontologia, aunque desde una perspectiva local o
comarcal, que se amplia por primera vez con el proyecto Geoparque a la totalidad de la dimensién natural
y cultural de la Gran Hoya de Guadix-Baza.

El territorio ha comenzado a emerger de este modo como un destino turistico en los subsegmentos de
ecoturismo, turismo activo, turismo deportivo y turismo cultural. Ademas de la exoticidad y belleza de sus
aridos paisajes geoldgicos y de su riqueza patrimonial, contribuyen a ello su singular oferta de alojamiento
turistico trogloditico en casas cueva y una creciente oferta de equipamientos publicos, Centros de
Divulgacidn y Oficinas de Informacidn Turistica, rutas y recursos habilitados al uso publico.

El grado de participacidn de los actores implicados y de la poblacién local en la definicidn del modelo de
desarrollo territorial del Geoparque ha sido extraordinariamente significativo y fundamenta el apoyo
social a las medidas que propone su Master Plan, uno de cuyos tres pilares esenciales, su estrategia de
turismo sostenible, orienta de manera directa las propuestas de actuacion del Plan de Sostenibilidad
Turistica (PST) que se propone.

La reciente llegada del Geoparque de Granada a las Redes Europea y Mundial de Geoparques supone la
culminacidén, de un importante esfuerzo colectivo, abrazado en torno a una ilusién que supera la
fragmentacidon administrativa del territorio, una debilidad importante hasta la fecha. El Proyecto
Geoparque ofrece una identidad comun a la poblacidn, que lo reconoce como la columna vertebral de su
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estrategia de desarrollo territorial, articulada en torno al desarrollo turistico sostenible, a la activacién de
su ingente patrimonio natural y cultural y a su promocién como destino ecoturistico de referencia.

La sinergia entre los objetivos especificos del Plan de Sostenibilidad Turistica que se propone con los de
la planificacién estratégica que afecta al territorio en materia de desarrollo rural, desarrollo territorial y
turismo sostenible es total y absoluta. Su aprobacidn significaria un impulso vital al proyecto geoturistico
y ecoturistico del Geoparque, situado en la linea medular de su estrategia de desarrollo territorial, una
vez superado el paréntesis que para la actividad turistica en general estd suponiendo la crisis del COVID-
19.

2.2. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

2.2.1. Objetivo general

Impulsar la capacidad de atraccion del Geoparque de Granada como destino
ecoturistico sostenible e inteligente en coherencia con las estrategias del Reto
Demografico, Cambio Climatico, Economia Circular y Turismo Sostenible.

Alojamientos en casas-cueva, una singularidad del GG (©OPatronato Provincial de Turismo de Granada)

El PST del GG pretende mejorar y consolidar su oferta como destino ecoturistico, vertebrada en torno a
la excepcionalidad de su paisaje geoldgico, el Unico desierto natural de Europa, y de elementos tan
identitarios como su paisaje de badlands, sus escenarios trogloditicos, sus recursos paleontoldgicos y
arqueoldgicos y sus alojamientos turisticos en cueva.

Propone la activacion de los recursos naturales y culturales con el propédsito de habilitar una red de
enclaves de interés turistico en escenarios paisajisticos naturales que complemente a la interesante
oferta de recursos culturales de caracter monumental ofrecida en los dmbitos urbanos de las poblaciones
y en sus conjuntos historicos, Unicos productos utilizados en su tradicional oferta turistica.
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Propone también la conexidn turistica de todos estos recursos en una red articulada de rutas ecoturisticas
de gran recorrido (GRs) que vertebren a su vez la red de senderos locales y mejore y promocione las
conexiones entre el territorio del GG y el de los Parques Naturales que lo envuelven, actuando como
puertas verdes.

Ruta ecuestre por el entorno de la ermita de San Torcuato (©Centro Ecuestre Almaraes)

Con todo, el destino GG pretende aportar nuevos productos en los subsegmentos de ecoturismo y turismo
activo a su tradicional oferta de turismo cultural, monumental, wellness y eno-gastronémico.

Bodegas visitables en cuevas naturales para la crianza del vino (© Bodegas Mufiana)
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2.2.2. Objetivos especificos

Favorecer el asentamiento y la fijacién de poblacion en el medio rural

Dinamizar el tejido socio-productivo, favorecer la generacion de empleo vy la
desestacionalizacidn de la actividad turistica

Favorecer la conservacion del paisaje y del patrimonio natural y cultural

Convertir al Geoparque en destino turistico inteligente

Apoyar e impulsar la promocion de los productos agroalimentarios locales

Contribuir a la reconstruccidon econémica y social tras la crisis del COVID-19

Reafirmar el sentimiento de identidad territorial

Reforzar el modelo de Gobernanza Turistica

Tabla 1. Objetivos especificos.

Las comarcas del GG, a pesar de la potencialidad de sus recursos turisticos, se sitian entre las que ofrecen
mayores indices de desertizacién demografica de Andalucia. El PST persigue dinamizar el tejido socio-
productivo, favorecer la generacién de empleo y la desestacionalizacion de la actividad turistica
mejorando la cualificacidn profesional del sector, la competitividad y facilitando el desarrollo de nuevas
actividades econdmicas y el fomento del emprendimiento, base esencial para alcanzar el objetivo de Reto
Demografico.

El PST propone un modelo turistico sostenible e inteligente que favorece la conservacidon del medio
ambiente, el freno a la pérdida de biodiversidad, y la mejora de la conectividad ecoldgica contribuyendo
al cumplimiento de los ODS de la Agenda 2030.

Favorece minimizar el impacto de las externalidades negativas del sistema turistico, apoyando el fomento
de su singular oferta alojativa en hoteles cueva, un magnifico ejemplo de arquitectura bioclimatica y
biomimética integrada en la naturaleza, mas sostenible, la formacién y la implantacidn de sistemas de
calidad en las empresas turisticas.

Reafirma el sentimiento de identidad territorial de la poblacidén y sitda a las personas en el centro del
modelo de desarrollo turistico del GG.
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2.2.3. Indicadores

indice de envejecimiento poblacional

N2 empresas turisticas de nueva creacion

Ratio empresas turisticas/ no turisticas

Ocupacién establecimientos turisticos

Tasa de desempleo

Gasto medio por turista

Grado satisfaccién de la comunidad local

N2 equipamientos publicos

Tasa de ocupacion mujeres trabajadoras en el sector turistico.
Grado de satisfaccidn de los turistas

N¢ de establecimientos con certificacion de calidad y/o sostenibilidad.
N2 de establecimientos turisticos con sistemas de gestion ambiental.

Grado de participacién en actividades de sensibilizacion ambiental
Tabla 2. Indicadores.

2.3. RESUMEN DEL PLAN
El Programa de Actuacidn que se propone se inserta en uno de los tres pilares basicos de la estrategia de

desarrollo territorial del GG, su Programa de Desarrollo Turistico Sostenible, y contempla 19 actuaciones
que se estructuran en 6 ejes de actuacidn de acuerdo con los objetivos establecidos.

PSTD GEOPARQUE DE

(CDANANA
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Formacion y participacion social en las diversas actividades organizadas en el GG (arriba izquierda © NUBIA
Consultores, arriba derecha ©Diputacion de Granada, abajo izquierda ©Patronato Provincial de Turismo y abajo
derecha ©Tropolis)

Eje 1 Sostenibilidad y calidad turistica. Las actuaciones se dirigen a 3 objetivos concretos: garantizar la
sostenibilidad de los recursos, adecuando la intensidad de uso a su capacidad de carga, establecer una
estructura de gestion permanente que vele por el incremento de la competitividad de los
establecimientos/servicios turisticos del destino, mediante la implantacién del SICTED.

Eje 2 Gobernanza turistica. Consolida el modelo de gobernanza del GG fomentando la participacién en
los procesos de decisién publico-privados orientados a la gestion de los conflictos de intereses que se
producen de forma inevitable en el turismo y propone un pacto territorial por el paisaje y el turismo
sostenible y un programa de custodia del territorio.

Eje 3 Generacion de identidad, formacion y capacitacion. Desarrolla estrategias de comunicacion
basadas en la realizacion de eventos dirigidos a la poblacidn local focalizadas en los aspectos emocionales
de la marca-territorio, creando lazos afectivos hacia la misma y reforzando el sentimiento de identidad.
Plantea también un programa de apoyo a la formacion y capacitacion de empresas turisticas coordinado
por la Escuela de Turismo Rural del Patronato Provincial de Turismo, presente en Guadix.

Eje 4 Creacion o mejora de producto turistico. Propone un gran esfuerzo tanto en la mejora y
consolidacién del producto cultural tradicional como en la creacidon de nuevos productos geoturisticos y
ecoturisticos, mediante la generacién de infraestructura de uso publico en un ndmero importante de
recursos, actualmente inactivos, y en la conformacién de una competitiva red de rutas. Presta especial
atencién a la sefializacidn inteligente en los formatos de informacién e interpretacién en campo y a la
generacion de contenidos digitales de calidad en los Centros de Divulgacion y Oficinas de Informacién
Turistica.
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Mirador del Fin del Mundo, Monumento Natural Cdrcavas de Marchal (ONUBIA Consultores)

Eje 5 Comercializacion y promocion. Proyecta el desarrollo y ampliacion de contenidos informativos de
la Web GG, un Plan Social Media con una estrategia especifica de comunicacidn en redes sociales y un
servicio de Posicionamiento SEO / SEM enfocado a productos y segmentos esenciales. Las actuaciones se
complementan con un programa de promocion off line y otro de mejora de la calidad y la seguridad post
— COVID en los servicios y establecimientos turisticos.

GG en las redes sociales

Eje 6 Gestion. Las correctas funciones de planificacidn, organizacion, direccién y control del PST exigen
una adecuada dotacion de medios personales y materiales para alcanzar el logro de los objetivos en
condiciones de eficacia y eficiencia. Se plantea en este sentido la contratacion de una gerencia
profesional.

A continuacidn se incluye una tabla sintesis del PST del GG.
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Geoparque de Granada

SINTESIS DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA

EJES OBJETIVOS ACTUACIONES RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO ODS
Favorecer la conservacion ANALISIS DE CAPACIDAD DE CARGA | Mayor adecuacién de la gestiéon y 8.2
del paisaje y del DE LUGARES DE INTERES TURISTICO | conservacién de los recursos 8.9
patrimonio natural y Y PROPUESTAS DE INTERVENCION turisticos a las posibilidades de uso 11.4
cultural DEFINICION E IMPLEMENTACION de los mismos 12.2
Implantacion de sistemas DEL SISTEMA DE SOSTENIBILIDAD 12.5
EJE 1. de sostenibilidad turistica TURISTICA DEL GEOPARQUE DE Mejora de la calidad turistica y 12.8
GRANADA desarrollo sostenible del destino GG 12.8
SOSTENIBILIDAD v IMPLEMENTACION DE SICTED 200.000 € 13.3
CALIDAD TURISTICA DESTINO Profesionalizacidn del sector 15.1
turistico 15.2
15.9
Implantacion de los 3 primeros
ciclos del certificado de destino
SICTED
Reforzar el modelo de SENSIBILIZACION Y DINAMIZACION | Fomento de la corresponsabilidad 8.2
gobernanza e inteligencia CON LOS DIFERENTES ACTORES EN en la conservacion y proteccion del 8.9
turistica LA CADENA DE VALOR TURISTICA patrimonio natural (geodiversidad y 11.3
Establecer vias de PROGRAMA DE CUSTODIA DEL biodiversidad) y cultural del GG 11.4
cooperacién publico- TERRITORIO 11.7
privadas para la gestion y PACTO TERRITORIAL POR EL Establecimiento de cauces de 11.A
puesta en valor de PAISAJE Y EL TURISMO SOSTENIBLE | colaboracién publico-privada, la 11.B
recursos de interés OBSERVATORIO TURISTICO DEL movilizacion de los actores sociales 12.8
EJE 2. turistico GEOPARQUE DE GRANADA implicados, la gestion participativa y 12.B
GOBERNANZA la Pe.zrmeabllldad en la toma de 265.000 € 15.1
o decisiones 15.9
TURISTICA 16.7
Mejora de la coordinacién y el 17.14

asociacionismo de los gestores
técnicos y comerciales de los
distintos centros y empresas
turisticas

Fortalecimiento del sector turistico
ante los cambios del entorno
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Geoparque de Granada

SINTESIS DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA

EJES OBJETIVOS ACTUACIONES RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO ODS
Reafirmar el sentimiento 8.  COMUNICACION PARA Refuerzo de la identidad territorial y 4.7
de identidad territorial GENERACION DE IDENTIDAD EN autoestima de la poblacién local, en 8.2
Favorecer el asentamiento DESTINO base al conocimiento del valor del 8.3
) y la fijacion de poblacion 9. PROGRAMA DE APOYO A LA patrimonio  geoldgico, natural, 8.4
EJE 3. GENERACION en el medio rural FORMACION Y CAPACITACION DE cultural y paisajistico del territorio 8.5
DE IDENTII?AD, Dinamizar el tejido socio- EMPRESAS TURISTICAS 144.000 € 8.6
FORMACION Y productivo, favorecer la Mejora de la cualificacion de los ’ 8.9
CAPACITACION generaciéon de empleoy la profesionales de sector turistico 17.16
desestacionalizacion de la
actividad turistica Ampliacion de las posibilidades de
negocio y/o actividad laboral de la
poblacién local
Dotar el destino del relato 10. ELABORACION DEL STORYTELLING Identificaciéon del relato adecuado 4.7
adecuado para su DEL GEOPARQUE DE GRANADA Y para poner en valor el destino 8.9
promocion turistica DE SUS PRODUCTOS TURISTICOS experiencial del GG. 9.1
Creacién de productos 11. ELABORACION DEL PLAN DIRECTOR 114
turisticos DE RUTAS Y SENDEROS DEL Posicionamiento del GG como 12.8
Acondicionamiento y GEOPARQUE DE GRANADA destino geoturistico y ecoturistico 12.B
mejora de lugares y 12. ACONDICIONAMIENTO PARA USO inteligente, diferenciado e 133
elementos tractores de PUBLICO DE ELEMENTOS DEL internacionalmente competitivo 15.1
interés turistico para uso PATRIMONIO NATURALY Mejora, ampliaciéon y puesta en 15.3
EJE 4. CREACION O publico CULTURAL DE !NTERES TURISTICO valor de la oferta de rutas vy 15.5
MEJORA DE 13. REHABILI,TACION, MEJORAY senderos del GG y su homologacion. 15.9
EJECUCION DE ITINERARIOS Asi como de otros productos 2.941.000 €
el te o ECOTURISTICOS turisticos
TURISTICO 14. REFORMA FUNCIONAL DE CENTROS
DE DIVULGACION DEL GEOPARQUE | Ampliacién de la conectividad
15. DESARROLLO DE CONTENIDOS territorial
DIGITALES EN OFICINAS DE
INFORMACION TURISTICA Y Mejora de infraestructuras vy
CENTROS DE DIVULGACION Y equipamientos de uso turistico en el
SENALIZACION INTELIGENTE territorio
Incremento del nimero de turistas y
visitantes
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Geoparque de Granada

SINTESIS DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA

EJES OBJETIVOS ACTUACIONES RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO ODS
1. Apoyar e impulsarla 16. PLAN DE MARKETING DIGITALY Aumento de la visibilidad y el trafico 8.2
promocion del turismo en PROMOCION ON LINE de informacion del GG en web y 8.3
el territorio 17. PLAN DE PROMOCION OFF LINE redes sociales 8.5
2. Contribuirala 18. PROGRAMA DE MEJORA DE LA 8.9
reconstruccidon econémica CALIDAD Y LA SEGURIDAD POST - Aumento de la competitividad del 12.B
y social tras la crisis del COVID EN LOS SERVICIOS GG como destino turistico
COVID-19 TURISTICOS
EJES. Posicionamiento de la marca GG
COMERCIALIZACION . o - 300.000 €
. Desestacionalizacion de la actividad
Y PROMOCION turistica
Aumento del nUmero de visitantes y
fidelizacidn de los actuales
Posicionamiento del GG como
destino seguro, generando
confianza en el visitante
Apoyar al empresariado local en 19. GERENCIA Correcta ejecucidon y coordinacidn 16.7
materia de sostenibilidad turistica. de las actuaciones contempladas en 17.14
Asegurar la adecuada ejecucion del el PST
EJE 6. GESTION PST 150.000 €

Consolidacién de la cadena de valor
turistica en el territorio
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3.DESCRIPCION DEL DESTINO TURISTICO

Vista aérea de la ciudad de Guadix y su entorno (@Patronato Provincial de Turismo de Granada)
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Plan de Sostenibilidad Turistica en Destinos

3.1. IDENTIFICACION DEL TERRITORIO

Geoparque de Granada

3.1.1. Demarcacion territorial en la que tendrd lugar la ejecucidn del Plan

El GG ocupa territorialmente el tercio norte de la provincia de Granada. Cuenta con una superficie total
4.722 km?, que representa el 37.36% de la superficie provincial, extendiéndose més de 100 km

longitudinalmente (SO-NE) y mas de 40 km transversalmente (NO-SE).

Abarca 47 términos municipales
(Alamedilla, Albufian, Aldeire, Alicin de
Ortega, Alquife, Baza, Beas de Guadix,
Benallia, Benamaurel, Caniles, Castilléjar,
Castril, Cogollos de Guadix, Cortes de Baza,
Cortes y Graena, Cuevas del Campo, Cullar,
Darro, Dehesas de Guadix, Diezma, Délar,
Ferreira, Fonelas, Freila, Galera,
Gobernador, Gor, Gorafe, Guadix, Huélago,
Huéneja, Huéscar, Jerez del Marquesado,
La Calahorra, La Peza, Lanteira, Lugros,
Marchal, Morelabor, Orce, Pedro Martinez,
Policar, Puebla de Don Fadrique, Purullena,
Villanueva de las Torres, Zujar, Valle del
Zalabi). De estos ambitos municipales se
exceptua el territorio de aquellos términos
municipales incluidos en parques naturales
que perimetran el GG, ya que dichas figuras
disponen de sus propias estrategias
territoriales.

Administrativamente pertenecen a 4
comarcas: Baza, Guadix-Marquesado,
Huéscar y Los Montes.

Superpuesta a la comarcalizacion anterior,
existe la delimitacién administrativa
correspondiente a la zonificacién de las
Zonas Rurales Leader representadas por
tres Grupos de Desarrollo Rural (GDR): GDR
Comarca de Guadix, Altiplano de Granaday
Los Montes de Granada.

3.1.2. Justificacion de la
demarcacién territorial

La demarcacién territorial coincide
fielmente con el territorio del Geoparque
de Granada. ambito de operacién de tres
Grupos de Desarrollo Rural: Comarca de
Guadix, Altiplano (comarcas de Baza y
Huéscar) y Montes Orientales -
Apromontes. Llevan a cabo sus Estrategias
de Desarrollo Local 2016-2020:

Comarcas del GG

GDRs del GG
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v' “Comarca de Guadix, sumando esfuerzos construimos futuro”.

v' “Altiplano de Granada: llusidon por un proceso de desarrollo y conciliacién para una sociedad de
futuro”.

v' “Apromontes: Impulsando el esfuerzo de todos 2020”.

Los documentos completos de las estrategias referenciadas pueden verse en el Anexo 7 del documento
de Anexos.

El proceso participativo de su elaboracidn ya desveld el interés de estos territorios, conscientes de su gran
valor patrimonial geoldgico, natural, cultural y paisajistico, de orientar las Estrategias para permitir
posicionar internacionalmente al territorio buscando en la UNESCO un aliado a través de su Programa
Internacional de Geociencia y Geoparques (IGGP). Algo que desde hacia mas de una década se venia
indagando en procesos de cooperacién con otros GDRs a través de proyectos como la accion conjunta de
cooperacién “Geodiversidad ¢Una Solucién para el Desarrollo Rural Sostenible?” (2007-2009), o el
proyecto de cooperacién nacional “Geoempleo: La Geodiversidad como Yacimiento de Empleo” (2011-
2013). Nace el proyecto Geoparque.

Apoyado e impulsado el proyecto GG por todos los municipios y asociaciones empresariales del territorio,
por un tercer GDR (Los Montes), Universidades, el IGME y bajo la tutela de la DIPGRA, en 2020 el GG se
incorpora de pleno derecho en la Red Europea y Mundial de Geoparques, avalado por su propuesta de

Master Plan, de cuya linea medular, su Programa de Desarrollo Turistico Sostenible, emana el PST
propuesto.

Vista aérea de Guadix y su entorno (©Patronato Provincial de Turismo de Granada)

3.1.3. Mapa

Véase la pagina siguiente.
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Plan de Sostenibilidad Turistica en Destinos Geoparque de Granada

3.2. VOCACION TURISTICA DEL DESTINO

3.2.1. Productos turisticos del territorio y productos en los que se ha especializado el destino

Alojamientos Cueva. Sin duda el producto turistico estrella, y diferenciador, del destino GG es su oferta
de alojamientos cueva. Bajo el auspicio del Patronato de Turismo de Granada, la Asociacion Andaluza de
Cuevas Turisticas ha conseguido el apoyo total de la Junta de Andalucia, a través de Turismo Andaluz,
materializado en un Plan de Accidn especifico para el Producto Cueva y en la inclusién de las cuevas como
un nuevo producto turistico, bajo la marca «Andalusian Cave Hotels», presentado en FITUR-19 como
producto estrella con un video promocional.

Alojamientos cueva (©Cuevas La Granja, Benaltua, ©Cuevas Al-Jatib, Baza, ©Cuevas El Abuelo, El Bejarin, Guadix)
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Turismo arqueoldgico y megalitismo. La Gran
Senda de los Primeros Pobladores un itinerario
circular de 152 km que recorre los principales
lugares de interés turistico de los municipios de
la Comarca de Huéscar en torno a los
yacimientos y vestigios arqueoldgicos de uno de
los primeros territorios habitados del Viejo
Continente, el C. I. del Megalitismo y Parque
Megalitico de Gorafe, una de las mayores
concentraciones de délmenes de la Peninsula
Ibérica del periodo Neolitico (5000 a. C.) y el eje
de Galera— Baza — Guadix son los productos mas
comercializados. Galera cuenta con un museo y
un extraordinario patrimonio arqueoldgico, con
yacimientos pertenecientes a la cultura de El
Argar y la cultura Ibero-romana. En Baza el
mundo (bero adquiere su maxima expresién en
el Museo Arqueoldgico y en el Centro de
Interpretacion de los Yacimientos Arqueoldgicos
de Basti, Baza (CIYA), ubicado junto a los
yacimientos arqueoldgicos de la ciudad ibero-
romana de Basti. Los Conjuntos Historicos
declarados de Baza y Guadix completan el
recorrido cultural del producto arqueoldgico.

Geoparque de Granada

Centro de Interpretacion de los

Yacimientos Arqueoldgicos de Basti, Baza (ONUBIA Consultores)

Dolmen en Gorafe, a la izquierda y recreacion de una cripta expuesta en el Museo de Galera, a la derecha (ONUBIA

Consultores)

Turismo trogloditico. Territorialmente, los
recursos etnoldgicos asociados a las cuevas y
el trogloditismo se vinculan comercialmente
en dos ambitos, a lo largo del Valle del Rio
Alhama, en la zona sur, y en el centro del
altiplano granadino, en la zona norte, aunque
los espectaculares barrios cueva estan
presentes en practicamente todas las
poblaciones.

Cuevas de las Hafas, Benamaurel (©OGDR
Altiplano Granada)
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Turismo cultural monumental. Hasta hace unos afios ha constituido el producto turistico por excelencia
del territorio del actual GG, vinculado a monumentos histérico-artisticos, como la catedral de Guadix,
castillos, palacios y casa seforiales, iglesias, mezquitas, y edificaciones, en general, que por su valor
arquitectoénico, artistico o antigliedad, importancia histdrica, cultural, magnificencia o estilo, ofrecen
atractivo al visitante. Guadix, Baza, Huéscar y Castril concentran la mayor parte de la oferta.

Catedral de Guadix (ONUBIA Consultores)

Geoturismo. El GG cuenta dos importantes equipamientos museisticos de caracter geoturistico, el Centro
de Interpretacion de los Primeros Pobladores Jose Gilbert de Orce y la Estacién Paleontoldgica de Fonelas.
Cuenta también con la habilitacidn al uso publico de dos Monumentos Naturales de cardcter geoldgico,
Las Carcavas del Marchal y el Cafién del rio Castril, asi como de algunos otros LIGs (Falla de Baza, Badlands
de Purullena, Badlands del Negratin, Cerro del Jabalcén, Hoya de Titos...). A pesar todo ello, el producto
geoturistico esta en fase incipiente de desarrollo, aunque ofrece una potencialidad extraordinaria. Desde
la integracion formal del GG en la Red Mundial de Geoparques la mayor parte de los operadores locales
de turismo activo comercializan rutas geoturisticas, por el momento apoyadas en los recursos antes
sefalados.

Visita guiada a la acequia del Toril, en Villanueva de las Torres, izquierda (ONUBIA Consultores) y Sismitas de Galera
(OFrancisco Garcia Tortosa)
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Astroturismo. El GG cuenta con tres municipios Starlight certificados, Aldeire, Benalla y Gorafe, y diversos
alojamientos rurales también certificados. En el complejo hostelero Collados de la Sagra (Huéscar) se
encuentra el Observatorio Astrondmico Collados de la Sagra, uno de los diez Observatorios Astrondmicos
que existen en Espafa.

Via ldctea sobre el Parque Megalitico de Gorafe (©Centro de Interpretacion del Megalitismo de Gorafe)
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Turismo ornitolégico. Los badlands y las estepas aridas de las hoyas de Guadix y Baza ofrecen un gran
interés ornitoldgico, que se amplia al integrar en su entorno humedales de interés, como la cola del
embalse del Negratin, rica en aves acuaticas, y amplios espacios forestales de sierra, en su mayoria
declarados Parque Natural (Castril, Baza, Sierra Nevada). El GG carece por el momento de infraestructura
especifica para el desarrollo de este subsegmento ecoturistico especifico, ofertado por el momento sélo
por empresas de turismo activo especializadas, con una comercializacion focalizada en el turismo
extranjero, principalmente britanico. Su potencialidad es muy alta.

Turismo ornitoldgico en la cuenca de Guadix (ONatureda)

Eno-gastroturismo. La cultura gastrondmica, de claras reminiscencias arabes, es extensa y rica, con base
en productos de calidad avalados por IGPs, que abracan desde el cordero segurefio a los caldos
etiquetados como Vino de la Tierra Altiplano de Sierra Nevada, aceites o miel. Las visitas turisticas a
productores constituyen un producto turistico emergente de interés.

Visitas guiadas y catas a bodegas (izquierda ©Trdpolis) y lata de cordero segurefio, el plato tipico en el Altiplano de
Granada (derecha, © Comarca de Huéscar)
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Productos artesanales del GG (©Patronato Provincial de Turismo de Granda)

Wellness. Los balnearios de Graena (Cortes y Graena), Alicin de las Torres (Villanueva de las Torres) y
Zujar complementa la propuesta turistica del destino Geoparque de Granada con una variada oferta de
balneroterapia y turismo termal.

Area de piscinas y spa del Balneario de Zujar (©Balneario de Zujar)
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Geoparque de Granada

Turismo activo._El GG ofrece escenarios paisajisticos Unicos para la realizacion de multiples actividades
de cardcter recreativo y deportivo, si bien se trata por el momento de productos emergentes. La

potencialidad turistica es muy alta, especialmente
por lo que se refiere a las actividades de bicicleta,
senderismo y turismo ecuestre. El Cerro del
Jabalcon cuenta con una Estacion de Vuelo Libre con
dos pistas de despegue para ala delta, parapente y
paramotores. Los paseos en globo constituyen un
producto turistico singular que se comercializa el
entorno de Guadix. Los deportes nauticos sin motor
son comercializados por los distintos operadores
turisticos y empresas especializadas en los tres
embalses existentes en el interior del GG.

Diversas formas del disfrutar del paisaje del GG.
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3.2.2. éEstd el Plan orientado a patrimonio cultural singular o de importancia internacional?
Sl

3.2.2.1. Descripcidon de recursos patrimoniales culturales y su relevancia para su uso turistico

Castillo de la Calahorra, siglo XVI (ONUBIA Consultores)

Barfios drabes de Baza, a la izquierda (©Patronato Provincial de Turismo de Granada). Alcazaba de las Siete Torres
de Orce (OAyto. Orce) y Torre del Homenaje de Huéscar, derecha superior (ONubia Consultores)
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Geoparque de Granada

DENOMINACION FIGURA ORGANISMO RELEVANCIA (*) GRADO DE
RESPONSABLE GESTION
(**)
Cuenca de Orce (Orce) 1 3
Cerro de la Virgen (Orce) 2 3
Castellon Alto (Galera) 1 3
Necrépolis ibera Tutugi
1 3
(Galera)
El Malagén (Cullar) 3 2
Cullar-Baza | (Cullar) 3 2
Yacimiento Cerro Cepero
1 3
(Baza)
Necrépolis Cerro
. 1 3
Santuario (Baza)
Necrépolis Cerro Largo
1 3
(Baza)
Las Angosturas (Gor) Zona 3 2
La Terrera del Reloj Arqueoldgica
BIENES DE (Dehesas de Guadix) 3 2
INTERES Junta de
CUL":URAL DEL Bafios de Alictin Andalucia 2 2
CATALOGO (Villanueva de las Torres)
GENERAL DEL o - Consejeria de
PATRIMONIO Necrépolis megalitica Culturay 1 3
HISTORICO (Fonelas) Patrimonio
ANDALUZ Cerro del Gallo (Fonelas) Historico 1 3
Solana del Zamborino
2 2
(Fonelas)
Cueva Hora (Darro) 1 2
Cuesta del Negro
3 2
(Purullena)
Teatro Romano Guadix) 1 3
Cerro de los Castellones 3 )
(Moreldbor)
Guadix 2 3
Baza Cc.Jnj’ur)to 2 3
Historico
Castril 2 3
Alcazaba de Guadix 1 3
Castillo de Castril Monumentos 1 3
Castillo-Palacio La 1 3
Calahorra
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Geoparque de Granada

DENOMINACION FIGURA ORGANISMO RELEVANCIA (*) GRADO DE
RESPONSABLE GESTION
(**)
Alcazaba de las Siete
2 3
Torres
Sistema defensivo de la
frontera Este del Antiguo 3 2
Reino Nazari
Paisaje de Guadix y
2 2
Purullena
- . Junta de
PAISAJES DE Paisaje megalitico del g ) )
INTERES Valle del Rio Gor Andalucia
CULTURAL DE paisaie recreado del Paisaje Consejeria de
ANDALUCIA ) ; Cultural Culturay 2 2
Cerro de Jabalcon N )
Patrimonio
Paisaje de Castellén Alto Histérico 2 2
Paisaje de Castril 2 2
Castellon Alto (Galera) Junta de 1 3
Andalucia
RED DE ESPACIOS | Necrépolis ibera Tatugi L 1 3
CULTURALES DE | (Galera) RECA Consejeria de
ANDAALUCIA - Culturay
Bafios Arabes de Baza Patrimonio
s 1 3
Historico
Cuevas Medievales:
Complejo Troglodita
Algarbes-Camariles (Beas
de Guadix)
HABITAS Covarrones y Cueva de la
TROGLODITICOS | Tia Micaela (Cortes y 3 1
DE INTERES Graena). ) )
ETONOLOGICO
El Hafas de la Moraleda y
Hafas de Arriba
(Benamaurel),
Cuevas de la Moreria
(Castilléjar)
PATRIMONIO Fiesta de
Interés
CULTURAL El Cascamorras Turistico 1 3
INMATERIAL .
Internacional

Tabla 3. Recursos culturales y patrimoniales del GG.

(*) Relevancia: (1) Internacional; (2) Nacional; (3) Regional

(**) Grado de gestidn: (1) Identificado/inventariado; (2) Declarados (con normativa de gestidn); (3) Valorizados
(comercializados como producto turistico)
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Dama de Baza (izquierda), Conjunto Historico y Pefia de Castril (derecha superior) y Fiesta de Interés Turistico
Internacional El Cascamorras (derecha inferior) (© Patronato Provincial de Turismo de Granada))

Estacion paleontoldgica Valle del Rio Fardes, (ONUBIA Consultores)
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3.2.2.2. Cuentan estos recursos con algun sistema de reconocimiento a nivel internacional y
nacional

Se indica en el epigrafe 3.2.2.1.

3.2.2.3. Grado de gestién o puesta en valor del recurso

Se indica en el epigrafe 3.2.2.1.

3.2.3. ¢Estd el Plan orientado a recursos naturales protegidos?

Sl

3.2.3.1. Descripcidn de los recursos naturales protegidos y relevancia para su uso turistico

Badlands de Gorafe (OAlberto Tauste)

Espartales y matorrales semidridos (©Patronato Provincial de Turismo de Granada)
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Las altiplanicies dridas del GG ofrecen alto interés para la observacion de aves esteparias (© Francesco Veronesi)

Los recursos naturales del GG de sintetizan en la siguiente tabla.

DENOMINACION FIGURA ORGANISMO RELEVANCIA (*) GRADO DE
RESPONSABLE GESTION (**)
RED DE
ESPACIOS i
NATURALES Cércavas de El Monumento 2 2
PROTEGIDOS Marchal Natural
DE ANDALUCIA Junta de Andalucia
(RENPA) .
Consejeria de
LEY. 2(1989, de 18 Agricultura,
de julio, por 'z | Ganaderia, Pesca y
que se aprueba e Desarrollo Sostenible
; M
Inventario de Pefia de Castril onumento 2 2
Espacios Natural
Naturales
Protegidos de
Andalucia,
Rio Guadiana
LIC
menor-tramo 1 2
RED NATURA superior Junta de Andalucia
2000 .
] Sierra de Arana LIC Consejeria de 1 2
irectiva . .
Agricultura,
97/62/CE del Sierras de Ca29rla, LIC gricu u 1 2
Consejo, de 27 de | S€8Uray Las Villas Ganaderia, Pesca y
' Desarrollo Sostenible
octubre de 1997. | sjerra del Nordeste | ZEC 1 )
(Sierra de la Sagra)
Vesetacia HIC
A egetacidn
HABITATSDE | gsicola N rica Junta de Andalucia 1 2
INTERES P erie .
COMUNITARIO (Gypsophlleta/la) consejerla de
Agricultura,
Directiva Estepas Salinas HIC Ganaderia, Pesca'y
92/43/CEE Mediterraneas Desarrollo Sostenible 1 2

(Limonietalia)
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DENOMINACION FIGURA ORGANISMO RELEVANCIA (*) GRADO DE
RESPONSABLE GESTION (**)
Inventario de IHA
Humedales de Salar del Margen 2 2
Andalucia
Junta de Andalucia
Decreto 98/2004,
de 9 de marzo, Barranco del Agua- Consejeria de 2
porelquesecrea | Galera Agricultura, 2
el Inventario de Ganaderia, Pesca y
H“:Tda,les dT Desarrollo Sostenible
An a lfc'a ve Colas de Embalse IHA
Comité Andaluz del N " 2 2
de Humedales el Negratin
. Entorno del
Plan Espacial de . -
il Balneario de Alicun 3 2
Proteccion del
L de Ortega
Medio Fisico de
la provincia de Garganta de Gorafe
Granada 3 2
Resolucion de 14 de
febrero de 2007, de Mencal
la Direccién General 3 2
de Urbanismo, por la L.
que se dispone la Cerro de Jabalcon Paisajes
publicacién del Plan Sobresalientes
Especial de 3 2
Proteccion del
Medio Fisico y
Catélogo de Espacios | Bad-Lands de Bacor
y Bienes Protegidos Oli
de la provincia de Ivar 3 2
Granada.
Bad-Lands de La
Estacion de Guadix Junta de Andalucia 3 2
. Consejeria de
Sierra Nevada Agricultura, 3 )
Sierra Aranay Ganaderia, Pescay
Desarrollo 3 2
Cogollos X
- i Sostenible
Sierra Baza Complejos 3 2
- Serranos de
Sler.ras Orcey Interés 3 )
P.erlate Ambiental
Sierras del 3
Nordeste 2
Sierra del Madroiial 3 »
Vegas de la Hoya 3
de Guadix 2
Vega de Gor 3 )
Vega de Zujar Paisajes 3 »
- Agricolas
Vegas de Huescar, Sfbresalientes 3
Castril y Guardal 2
Depresion de la
Puebla de Don 3 2
Fadrique

(*) Relevancia: (1) Internacional; (2) Nacional; (3) Regional

(**) Grado de gestion: (1) Identificado/inventariado; (2) Declarados (con normativa de gestion); (3) Valorizados

(comercializados como producto turistico)
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Otras areas de interés natural del GG:

Geoparque de Granada

GRADO DE
DENOMINACION FIGURA ORGANISMO RESPONSABLE RELE\(/:;NC'A GESTION
(**)
Puebla de Don Fadrique-Las IBA
Cafiadas
Hoya de Baza IBA
Important
Bird Areas Hoya de Guadix IBA BirdLife International 1 1
Sierra Nevada IBA
Llanos de la Calahorra-Valle IBA
del Zalabi
Zonas de Hoya de Guadix ZIAE Junta de Andalucia
Importancia .,
Consejeria de
para las Aves . 3 1
. Hoya de Baza ZIAE Agricultura,
Esteparias de )
Andalucia N Ganaderia, Pescay
Cafiadas — Los Llanos ZIAE Desarrollo Sostenible
Sierras Prebéticas andaluzas ZIM
Sierra Nevada-Sierra Arana P4l
Zonas Sociedad Espaiiola
Importantes i
. para el Estudio y 3 1
H de Guad P
para Oya de Guadix M Conservacion de los
mamiferos . Mamiferos (SECEM)
Rios de la Hoya de Baza ZIM
Sierras de Baza y Filabres ZIM
IZona tant Sierra de Orce y Maria 2
mportante Junta de Andalucia
parala
Conservacién | Sierra de Cazorla, La Villas y zicl Consejeria de 3 1
de los Sierras Norte de Granada Agricultura,
Invertebrados Ganaderia, Pescay
de Andalucia y ZICl Desarrollo Sostenible
. Depresion de Baza
(z1€1):
Carcavasde Marchal
LIG 2 1
Cércavasde Gorafe
LIG 2 1
Cércavasdel Negratin
& LIG 2 1
Cerrolabalcén 2 1
Lugares de LIG
Interés Yacimiento paleontolégico LG .
Geolégico Fonelas P-1 Comlt? de. . ! !
Deodsitos| de Fonel Coordinacién
(de uso epdsitoslacustresde Fonelas LG Geoparque de 4 1
turisti
uristico) Travertinos de los Bafios de Granada
o LIG 4 1
Alicun
Discordanciaangularde
& LG 3 1
Gorafe
Lavasalmohadilladasde LG
Alamedilla 2 1
Valle delrio Gor
! LG 2 1
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GRADO DE
DENOMINACION FIGURA ORGANISMO RESPONSABLE RELE\(’QNC'A GESTION
(**)
Bentonitas Cortijo de
ento! ) LG 2 1
Victoriano
CércavasdelaRambladel
v LG 2 1
Moral
Contactoentrelas LG
formaciones Guadixy Baza 2 1
Serie miocena del cerro
e m! LG 2 1
Molicies
Minas de azufrede
LIG 2 1
Benamaurel
Y deB |
esosdeBenamaure LG 2 1
Cércavasdel Guardalyrambla LG
delGallar 2 1
Sismitas de Castilléj
ismitas de Castilléjar LG 2 1
Y deGal
esosdeGalera LG 2 1
Yacimiento paleontolégico
Venta Micena LIG 1 1
Pefiade Castril
LIG 2 1
Mina de yeso de Castellén Alto
y LG 4 1
Sismitas CafiadaCascaborras-
PuertodelLobo-Barranco LIG 4 1
Duarte
FalladeBaza(CafiadaGallego
( ) | g 4 1
Valle delrio Guardal
LIG 4 1

Tabla 4. Recursos naturales del GG
(*) Relevancia: (1) Internacional; (2) Nacional; (3) Regional; (4) Local

(**) Grado de gestion: (1) Identificado/inventariado; (2) Declarados (con normativa de gestion); (3) Valorizados
(comercializados como producto turistico)

Valle del rio Gor, al fondo Sierra de Baza (©Patronato Provincial de Turismo de Granada)
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Desierto de los Coloraos, Gorafe-Villanueva de las Torres (©Patronato Provincial de Turismo de Granada)

Badlands de Purullena (©Patronato Provincial de Turismo de Granada)
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3.2.3.2. ¢Coincide el territorio plenamente con un espacio natural protegido?
Sl

El territorio coincide plenamente con el del Geoparque Mundial de la UNESCO: Geoparque de Granada

3.2.3.3. éCuenta el territorio con al menos un 40% de su superficie protegida por Red Natura
2000?

NO.

El espacio cuenta con 11,33% de su superficie incluida en Territorio de la Red Natura 2000

3.2.3.4. ¢Cuentan estos recursos con algun sistema de reconocimiento a nivel internacional y
nacional?

Sl.
Geoparque Mundial de la UNESCO en un 100% del territorio propuesto.

Red Natura 2000: abarca un 11,33% del territorio del GG.

3.2.3.5. Grado de gestion o puesta en valor del recurso

Se indica en el epigrafe 3.2.3.1.

3.2.4. ¢Se han realizado acciones para implantar sistemas de colaboracidn publico-privados
y/o para desarrollar productos turisticos?

Sl

Integracion del Destino GG en la AEE Espaina y en el Club de Ecoturismo en Espafia. La AEE ha aprobado
por unanimidad la solicitud de incorporacidon como socio tramitada, en representacion del Geoparque de
Granada, por la Asociacidn para el Turismo Sostenible de las Altiplanicies Granadinas. Incorporacién que
queda formalizada con fecha de su aprobacion el 18 de marzo de 2021. De esta forma, esta asociacion sin
animo de lucro integrada por los GDRs y asociaciones turisticas del territorio se incorpora como socia a la
Asociacion de Ecoturismo de Espaina. Actualmente el GG se encuentra en proceso de definicion del
sistema de acreditacién y de reconocimiento de sostenibilidad turistica para las empresas de destino. Y,
entre sus intereses, se encuentra también el de adherir el destino y sus empresas certificadas al Club de
Ecoturismo en Espafia.

Programas de Custodia del Territorio en el GG. En el ambito del Geoparque se desarrollan actualmente
tres 3 acuerdos de custodia, dos en el en el municipio de Galera y el tercero en Gorafe. En el caso de
Galera, la entidad de custodia es la Asociacidn para la Custodia del Territorio y el Desarrollo Sostenible
(ACUDE) y su principal objetivo es la conservacion de especie de fauna en espacios incluidos en Red Natura
2000. En Gorafe, la entidad que promueve el acuerdo es la Fundacién de amigos del Aguila Imperial, Lince
Ibérico y Espacios Naturales de caracter natural, y su objetivo principal es también la conservacién de la
fauna.
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Andalucia Cave Hotels. Bajo el auspicio de la Junta de Andalucia, el

Patronato Provincial de Turismo de Granada y la Asociacion Andaluza

de Cuevas Turistica se ha definido un Plan de Accién especifico para el MARCAS
Producto Cueva con la inclusién de las cuevas como un nuevo producto

turistico, bajo la marca «Andalusian Cave Hotels», en Ia

comercializacion turistica de Andalucia.

3.2.5. ¢Se ha realizado trabajo de marca asociado a los
productos?

Sl

(1)

Marca Geoparque de Granada (1): actualmente, la Diputacion, junto a
los Grupos de Desarrollo y todo el Comité Técnico, trabajan con los
empresarios de la zona en el Reglamento de uso de la marca Geoparque
de Granada. Ya se ha terminado el borrador, que se encuentra en fase
de recogida de aportaciones de los empresarios para incorporarlas al
documento definitivo. EI Reglamento establecera las condiciones para
que las empresas puedan acreditarse y utilizar la marca y el logo en sus
actividades. Ademas del Reglamento de Uso de Marca, que establece
los mismos requisitos que la Carta Europea de Turismo Sostenible, la
Diputacion trabaja en una carta especifica para la acreditacion de
empresas de turismo activo.

(2)

Destino starlight (2): el GG cuenta con tres municipios Starlight
certificados, Aldeire, Benalua y Gorafe, y diversos alojamientos rurales
también certificados.

(3)

Andalusian Cave Hotels (3) constituye la marca que impulsa el sector
de los alojamientos turisticos en cueva.

Sabor Granada (4), una plataforma multitienda de productos
agroalimentarios granadinos que impulsa la Diputacién de Granada y
cuatro IGPs (cordero segurefio, miel, vinos y aceite), impulsan la
comercializacidn de productos gastronémicos en el GG.

Calidad Rural. Altiplano de Granada (5). Bajo la denominacion de

“Altiplano de Granada, tu patrimonio” se identifica una marca de (4)
calidad que distingue a los mejores productos agroalimentarios,

servicios turisticos y de restauracién, asi como lugares de visita de las

comarcas de Baza y Huéscar. Un total de 32 empresas de la zona ya

cuentan con este distintivo de calidad.

3.2.6. Tradicidn turistica del destino s

3.2.6.1. Cualificacion de afluencia turistica

De acuerdo con los indicadores, la Zona Norte, en ambito del Geoparque, registra unos buenos resultados
de afluencia turistica en el afio 2019, siendo la Unica de las cinco areas turisticas de la provincia que arroja
un crecimiento positivo en cuanto a nimero de viajeros (130.395) nimero de pernoctaciones (264.071) y
estancia media del turista en establecimientos hoteleros (1,92).

Los datos corresponden al informe del Observatorio Turistico de la Provincia de Granada de 2019 y

destaca con respecto a 2018 el aumento del nimero de pernoctaciones, por encima incluso de Granada
y su Area Metropolitana, un 30%. Tampoco es nada desdefiable el incremento de viajeros, que con 24.294
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visitantes mas en establecimientos hoteleros crecen un 21,7%. Ademas, a diferencia del resto de zonas
crece la estancia media, aunque de forma leve, un 1,1% situandose en 1,92 noches promedio por viajero
este afo (en 2018 se encontraba en 1,90 noches).

El proceso de consolidacidon del GG como destino ecoturistico parece por tanto debidamente orientado.
Uno de sus retos especificos ahora consiste en valorizar los recursos naturales de mayor valor turistico,
ya que, tanto la oferta como la demanda se han centrado hasta ahora mayoritariamente en el producto
cultural del territorio, y dotar al destino de inteligencia turistica. El PST se propone centrar en ello sus
esfuerzos.

Tabla 5. Evolucion del numero de viajeros, pernoctaciones y estancia media en alojamientos hoteleros de la
provincia de Granada. Informe de Coyuntura Turistica de la provincia de Granada 2019. Patronato provincial de
Turismo. Fuente: Encuesta de Alojamientos Turisticos (INE)

3.2.6.2. Datos sobre oferta turistica privada

En 2019 los municipios del ambito territorial del GG han contado con un total de 446 establecimientos de
oferta alojativa, el 6,32 % del total provincial. La superficie del ambito territorial representa el 37,68% de
la superficie provincial, por lo que la densidad de establecimientos en el ambito es de 9,4
establecimientos/100 km?, bastante inferior a la de la provincia, con 56,32 establecimientos/100 km?.
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INDICADOR GEOPARQUE PROVINCIA DE GRANADA
N2 Total de establecimientos 446 7.058
Superficie (km?) 4,722 12.531
Densidad de establecimientos: N2 de 9,44 56,32

establecimientos/100 km?
Tabla 6. Densidad de establecimientos reglados de alojamiento por 100 km? (2019)

Segun tipologias, el mayor porcentaje de establecimientos alojativos corresponde a la Vivienda Turistica
de Alojamiento Rural, que aglutina un 56% de establecimientos, correspondientes en su inmensa mayoria
a la modalidad de casas — cueva. El resto de los establecimientos se reparten en porcentajes mas o menos
proporcionados (6 al 14%) entre las demads tipologias, con la excepcién de los campamentos de turismo,
que contabilizan un 1% del total de establecimientos.

El patrimonio trogloditico hoy ofrece una interesante experiencia al ecoturista del siglo XXI en forma de
casas cueva con alojamiento, en diferentes modalidades. El GG ofrece un total de 162 establecimientos
reglados de alojamiento turistico en la modalidad de Casa Cueva, con un total de 1732 plazas de
alojamiento, nueve de cada diez asimilables a la categoria alta. Esta singular y exclusiva oferta de
alojamiento turistico se muestra altamente competitiva y es apoyada por “Andalusian Cave Hotels”, la
nueva marca adoptada por la Asociacién de Cuevas Turisticas de Andalucia, desarrollada en colaboracion
con el Patronato Provincial de Turismo de Granada y Turismo Andaluz.

En cuanto al nimero de plazas de alojamiento, el territorio contabiliza en el afio 2019 un total de 6.764
plazas de alojamiento, lo que se corresponde con el 11,50 % del total de plazas de alojamiento de la
provincia. La superficie del dmbito territorial representa el 37,68% de la superficie provincial, por lo que
la densidad de plazas de alojamiento en el ambito es de 143,24 plazas de alojamiento/100 km?, bastante
inferior a la de la provincia, con 469,19 plazas de alojamiento/100 km?2.

INDICADOR GEOPARQUE PROVINCIA DE GRANADA
Ne@ Total de plazas de alojamiento 6.764 58.794
Superficie (km?) 4,722 12.531
Densidad de alojamiento: N2 de plazas de 143,24 469,19
alojamiento/100 km?

Tabla 7. Densidad de plazas de alojamiento: plazas totales de alojamiento por 100 km2 (2019)

Del total de plazas de alojamiento, un 31% corresponden a establecimientos hoteleros, un 27% a Vivienda
Turistica de Alojamiento Rural (en su mayoria casas — cueva) y un 21 % a Apartamentos Turisticos. EI 21%
restante de plazas se reparte entre Campamentos de Turismo (10%), Casas Rurales (8%) y Viviendas con
Fines Turisticos.

En el Anexo 8 puede verse el analisis de la oferta alojativa detallado que sustenta la cuantificacién de
estos indicadores.
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3.2.6.3. Cuantificacién consumo de recursos/productos

Los datos ofrecidos por la ultima encuesta (2019) realizada por el Patronato Provincial de Turismo de
Granada desde el Observatorio Turistico provincial referidos a la Zona Norte, coincidente territorialmente
con el ambito del GG Granada son los siguientes:

Tabla 8. Datos sobre el consumo de recurso/producto en el GG
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3.2.6.4. Informacion sobre equipamientos de uso publico

Los equipamientos de uso publico del GG se
incluyen en las tablas siguientes. La informacion
detalla de cada centro de divulgacidon puede verse
en https://www.turismoypatrimonio.com

Geoldgicos y Estacion Paleontoldgica Valle del Rio Fardes (Fonelas)
Paleontoldgicos

Centro de Interpretacion Primero Pobladores de Europa “Josep Gilbert” (Orce)

Arqueolégicos Museo Arqueoldgico Municipal de Baza
Centro de Interpretacion de Los Yacimientos Arqueoldgicos de Basti (CIYA) (Baza)
Enclave Monumental Bafios Arabes de Baza
Centro de Interpretacion del Megalitismo (CIM) (Gorafe)
Yacimiento Castillo de Castril
Museo Arqueoldgico de Galera
Enclave Arqueoldgico Castelldn Alto (Galera)
Enclave Arqueoldgico Necrépolis de Tutugi (Galera)
Centro de Interpretacion Arqueoldgico “Cerro de la Virgen de la Cabeza (Orce)

Centro de Interpretacion del Agua en Al-Andalus (Ddlar)

Trogloditismo Centro de Interpretacion “Habitat Troglodita Almagruz” (Purullena)
Centro de Interpretacion Covarrones y Tia Micaela (Cortes y Graena)
Cueva Museo La Inmaculada (Purullena)
Centro de Interpretacidén Cuevas de Guadix - Cueva Museo (Guadix)
Cueva Museo Benalta

Centro de Interpretacion Troglodita Algarbes-Camariles (Beas de Guadix)

Etnogréfico Centro etnograficoTropolis (Alcudia de Guadix)
Museo Etnografico de Puebla de Don Fadrique
Ecomuseo de Castilléjar
Centro de Interpretacion de la arquitectura drabe de Ferreira

Almazara de Paulenca (Guadix)
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Colecciones Museo José de Huéscar y Garvi (Huéscar)
artisticas Fundacidn Pintor Julio Visconti (Guadix)
Casa Museo Gregorio Marin (Puebla de Don Fadrique)
Museo de la Catedral de Guadix
Cultura Centro de Interpretacion del Cordero Segurefio (CICOS) (Huéscar)

gastrondmica

Centro de Interpretacién Micoldgico (Caniles)

Tabla 9. Centros de Divulgacion del GG

Centro de Interpretacion Primero Pobladores de Europa “Josep Gilbert” (Orce)

Estacion Paleontoldgica Valle del Rio Fardes (Fonelas)
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Museo Arqueoldgico de Baza (ONUBIA Consultores)

Centros de Interpretacion de los Yacimientos Arqueoldgicos de Basti, Baza (ONUBIA Consultores)
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Museo de Galera (OPatronato Provincial de Turismo de Granda)

eCueva Museo La Inmaculada, Purullena, (ONUBIA Consultores)
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Oficinas de Informacion Turistica

Oficina de Turismo de Guadix (© Ayuntamiento de Guadix)

Oficinas de Oficina Municipal de Turismo de Baza
Informacién

A Oficina Municipal de Turismo de Castril
Turistica

Oficina de Turismo de Guadix
Oficina de Turismo de Huéscar
Oficina Municipal de Informacién Turistica de Orce

Oficina Municipal de Marquesado del Zenete

Tabla 10. Oficinas de Informacion turistica

Oficina Municipal de Turismo de Baza (© NUBIA Consultores)
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Miradores de Interés Territorial

Mirador del Jabalcdn, Zujar (©Alberto Tauste)

Geoparque de Granada

Miradores

Negratin (Cuevas del Campo)

Jabalcon (Zdjar)

Cueva de los Amos (Castilléjar)

Llano de Olivares, Parque Megalitico (Gorafe)
Centro de Interpretacion de Megalitismo (Gorafe)
Balneario de Alicun (Villanueva de las Torres)
Mencal (Pedro Martinez)

Cerro de la Kabila (Benalua)

Mirador del Aguila (Fonelas)

Tabla 11. Miradores

Mirador del Parque Megalitico de Gorafe (ONUBIA Consultores)
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Red de senderos de relevancia nacional e internacional

Senderos GR7- Sendero Andorra-Tarifa
Legado Andalusi. Ruta de Ibn-al-Jatib (Murcia-Granada)
Legado Andalusi. Ruta de Minzer (Granada-Almeria).
Camino Mozarabe de Santiago
Gran Senda de los Primeros Pobladores

Via Verde Sierra de Baza

Tabla 12. Senderos y recorridos por el GG.

3.2.6.5. Disposicidon de una marca turistica del destino, sello o certificado

SI: Geoparque de Granada

La Marca GG se ha sumado recientemente junto a las marcas Granada, Costa Tropical, Sierra Nevada y
Alpujarra a la oferta turistica global de la provincia de Granada. Abarca territorialmente el ambito
agregado de las hasta ahora comarcas turisticas del Altiplano, el sector

norte del Geoparque, y Guadix, el sector sur, y es coincidente con la

denominada Zona Norte en el contexto de la zonificacion turistica de la

provincia.

La Marca GG desarrolla un Reglamento de Uso que apoya a empresas y
productos locales de calidad, haciendo especial en la valoracion del
compromiso ambiental de cada empresa.

El destino trabaja con otras marcas. Sabor Granada es una marca de

identidad territorial impulsada por la DIPGRA. Es un proyecto colectivo en

el que se engloban productos que se cultivan, crian, procesan y/o elaboran en la provincia de Granada. La
marca “Sabor Granada” colabora con la industria agroalimentaria a tal fin en el ambito del GG.
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Sl

3.2.6.6.

Patronato Provincial de Turismo de Granada

Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte de Andalucia
Asociacion Andaluza de Cuevas Turisticas

Grupo de Desarrollo Rural del Altiplano de Granada

Grupo de Desarrollo Rural de la Comarca de Guadix

Grupo de Desarrollo Rural de los Montes Orientales - Apromontes
Consorcio de Los Montes

Mancomunidad de Municipios de Baza

Mancomunidad de Municipios de Huéscar

Mancomunidad de Municipios Comarca de Guadix

Mancomunidad de Municipios del Marquesado

Asociacion de Empresarios del Altiplano de Granada

Asociacion para el Turismo Sostenible de las Altiplanicies granadinas
Asociacion de Turismo del Altiplano

Asociacion Intersectorial de Empresarios Comarca de Guadix
Asociacion de Hosteleria y Turismo de la Comarca de Guadix

3.3. SITUACION DEMOGRAFICA

INDICADORES/AMBITO TERRITORIAL GEOPARQUE PROVINCIA DE
GRANADA
EVOLUCION DEMOGRAFICA (%) -10,9 0,80
DENSIDAD POBLACIONAL (hab/km?) 17,3 72,4
INDICE DE ENVEJECIMIENTO 3,05 1,09

POBLACIONAL

Tabla 13. Tabla indicadores socioeconomicos del ambito del GG.

Geoparque de Granada

Existencia de organizaciones publicas o privadas de gestion turistica del destino

ANDALUCIA

2,43
97,1

1,01

En el Anexo 9 puede verse el andlisis demografico detallado que sustenta la cuantificacion de estos
indicadores.
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4.DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL
DESTINO TURISTICO

Actividad ecuestre en el GG (@Patronato Provincial de Turismo de Granada)
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4.1. IDENTIFICACION DE LA PROBLEMATICA O NECESIDADES DEL DESTINO

A pesar de su riqueza y singularidad paisajistica, ambiental y cultural, el ambito del GG, la Hoya de Guadix
— Baza, ha sido observado desde el punto de vista turistico hasta fechas recientes como un espacio de
escaso valor. Por un lado, por ser un gran territorio intersticial aparentemente anodino perimetrado por
una orla de Parques Naturales con una amplia y competidora oferta ecoturistica. Por otro, por su
proximidad a destinos turisticos muy préximos y consolidados como la propia ciudad de Granada, la
Alpujarra, Sierra Nevada y Costa Tropical.

El cambio global de paradigma hacia nuevas formas de turismo mas sostenible, y un decidido impulso de
las politicas publicas en tal sentido, ha configurado no obstante una nueva y esperanzadora perspectiva,
cristalizada en una nueva estrategia de desarrollo rural impulsada desde el interior de las comarcas y
fundamentada en la activacion sostenible e inteligente de los recursos naturales y culturales, que culmina
con la incorporacién en 2020 del GG a la Red Europea y Mundial de Geoparques.

Se reconoce asi el esfuerzo de los agentes institucionales y sociales que operan en el territorio, que tras
dos décadas de trabajo con fondos europeos han posibilitado un cierto tejido turistico y la creaciéon y
activacion de una red de equipamientos, ecomuseos y centros de divulgacion puesta a disposicion de las
estrategias de planificacion y uso turistico, aunque desde una perspectiva local y comarcal que debe ser
hoy superada por la Marca Geoparque. Hasta ahora el territorio ha trabajado en la comercializacion de
marcas turisticas comarcales, Altiplano de Granada y Comarca de Guadix, o locales.

El GG ha comenzado asi a emerger como un destino turistico de referencia con marca propia en los
subsegmentos de ecoturismo, turismo activo, turismo deportivo y turismo cultural, también en el ambito
internacional. Ademas de la exoticidad y belleza de sus aridos paisajes geoldgicos y de su riqueza
patrimonial, contribuye a ello su singular oferta de alojamiento turistico trogloditico en casas cueva. Hoy
es miembro de la AEE.

Como Destino, cuenta aun no obstante con significativas carencias. Las dotaciones expositivas e
interpretativas de los equipamientos publicos no estdn debidamente actualizadas, tanto en contenidos
como en formatos informativos, con una orientacién muy local, descontextualizados, dadas sus fechas de
creacion, del storytelling general del Geoparque, y con escasa tradicion de trabajo en red. La actualizacidn
y digitalizacion de estos equipamientos, asi como su interconexion en red, son necesidades importantes
para activar el papel emisor de los Centros de Divulgacion en la cadena de valor turistica.

Por otro lado, a pesar de la singularidad y potencialidad turistica de los escenarios naturales del GG, la
oferta turistica del territorio se ha centrado histéricamente en los recursos patrimoniales de las ciudades,
esencialmente Guadix y Baza, a las que se suman progresivamente Castril, Huéscar y otras poblaciones.
Los escenarios naturales, que cuentan con notables recursos, carecen de infraestructura de uso publico.
Tampoco la red de rutas y senderos, de crecimiento progresivo y espontaneo, esta articulada, ni funcional
ni comercialmente.
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4.2. ANALISIS DAFO

DEBILIDADES

1. Marca aun emergente y ausencia de
estrategias integradas de comercializacion. La
fuerte cultura localista del territorio incentiva la
promocidn individual de las comarcas, lo que
provoca una atomizacion escasamente funcional
de los esfuerzos comerciales del destino GG.

2. Escasa valorizacion de los recursos turisticos
en general, particularmente los naturales.

3. Ausencia de una estructuracién de las rutas
ecoturisticas de senderismo y BTT, y escasa
conectividad entre los recursos naturales vy
culturales de interés turistico.

4. Escasa contextualizacion de la informacién
tematica especializada de los elementos de la
Red de Centros de Divulgacién en el discurso
narrativo global del GG (storytelling del GG).

5. Escaso aprovechamiento del marketing digital
en la comercializacion del destino.

FORTALEZAS

1. Patrimonio de importancia mundial a nivel
paisajistico, geoldgico, geomorfoldgico,
paleontoldgico, arqueoldgico y cultural, de gran
potencialidad turistica.

2. Alta singularidad de la oferta ecoturistica y
turistica en general.

3. Adecuada capacidad de absorcién turistica
(plazas de alojamiento). Los alojamientos cueva
como elemento singular e identitario del destino
a nivel nacional e internacional, con un
destacado indice de Reputacién Online (8,73 en
escala de 0 a 10).

4. Positiva predisposicion e implicacidn de los
stakeholders del territorio del GG.

4. Presencia en Guadix de la Sede Oficial de la
Escuela de Turismo Rural y de Naturaleza
ENTURNA), dependiente del Patronato Provincial
de Turismo de Granada.

DAFO GG

Geoparque de Granada

AMENAZAS

1. Degradacion de elementos valiosos del
patrimonio natural y cultural.
2. Reduccién de fondos para el desarrollo rural.

3. Competencia de destinos turisticos préximos
de calidad.

4. Alta demanda de usos sobre el territorio de
alto impacto potencial ambiental y paisajistico.

5. COVID-19

OPORTUNIDADES

1. El Proyecto Geoparque en el contexto
cooperativo de las Redes Europeas y Mundial de
Geoparques.

2. Apoyo institucional al desarrollo y mejora de
destinos turisticos emergentes.

3. Tendencia favorable del mercado ecoturistico
europeo.

4. Creciente valoracién externa de los paisajes
desérticos como destino turistico.

5. Oferta ecoturistica complementaria de los
Parques Naturales envolventes, de dominancia
forestal arbédrea.
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4.3. ¢CUENTA EL DESTINO CON ALGUN DIAGNOSTICO DTI/ SICTED/ DIAGNOSTICO DE
ESPACIO NATURAL PROTEGIDO ACREDITADO CON CARTA EUROPEA DE TURISMO
SOSTENIBLE/ SISTEMA DE RECONOCIMIENTO DE LA SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN RED
NATURA 2000/ DIAGNOSTICO DE PATRIMONIO MUNDIAL O SIMILAR?

NO

Debe destacarse, no obstante, que 9 municipios del Geoparque (Alcudia de Guadix, Aldeire, Alquife, Dolar,
Ferreira, Huéneja, Jerez del Marquesado, Lanteira y Lugros) estan adheridos a la CETS del Parque Nacional
y el Parque Natural de Sierra Nevada que desde 2004 ha venido trabajando junto con las partes
relacionadas con el turismo en el espacio protegido en la aplicacidn de una estrategia y un plan de accidn,
permitiendo avanzar en los principios de la Carta Europea de Turismo Sostenible. En 2018 Sierra Nevada
renovo por tercera vez la adhesion a la CETS, con la puesta en marcha de un nuevo plan de accién 2019-
23.

4.4. GRADO DE PARTICIPACION DE LOS ACTORES IMPLICADOS EN LA ELABORACION DEL
DIAGNOSTICO Y PLAN

En el Anexo 5 se describe con exhaustividad el proceso de participacidn seguido para la elaboracion del
Master Plan del Geoparque de Granada, documento estratégico marco del que se desprende el Plan de
Desarrollo Sostenible que se propone.

Para la elaboracién del Master Plan del Geoparque se desarrollé un proceso participativo que orienta su
estructura y propuestas, pero que, su vez, se alimenta de los resultados de los procesos participativos
previos que han servido para definir las Estrategias de Desarrollo Local.

En 2016, cuando se elaboran las Estrategias Participativas de Desarrollo Local (EDLs) de los Grupos de
Desarrollo Rural (GDRs) de Guadix, Altiplano de Granada 2020 y Apromontes, que supusieron tres meses
de intenso proceso participativo, se pone de manifiesto el interés de ambos territorios, conscientes del
gran valor patrimonial geoldgico, natural, cultural y paisajistico; de orientar las Estrategias para permitir
posicionar internacionalmente a estos territorios buscando en la UNESCO un aliado a través de su
Programa Internacional de Geociencia y Geoparques (IGGP). Algo que desde hacia mas de una década se
venia indagando en procesos de cooperacidon con otros GDRs a través de proyectos como la accion
conjunta de cooperacién “Geodiversidad éUna Solucién para el Desarrollo Rural Sostenible?” (2007-
2009), o el proyecto de cooperacion nacional “Geoempleo: La Geodiversidad como Yacimiento de
Empleo” (2011-2013).

4.4.1. Agentes implicados

La gran experiencia adquirida en materia de acciones participativas, enfocadas hacia el desarrollo local y
la aplicacion de politicas de desarrollo territorial, ha garantizado el éxito participativo de la poblacién en
todas las convocatorias realizadas y ha permitido recoger numerosas aportaciones decisivas.

En base a los resultados y metodologia empleada en procesos participativos previos se constata la
idoneidad de los agentes implicados para desarrollar con éxito la implementacién del PST.

El proceso participativo llevado a cabo a lo largo de todas las fases de desarrollo de la estrategia
(informacidn, diagnodstico, objetivos y plan de accidn), ha contado con la contribucion de agentes clave
del territorio, entendiendo como agentes a aquellas personas que viven, trabajan o, sin vivir o trabajar de
manera continua, tienen una vinculacion muy estrecha y activa con la comarca, conocidas a escala
supralocal y tienen conocimiento, opinidn y vision amplia, estando vinculadas a los procesos sociales y
econdmicos del territorio.
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Los actores que han formado parte de las actividades desarrolladas se concretan en los siguientes grupos:

- Actores técnicos vinculados a la gestion de los Centros de Divulgacién del GG.

- Actores econdémicos, relacionados con el sector empresarial (empresas de turismo activo, guias
turisticos, alojamientos, restauracion, etc.) con representacion de todos los sectores de interés
para el territorio.

- Actores sociales, presentados por asociaciones culturales, sociales y ambiental (asociaciones de
vecinos, en defensa del patrimonio, etc.)

- Entidades publico-privadas (ayuntamientos, mancomunidades, consorcio, diputacién, oficinas
de turismo municipales, GDRs, universidad, instituciones cientificas, etc.)

La informacidén detallada de este epigrafe puede verse en el Anexo 5.

4.4.2. Métodos de participacién

El proceso de participacidn realizado se ha planificado bajo el esquema “bottom-up” (de abajo a arriba)
con el objetivo fundamental de garantizar que todas las aportaciones de la ciudadania fueran tenidas en
cuenta.

Las dindmicas participativas realizadas han sido disefas y planificadas con el fin de facilitar la colaboracion
ciudadana, ya que sus aportaciones se consideran clave para el desarrollo del PST. Esta forma de trabajo
estd muy asentada en el territorio, por lo que los agentes locales tienen una percepcion global del
territorio y sus necesidades. Las acciones realizadas se han desarrollado fundamentalmente a través de
reuniones, talleres de trabajo, mesas sectoriales destinadas a actores especificos, y otras generales,
abiertas a toda la poblacion local. Para la elaboracion de este Plan, se han llevado a cabo 5 talleres de
trabajo:

- Talleres participativos con los Centros de Divulgacién (2 talleres)
- Taller de trabajo dirigido especificamente para el sector turistico
- Talleres participativos abiertos a toda la ciudadania (2 talleres)

Tras este proceso participativo, en el que se pusieron de manifiesto las principales necesidades que dieron
lugar a las lineas de trabajo, encargdndose el equipo técnico de incorporar los resultados a la propuesta
del PST.

La comunicacién de las diferentes convocatorias, se realizé a través de los siguientes mecanismos:

- Portal web (concretamente a través de las webs de los GDRs, Ayuntamientos y Diputacién de
Granada)

- Redes sociales (Facebook y Twitter)

- Invitaciones especificas por correo electrénico masivo a todas las asociaciones empresariales,
instituciones y entidades publico-privadas del territorio.

- Contacto directo de las oficinas de los GDRs y la Diputacién de Granada.

La informacion relativa a los medios citados se describe en detalle en el Anexo 5.

4.4.3. Descripcion del desarrollo del proceso participativo

El proceso participativo se desarrolld a través de varios talleres de trabajo:
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Talleres con Centros de Divulgacion

El 31/04/2018 se celebra el 12 taller con los responsables de los Centros de Interpretacion, Museos y
Oficinas de Turismo del territorio para empezar a entablar una relacién de conocimiento mutuo, definir
una metodologia de diagndstico para analizar su realidad con datos objetivos, y configurar una
denominacién que pudiese abarcarlos a todos para iniciar un proceso de configuracién de Red. Es de esta
reunion de donde surge la denominacidon consensuada de Centros de Divulgacidn como término que
engloba a todos. También se genera una primera bateria de propuestas de actuaciones necesarias que se
incorporan a la matriz de propuestas para la configuracidon del Master Plan.

19 Taller participativo con los gestores de los Centros de Divulgacion, Gorafe (©ODIPGRA)

El 18/03/2019 se celebra el 22 taller con los responsables de los Centros de Divulgacién, centrado en
generar propuestas especificas para el Master Plan del GG, para ello se trabaja en los 5 ejes que contempla
el documento de evaluacién de los geoparques globales de la UNESCO, que marcaran los 5 ejes en que se
estructura el Master Plan:

e 1:Geologiay Paisaje

e  2:Estructura de Gestion

e 3:Interpretacidn y Educacion Ambiental

e  4: Geoturismo

e 5:Desarrollo Econédmico Regional Sostenible

29 Taller participativo con los gestores de los Centros de Divulgacion, Galera (©ODIPGRA)
Taller con Empresarios/as de Turismo:
El 18/06/2018 se celebra un taller con responsables de empresas de turismo centrado en generar una

primera bateria de propuestas de actuaciones necesarias segun el sector y que se incorporan también a
la matriz de propuestas para la configuracion del Master Plan.
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En esta ocasion se trabajan por grupos tres aspectos que son esenciales para el Geoparque:

e Cuevasy resto de alojamientos turisticos.
e Turismo activo y de actividades turisticas.
e Productos locales.

19 Taller participativo con los empresarios turisticos, Baza (©DIPGRA

Talleres abiertos:

El 27/03/2019 se celebra el 12 taller abierto a la participacion de asociaciones, empresarios/as, entidades
publicas y sociedad civil el general. En él se presentan los 5 ejes que contempla el documento de
evaluacion de los geoparques globales de la UNESCO:

¢ 1: Geologiay Paisaje

e  2:Estructura de Gestion

e 3:Interpretacidn y Educacion Ambiental

e  4: Geoturismo

e 5:Desarrollo Econédmico Regional Sostenible

Y las lineas de actuacién que han ido saliendo para cada eje con el trabajo en los talleres anteriores, lo
cual permite configurar una embrionaria estructura del Master Plan para ir proponiendo actuaciones

concretas. El taller tiene una amplia participacién y genera una gran cantidad de propuestas, quedando
ademads abierto a recibir mas propuestas a través de la web.

19 Taller participativo abierto, Baza (ODIPGRA)
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El 30/04/2019 se celebra el 22 taller abierto a la participacion de asociaciones, empresarios/as, entidades
publicas y sociedad civil en general. En esta ocasion se presentan las lineas de actuacion trabajadas en el
taller anterior, con una serie de actuaciones concretas colgadas de ellas, que son el resultado del trabajo
de gabinete derivado de analizar las propuestas que se hicieron en todos los talleres anteriores e ir
clasificandolas. En el taller se matizaron algunas propuestas y se completé con otras que no aparecian.

29 Taller participativo abierto, Baza (ODIPGRA)

En el Anexo 5 se incluye la informacidon detallada de los procesos participativos realizados.
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5.PLAN DE ACCION PROPUESTO

Sefializacion interpretativa en la acequia del Toril, Villanueva de las Torres (@ NUBIA Consultores)
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CONSIDERACIONES DE CARACTER GENERAL

En el epigrafe siguiente se describen las actuaciones propuestas en el formato ficha propuesto en el
documento que desarrolla la edicion ordinaria de la Convocatoria de los Planes de Sostenibilidad Turistica
en destinos 2021.

Con objeto de no resultar reiterativos los puntos m, n y o del epigrafe 5 (Fichas de Actuaciones) del
referido documento se explicitan no obstante en este punto, dado que entendemos que son comunes a

todas las actuaciones que se plantean.

éDeriva el Plan Propuesto de algun proceso de planificacion de turismo sostenible ejecutado en el destino o guarda
relacion con otros planes vigentes?

Sl
Véase epigrafe 5.2.1

éLa actuacion esta orientada a la implantacion o renovacién de sistemas de reconocimiento o certificacion tales
como el método DTI, la mejora de la calidad del destino en el marco del SICTED, sistema de certificacion CETS, entre
otros?

SI

Todas las actuaciones propuestas en el Plan

Estd la actuacion orientada a implantar o mejorar el desarrollo de producto turistico
SI

Todas las actuaciones propuestas.

5.1. DESCRIPCION DE ACTUACIONES

A continuacion se incluye el conjunto de actuaciones propuestas en el Plan que se presenta.
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Geoparque de Granada

N2 DE LA

ACTUACION I

EJE ,

sroGRAMATICo | 1 | SOSTENIBILIDAD Y CALIDAD TURISTICA

TiTULO DE LA ANALISIS DE CAPACIDAD DE CARGA DE LUGARES DE INTERES

ACTUACION TURISTICO Y PROPUESTAS DE INTERVENCION

2022 2023 2024

FECHA DE

EJECUCION T1 T2 T3 T4 | T5 T6 | T7 T8 T9 | T10 | T11 | T12
Realizacion de un estudio diagndstico sistematico e individualizado de los
elementos, enclaves y lugares de interés turistico sobre distintas variables
consideradas esenciales para su gestion, de cara a orientar su modelo e
intensidad de uso partiendo de la conservacién como principio rector:
- Identificacion y descripcion
- Estado de conservacidn

DESCRIPCION

- Amenazas y riesgos

- Fragilidad

- Accesibilidad

- Capacidad de carga

- Propiedad de los terrenos y accesos

- Propuestas de modelo de gestidn e intervencion

JUSTIFICACION

La gestion del patrimonio natural y cultural del GG estd orientada a la
preservacion, al uso didactico vy turistico de los LIGs y otros enclaves de interés
cultural, arqueoldgico, etnoldgico e histdrico artistico. El catidlogo actual de
elementos identifica desde elementos puntuales a paisajes de cierta extension,
con diferente estado y necesidades de conservacion. Su gestidn exige un analisis
detallado de cada uno con objeto de evaluar su potencialidad como recurso
turistico, su capacidad de carga, el grado actual de proteccidn y las necesidades y
posibilidades de intervencion en materia de conservacién y utilizacion.

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Favorecer la conservacién y proteccion del patrimonio geoldgico, natural,
cultural y paisajistico del GG.

- Proporcionar informacion que oriente el desarrollo y ejecucién de actuaciones y
proponer modelos de intervencién piloto.

- Identificar los elementos patrimoniales que exigen una Estrategia de CdT

133 15.2

15.9

8.2 11.4 12.8

12.B

ACTOR EJECUTOR

Diputacidn de Granada

ACTORES
IMPLICADOS

Ayuntamientos implicados
Otras Entidades Publicas: JJAA, CHG
Comité de Coordinacion del GG
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50.000 €
PRESUPUESTO
Elaboracién de Informe 50 elementos x 1000 €/elemento ...........cceueueee.. 50.000
- Conservacidn y proteccidn de los recursos naturales y culturales del GG
RESULTADOS - Establecer el conjunto de medidas de conservacién de enclaves y permitan su
PREVISTOS adecuada gestién
- Ampliar la oferta turistica actual del GG
INDICADORES - N2 de recursos estudiados con propuestas de intervencion.
PARA SU - N2 de propuestas de conservacion o adecuacion al uso turistico que se
EVALUACION materializan a la finalizacién del PST.
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Geoparque de Granada

N2 DE LA

ACTUACION =

EJE s

sroGrRAMATIco | 1 | SOSTENIBILIDAD Y CALIDAD TURISTICA

TiTULO DE LA DEFINICION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE

ACTUACION SOSTENIBILIDAD TURISTICA DEL GG

FRCONDE 2022 2023 2024

EJECUCION T1 T2 T3 T4 | T5 6 | T7 T8 T9 T10 | T11 | T12
Definir el Sistema de Sostenibilidad Turistica del GG (SSTGG) que va a constituir
un acuerdo voluntario entre el gestor del GG, los empresarios turisticos y los
actores locales, para llevar a la practica una estrategia local a favor del turismo
sostenible, promoviendo el conocimiento y apoyo al territorio y hacer compatible
la conservacion con la satisfaccion de los empresarios, los visitantes y las
necesidades de la poblacién local. Para ello se propone la intervenciéon de un

. equipo especializado que trabaje en la definicion del SSTGG y en la elaboracién
DESCRIPCION

de la estrategia local mediante el desarrollo de jornadas de trabajo.

La asistencia incluiria también el asesoramiento y ayuda al sector empresarial en
la realizacién de la documentacion para la adhesidn al SSTGG y su integracion en
el Club de Ecoturismo. Una vez solicitada y comprobado el compromiso por parte
de la empresa, se establece el acuerdo. A partir de ese momento, el espacio y la
empresa trabajaran conjuntamente para desarrollar el programa de actuaciones
propuesto.

JUSTIFICACION

La implementacién del SSTGG supondra numerosos beneficios para los firmantes.
Por un lado los gestores conseguiran sus objetivos de conservacién en el periodo
de duracién del PST, mediante la implicacidon del sector empresarial en el uso
sostenible del territorio, y a cambio, la empresa adherida podra mejorar su
actividad econdémica al ser reconocida y distinguida en el ambito nacional e
internacional, mejorar su relacion y comunicacidon con el gestor, desarrollar
nuevas oportunidades comerciales, aumentar el grado de satisfaccion de sus
usuarios y la fidelizacion de sus clientes reforzando la calidad de su oferta.

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Mejorar la sostenibilidad de destino turistico GG mediante el compromiso
voluntario social y medioambiental de sus empresas y actividades

- Mejora de la calidad de vida de los residentes

- Fortalecer los vinculos entre el gestor del GG y las empresas turisticas adheridas.
- Motivar al empresariado a hacia la sostenibilidad de su oferta turisticas en
colaboracion con el GG

- Facilitar la transicion ecoldgica de las empresas turisticas hacia un modelo
sostenible

- Apoyar el desarrollo local, al tiempo que se favorece la conservacion del
patrimonio natural y cultural.

- Reforzar la competitividad de las empresas turisticas

- Garantizar la salud y el bienestar de los clientes y visitantes

- Favorecer la corresponsabilidad en el mantenimiento del entorno y los recursos
naturales

- Diferenciar a las empresas turisticas por su compromiso voluntario con el
desarrollo sostenible del GG.
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8.9 11.4 12.8 133 15.1
12.B 15.9

ACTOR EJECUTOR

Diputacién de Granada

GDRs
ACTORES Ayuntamientos
IMPLICADOS Empresas turisticas

Comité de Coordinacién del GG

30.000 €
PRESUPUESTO

Asesoramiento por empresa 1000 Euros x 30 empresas ...c.ccceeeeeevvevnnnens 30.000

- Mejora de la calidad y sostenibilidad de los recursos naturales y culturales
RESULTADOS - Fon_1entar el conocimiento dgl GG alos V|.s,|tantes _ o

- Mejorar el desarrollo sostenible y la gestidn del turismo en el territorio
PREVISTOS . ) .

- Implicar a todos los firmantes del acuerdo en el desarrollo de un turismo

sostenible para el GG

- N2 de empresas que solicitan asesoramiento para inicio del proceso
INDICADORES N2 de empresas que |n|c.|an en proce.sc.) defertlflcauon
PARA SU - N2 de empresas que obtienen la certificacion

o - . .,
EVALUACION % de empresas locales del sector turistico que apoyan activamente la proteccion,

conservacion y gestion de la biodiversidad y del paisaje locales en consonancia
con el SSTGG.
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Geoparque de Granada

N2 DE LA

ACTUACION 3

EJE s

sroGRAMATICo | 1 | SOSTENIBILIDAD Y CALIDAD TURISTICA

TITULO DE LA .

. IMPLEMENTACION DE SICTED DESTINO

ACTUACION

FECHA DE 2022 2023 2024

EJECUCION Tl T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12
Desarrollo de los trabajos exigidos para la implantacién del SICTED durante los
tres primeros ciclos anuales (duracién del PST) que permitiran la obtencidon en los

DESCRIPCION afios siguientes de dicha certificacion, alineada con los 17 Objetivos de Desarrollo

Sostenible de la ONU y los requerimientos del Consejo Global de Turismo
Sostenible (GSTC).

JUSTIFICACION

La certificacidon es un proceso voluntario que evalia, monitorea y otorga un
certificado escrito en el que se hace constar que un destino turistico concreto, en
este caso el GG, cumple con una serie de requerimientos especificos que
acreditan su sostenibilidad ambiental, social y econdmica. Ademas de la ventaja
competitiva que proporciona frente a otros destinos competidores, tiene la
capacidad de impulsar el turismo sostenible entre las empresas privadas de su
ambito geografico, fomentando politicas que las lleven a obtener su propio sello
de sostenibilidad.

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Reforzar el compromiso de mejora continuada del destino GG para equilibrar
adecuadamente los ambitos de lucha contra el cambio climatico, medioambiente,
cultural, social y econdmico, a través de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
de Naciones Unidas.

- Fomentar el turismo sostenible en su entorno, concienciar y hacer participe de
ello a la sociedad y a las empresas del GG, impulsando politicas que les permitan
conseguir su propio sello de sostenibilidad.

- Integrarse como miembro de la Comunidad de Destinos SICTED, mejorando el
posicionamiento del destino GG y su visibilidad a nivel mundial.

- Impulsar el comercio y la economia local y apoyar la creacién de empleo

12.2
12.5
12.B

ACTOR EJECUTOR

Diputacién de Granada

ACTORES
IMPLICADOS

Diputacidn de Granada

Secretaria de Estadio de Turismo (SET)
Patronato Provincial de Turismo de Granada
Empresas turisticas

Ayuntamientos

Oficinas de Informacién Turistica

Centros de Divulgacién

PRESUPUESTO

120.000 €

Asistencias técnicas para abordar el proceso durante los primeros tres ciclos
ANUAIES: 40.000 €/AF0 w.evveeeeeieeeeeeeeeeee et e eeeeee e ee st e see st st aerees e eresessenen 120.000
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- Completar los trabajos necesarios durante los tres primeros ciclos del proceso
RESULTADOS de |mplantaC|on c.iel certlflcadg de destino SICTED

- Mejora de la calidad del destino GG
PREVISTOS . N .

- Profesionalizacidn del sector turistico

- Mejorar el grado de satisfaccion de los visitantes

- Se formaliza Convenio con la SET: SI/NO
INDICADORES - Se formaliza la solicitud de adscripcién al SICTED: SI/NO
PARA SU - Se supera la evaluacion de ciclo 1: SI/NO
EVALUACION - Se supera la evaluacion de ciclo 2: SI/NO

- Se supera la evaluacién de ciclo 3: SI/NO
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Ne DE LA

ACTUACION 4
EJE .
sroGRAMATICo | 2 | GOBERNANZA TURISTICA
TiTULO DE LA SENSIBILIZACION Y DINAMIZACION DE LOS DISTINTOS ACTORES
ACTUACION DE LA CADENA DE VALOR TURISTICA
2022 2023 2024
FECHA DE
EJECUCION Tl T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12
Periodo de acompafiamiento/aprendizaje y apoyo a los equipamientos de la Red
de Centros de Divulgacidn, Oficinas de Informacidn Turistica y empresas turisticas
DESCRIPCION para conocerse en profundidad, crear familia, asentar a sus gestores politicos y

técnicos en el GG, orientar la comercializacidn y establecer protocolos de trabajo
en red.

JUSTIFICACION

En el territorio del GG distintas entidades (GDRs y las Mancomunidades) llevan
trabajando desde hace afios en la puesta en valor su patrimonio con objeto de
obtener con ello recursos turisticos de caracter atractor. El resultado es la
existencia de un nimero considerable de museos y centros de proyeccion local o
comarcal, que sin embargo hoy exigen una gestion articulada en red y una
reorientacion de sus estrategias comerciales orientadas hacia una promocion
integral del patrimonio natural y cultural del GG. El caracter integrador del
Proyecto GG ha intensificado esta necesidad y todos estos recursos turisticos
comienzan a trabajar de manera coordinada bajo la denominacion de Red de
Centros de Divulgacion del GG.

Por otro lado, se considera necesario impulsar junto al sector privado el desarrollo
y la comercializacién de productos turisticos.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Generacion de sinergia con el proyecto CHRISTA del Programa Interreg Europe,
gestionado recientemente por la DIPGRA.

- Mejorar la coordinacién y el asociacionismo de los gestores técnicos vy
comerciales de los distintos Centros y empresas turisticas.

- Comunicar la estrategia integrada para la puesta en valor, gestidon y promocién
del patrimonio cultural, histérico y natural del territorio del GG.

- Potenciar espacios de intercambio, conocimiento, instruccion interna vy
participacion colectiva en los procesos de reflexién estratégica y de negociacion
con otros actores.

- Fomentar la actualizacion de los programas de formacidn artistica y cultural de
los Centros, con la incorporacién de nuevas formas de comunicacion y de
expresion creativa.

- Fomentar la formacién continua de los profesionales en la gestién de los Centros
y empresas turisticas con planes adecuados a la realidad y a los requerimientos
de los distintos publicos objetivo.

- Fomentar el desarrollo de productos turisticos y su comercializacidn junto al
sector privado.

16.7 17.14
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ACTOR EJECUTOR

Diputacion de Granada

GDRs

ACTORES Centros de Divulgacién
IMPLICADOS Oficinas de Informacién Turistica
Empresas de servicios turisticos
120.000 €
PRESUPUESTO Coaching en 20 centros X 3.000 €/CENTIO ......ccveeeererenirevenerere et eereeeseeneees 60.000
Dinamizacion 20 empresas de servicios turisticos x 3000 €/unidad .......... 60.000
RESULTADOS - Fomenfc:f\r el jcra!bajo en red de los Centros de Divulgacion y Oficinas de
PREVISTOS Informacién Turistica del GG
- Aumentar el grado de satisfaccidn de los visitantes al GG
- Evolucion del nimero de visitantes de los Centros de Divulgacion
- Grado de satisfaccion de los visitantes (encuestacion directa)
INDICADORES - Evolucién del indice de Reputacidn online de los distintos centros y oficinas de
PARA SU informacion turistica.
EVALUACION - N2 de programas y actuaciones de cooperacion desarrolladas entre Centros de

Divulgacion.
- N2 de empresas asesoradas para creacion de producto turistico
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Ne DE LA

ACTUACION 5
EJE .
PROGRAMATICO 2 | GOBERNANZA TURISTICA
TiTULO DE LA
) PROGRAMA DE CUSTODIA DEL TERRITORIO (CdT)
ACTUACION
FECHA DE 2022 2023 2024
EJECUCION TL |T2 |13 |T4 |T5 |T6 |T7 |78 |T9 |Ti10 | T11 | T12

Realizacion del estudio de base de un programa de CdT tendente a concluir las
siguientes cuestiones:

- Viabilidad de habilitar al GG como Entidad de CdT
- ldentificacion de los lugares o valores del GG prioritarios para desarrollar
acuerdos de custodia. Se analizaran entre otros los siguientes recursos:

DESCRIPCION 0 Cércavas de Gorafe (Mirador Puntal de Don Diego)
0 Acequia del Toril. Villanueva de las Torres
0 Minas de Santa Constanza

- Proposicion de modelos de intervencion de acuerdo con las tipologias
identificadas.

- Evaluacion econdmica de las propuestas de intervencion

La propiedad de un terreno implica una serie de condicionantes a la hora de su
gestidon e intervencién, permitiendo en ocasiones modelos que favorecen el
abandono (lo que provoca una destruccién de la biodiversidad, un mayor riesgo
de incendios y la falta de aprovechamiento econémico de recursos que pueden
ser fuente de riqueza para las zonas rurales).

La CdT es el conjunto de estrategias o técnicas juridicas a través de las cuales se
implican a los propietarios y usuarios del territorio en la conservacion y uso de los
valores y los recursos naturales, culturales y paisajisticos.

Algunos valiosos recursos naturales y paisajisticos del GG se sitUan sobre terrenos
de titularidad privada, por lo que el desarrollo de este tipo de estrategias se
considera esencial, tanto para la conservacién como para la puesta en valor de los
mismos.

JUSTIFICACION

- Posibilitar la conservacién y puesta en valor de recursos de interés en terrenos
de titularidad privada.

- Fomentar la corresponsabilidad, la colaboraciéon publico-privada, la movilizacidon
de los actores sociales implicados, la gestidn participativa y la permeabilidad en

OBIJETIVOS
la toma de decisiones (modelo de gobernanza).

ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

8.2 11.4 15.1
11.B 15.9

ACTOR EJECUTOR | Diputacion de Granada

Propietarios particulares
Entidades publicas: JJAA, CHG, etc.
Comité de Coordinacion del GG

ACTORES
IMPLICADOS
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PRESUPUESTO 15.000¢€
ASISEENCIA TECNICA...cvvevieeeretee sttt et r e st ettt e st ns et nssnans 15.000
- Fomentar la conservacién y proteccion del patrimonio natural (geodiversidad y
biodiversidad) y cultural del GG
RESULTADOS - Contribuir a la transicion ecoldgica
PREVISTOS - Acceso a instrumentos de financiacion destinados al desarrollo de proyectos de
CdT (Fondos LIFE, Fundaciones privadas, etc.)
- Establecer sinergias entre la Administracion y los propietarios privados
INDICADORES - N2 de propuestas de intervencion identificadas y valoradas
PARA SU - N2 de propietarios contactados
EVALUACION - N2 de ha conveniadas
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Ne DE LA

ACTUACION 6

EJE .

sroGRAMATICO | 2 | GOBERNANZA TURISTICA

TITULO DE LA

. PACTO TERRITORIAL POR EL PAISAJE Y EL TURISMO SOSTENIBLE

ACTUACION

FECHA DE 2022 2023 2024

EJECUCION T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12
La elaboracion de una carta requiere de la realizacion de un diagndstico
participado del territorio, la determinacion de unos objetivos de calidad

DESCRIPCION paisajistica y, sobre todo, la redaccion y firma de un documento de acuerdos en

el que se establecen publicamente los compromisos que adoptan cada una de las
partes firmantes en favor del paisaje y el calendario.

JUSTIFICACION

Una Carta de Paisaje (CdP) es un instrumento voluntario de concertacion y
mediacion participado entre los agentes publicos y privados del territorio dirigido
a promover la mejora de los paisajes y la calidad de vida de las personas mediante
el establecimiento de objetivos de calidad paisajistica, estrategias, medidas y
acciones, a través de un programa de gestion dinamica del paisaje.

La actuacién propone el inicio del proceso a través del Comité de Coordinacion
del GG y su desarrollo como via de implementacion del Convenio Europeo del
Paisaje y de la Estrategia de Paisaje de Andalucia.

- Detectar las dinamicas del paisaje y discriminar las variables y agentes asociados
a estas dinamicas, para determinar los riesgos, las oportunidades y los retos.

- Conseguir la maxima adhesién posible de la ciudadania organizada a favor de los
objetivos fijados, pero también su total implicacidn en pro de las acciones que se
propongan.

OBJETIVOS - Ejecutar las acciones en un plazo determinado de tiempo, segin un programa
ESPECIFICOS Y de gestidn, para que las personas puedan disfrutar de un paisaje equilibrado y de
ODS A LOS QUE calidad, base de la actividad turistica.
CONTRIBUYE
8.9 11.4 15.1
11.A 15.9
ACTOR EJECUTOR | Diputacion de Granada
GDRs
Ayuntamientos
ACTORES J(jc;rxlte de Coordinacidén del GG
IMPLICADOS

Organizaciones Empresariales
Universidades
Asociaciones de Vecinos
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40.000 €
PRESUPUESTO - Elaboracion del DiagnOstiCo ......ocevveveiieieecercineeecetescs s 15.000
- Dinamizacidn del proceso de participacion ..........ccceeveveineeeneneesenenenenn 10.000
- Redaccion de objetivos de calidad paisajistica y plan de gestidn ............... 9.000
- Proceso de comunicaciony Firma de la Carta ......cccccceveeeeeveceiceveceee e 6.000
- Elaborar un pacto para la proteccion, ordenacidn, gestidon y mejora del paisaje
GG
RESULTADOS - Concertac'lon vc.JI'u’ntarla entre Iqs'agenFes del territorio '
- Poner a disposicion de las administraciones locales una herramienta de apoyo
PREVISTOS e o
para la planificacidn territorial
- Convertir el paisaje del GG en el elemento de identificacidn y atraccién de la
poblacién y de los visitantes
INDICADORES - N2 de propuestas derivadas del proceso de participacién que se incorporan al
PARA SU plan de gestién de la Carta.
EVALUACION - N2 de entidades publicas y privadas que se adhieren
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Ne DE LA

ACTUACION 7

o 2 | GOBERNANZA TURISTICA

PROGRAMATICO

TITULO DE LA .

. OBSERVATORIO TURISTICO DEL GEOPARQUE DE GRANADA

ACTUACION

FECHA DE 2022 2023 2024

EJECUCION T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12
El Observatorio Turistico del GG consistird en la realizacién de los trabajos de
recopilacidn, procesamiento de datos, andlisis y creacidon de instrumentos de
consulta de la informacidn estadistica sobre el turismo en el ambito del GG que
permitan identificar el perfil de la demanda, la redaccién de informes y extraccion
de conclusiones en materia de marketing, publicidad y definicién de productos
turisticos.
El Observatorio dard lugar a la entrega de 2 informes semestrales por cada afo
de ejecucién del PST (6 informes semestrales) atendiendo a:

DESCRIPCION - Analisis de ocupacién mediante la realizacion de encuestas presenciales.

- Analisis de la oferta: establecimientos y plazas puestas en servicio

- Recogida de datos de afluencia a los puntos de interés turistico para analizar la
evolucion de la afluencia turistica en el conjunto provincial.

- Observacion de las caracteristicas basicas de los viajeros
- Caracterizacién completa y analisis del presupuesto y el gasto del viajero.
- Recopilacion de indicadores genéricos de coyuntura econdmica y turistica.

- Analisis de la reputaciéon hotelera

JUSTIFICACION

Hoy en dia no sélo las administraciones publicas necesitan de estadisticas fiables
para definir sus politicas turisticas y demas planes de accidn, sino que multiples
usuarios (profesionales, empresarios, inversionistas, organizaciones gremiales,
investigadores, entidades educativas, etc.) requieren de la disposicion y analisis
de informacidn que permita una toma de decisiones racional en cuestiones tan
importantes como: planes de comercializacidn, inversiones en el sector, disefio
de estrategias, identificacion de nuevos productos turisticos, desarrollo de
recursos humanos, analisis de mercados, toma de decisiones, etc.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Dotar al sector turistico de anticipacidn y capacidad de reaccion ante los cambios
del entorno.

- Ofrecer mayor probabilidad de éxito en la estrategia de promocion y marketing
del GG

- Identificar oportunidades de apoyo al disefio de técnicas de segmentacion del
universo de turistas, pudiendo a posteriori elaborar actuaciones especificas para
cada uno de ellos.

11.3 12.8
11.4 12.8
11.7
11.A
11.B
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ACTOR EJECUTOR | Patronato Provincial de Turismo de Granada
Centros de Divulgacion
ACTORES Oficinas de Informacion Turistica
IMPLICADOS Empresas de alojamiento turistico y restauracion
Empresas de servicios turisticos
90.000 €
PRESUPUESTO .
Elaboracidn de 6 informes semestrales a 15.000 €/informe........cccoceeveuennae 90.000
- Identificar y caracterizar el perfil de la demanda de los visitantes al GG
RESULTADOS - Extraer con’cIL'Jsmnes en Taterla de marketing, publicidad y definicion de
PREVISTOS productos turisticos en relaciéon al GG.
- Conservar y mantener al dia los datos estadisticos, complementados con las
correspondientes informaciones documentales para su correcta utilizacion.
INDICADORES - N2 de informes realizados
PARA SU - N2 de encuestas realizadas por informe
EVALUACION - N2 de centros/Centros/Servicios encuestados
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N2 DE LA

ACTUACION 8
EJE 3 GENERACION DE IDENTIDAD, FORMACION Y
PROGRAMATICO CAPACITACION
TITULO DE LA . .

. COMUNICACION PARA GENERACION DE IDENTIDAD EN DESTINO
ACTUACION

2022 2023 2024
FECHA DE
EJECUCION Tl T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12
Puesta en marcha de diversas acciones de comunicacion y sensibilizacion, donde

DESCRIPCION la poblacidn sea protagonista (p.e. “Conoce tu Geoparque”, “Siéntete

Geoparque”, “Los Rostros del Geoparque”, etc.).

JUSTIFICACION

El sentimiento de territorialidad como lazo vinculante entre un territorio y la
sociedad que la habita es uno de los conceptos importantes que han de tenerse
en cuenta en cualquier proyecto de desarrollo territorial, ya que, entre otras
cosas, permite y favorece la participacion ciudadana y la aplicacion de los
principios democraticos en la definicién del modelo de intervencién. Reconocery
valorar la importancia de la identidad territorial en las distintas escalas de analisis
es un elemento clave en la toma de decisiones para la organizacién y
administracion del espacio.

Las especiales condiciones fisicas, geoldgicas y ambientales dotan al GG de un
extraordinario valor patrimonial y constituyen las bases fisicas de su identidad
territorial. Son muchos los elementos comunes que forman parte de esa
identidad territorial, su caracter semidrido y estepario, la singularidad de su
paisaje geoldgico, los habitats trogloditicos, la riqueza patrimonial de
determinados horizontes culturales, y no siempre son positivamente valorados
por la poblacién.

En este sentido parece primordial desarrollar estrategias de comunicacion
basadas en la realizaciéon de eventos dirigidos a la poblacidn local que hagan
especial hincapié en los aspectos emocionales de la marca-territorio, creando, de
esta manera, lazos afectivos hacia la misma.

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Dar a conocer y posicionar el GG entre la poblacion local

- Reforzar la identidad territorial y autoestima de la poblaciéon local en base a la
comunicacién del valor del patrimonio geolégico, natural, cultural y paisajistico
del territorio.

- Fomentar actividades de cardcter sociocultural que favorezcan como estrategia
de creacidn, consolidacién y difusion de la imagen de marca del territorio

- Generar dindmicas de conservacién y conocimiento en torno al patrimonio
geoldgico, natural, cultural y paisajistico para favorecer la identidad territorial.

8.2
8.3
8.4
8.5
8.6

ACTOR EJECUTOR

Diputacion de Granada
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Ayuntamientos
ACTORES GDRs
IMPLICADOS Asociaciones Vecinales.
Comité de Coordinacidn del GG
54.000 €
PRESUPUESTO
9 acciones de sensibilizacion (3 X af0)....ccccecveevecieeceieriercee e 54.000
RESULTADOS . . L ., .
PREVISTOS - Reforzar la identidad territorial en la poblacidn residente
INDICADORES - N2 de acciones de sensibilizacidn realizadas
PARA SU - N2 de personas que participan en cada evento
EVALUACION - Grado de satisfaccion de la poblacién que participa en el evento
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N2 DE LA

ACTUACION 9

EJE 3 GENERACION DE IDENTIDAD, FORMACION Y

PROGRAMATICO CAPACITACION

TITULO DE LA PROGRAMA DE APOYO A LA FORMACION Y CAPACITACION DE

ACTUACION EMPRESAS TURISTICAS

2022 2023 2024

FECHA DE

EJECUCION Tl T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12
Disefio y ejecucion de un programa formativo a partir de las necesidades
detectadas en el diagndstico participado. Se definird un programa formativo
modular que se imparta durante los 3 afios de ejecucién del PST, destinado tanto
a empresarios y trabajadores del sector como a emprendedores que vean una
oportunidad laboral.
El programa informativo incluird 9 cursos de caracter tedrico-practicos,
impartidos por personal especializado, y una duraciéon de 150-200 horas, entre
presenciales y online.
A modo de ejemplo se indican algunas tematicas a considerar en las acciones

) formativas:
DESCRIPCION

- La Red de Geoparques. El Geoparque, storytelling, recursos turisticos, mercados.
- Ecoturismo: capacitacidn de guias/informadores turisticos.

- Gestion, atencion al cliente, proteccion de datos, medidas COVID.

- Sostenibilidad en las empresas turisticas. Certificaciones de calidad.

- Inglés para la atencion al turista.

- Digitalizacién y marketing turistico, gestién y marketing en redes sociales,
marketing de eventos, promocion en internet, gestidn y reputacion on-line.

- Género

- Juventud

JUSTIFICACION

Para el desarrollo de un ecoturismo de calidad basado en principios de
sostenibilidad se necesita un sector turistico profesionalizado y empoderado, y
unas entidades publicas centradas en brindar unos entornos y recursos turisticos
en Optimas condiciones de conservacién y uso. Ello exige un esfuerzo continuado
en materia formacién y capacitacién en muy diferentes dmbitos tematicos, tanto
de los trabajadores y trabajadoras de las empresas turisticas en general como de
los jévenes desempleados que aspiran a lograr un puesto de trabajo.
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OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Ampliar las posibilidades de negocio y/o actividad laboral de la poblacién local a
través de su capacitacidn en distintas herramientas de gestidn turistica.

- Proporcionar a los profesionales del turismo en el ambito del GG un
conocimiento detallado de los recursos turisticos, asi como de la oferta de los
productos y actividades disponibles.

- Capacitar a profesionales y desempleados como guias/intérpretes para dar a
conocer de manera profesional el patrimonio natural y cultural del GG.

- Dotar a los participantes de una capacidad conversacional suficiente para poder
tratar con visitantes extranjeros en inglés, proporcionandoles también
herramientas para su mejor promocion en el mercado extranjero.

- Capacitar a los profesionales del turismo que tienen contacto directo con el
cliente de una serie de herramientas de comunicacidn y evaluacion para mejorar
la calidad del servicio.

- Dar a conocer las distintas redes sociales y plataformas existentes y sus
posibilidades para promocionar las empresas y productos.

4.7 8.2 17.16
8.9

ACTOR EJECUTOR

Escuela Internacional de Turismo Rural (ENTURNA. Patronato Provincial de
Turismo de Granada)

ACTORES Actores de la cadena de valor del sector turistico, emprendedores y trabajadores
IMPLICADOS en situacion de desempleo
90.000 €
PRESUPUESTO
3 cursos X 3 af0S X 10.000 QUIOS/CUISO.....oueueeereeeeeeeeeseeeeereeeereeseeseessesessesesees 90.000
- Mejora de la cualificacién de los participantes en las acciones formativas
RESULTADOS - iiénjgltgegfolrconoumlento de los recursos naturales y culturales del GG por
PREVISTOS P - g N
- Aumento de las posibilidades de creaciéon de nuevas empresas e insercién
laboral de trabajadores
INDICADORES - N2 de empresas participantes en cada curso
PARA SU - N2 de alumnos en cada curso
EVALUACION - Grado de satisfaccién de los asistentes con los resultados en cada curso
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N2 DE LA

ACTUACION 10
EJE Z s
srRoGRAMATIco | 4 | CREACION O MEJORA DE PRODUCTO TURISTICO
TiTULO DE LA ELABORACION DEL STORYTELLING DEL GEOPARQUE DE
ACTUACION GRANADA Y DE SUS PRODUCTOS TURISTICOS
FECHA DE 2022 2023 2024
EJECUCION T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12
Elaboracidn de los siguientes documentos:
- Dosier con el discurso interpretativo global, segmentado por publicos
objetivo, derivado del relato cientifico geoldgico del GG.
- Dosier con el discurso interpretativo, segmentado por publicos objetivo,
derivado del resto de discursos cientificos que se generen en torno al resto de
patrimonio singular del GG (arqueoldgico, trogloditico, etnoldgico, estepario ...).
DESCRIPCION

- Dosier para guias, con discurso interpretativo, materiales y soportes graficos,
de los productos turisticos.

- Creacion de los relatos o historias experienciales (storytelling con cientificos,
artistas, arquitectos singulares, gastrénomos ndmadas, buscadores de
experiencias trascendentes, etc.; como protagonistas) con las que disefiar
experiencias piloto que prueben el relato y obtengan los primeros resultados
antes de lanzar campafias promocionales.

JUSTIFICACION

El storytelling constituye una herramienta que ayuda a atribuir significado a un
destino. El storytelling turistico se puede definir como el arte de ligar historias a
un destino. Para utilizarlo hay que trabajar las emociones y experiencias
especificas y diferenciales que se quiere que la gente asocie al destino, las que
lo convierten en uUnico. La aplicaciéon de estas herramientas para realizar la
propuesta de valor turistica del GG es clave para hacer llegar de forma
entendible y atractiva al visitante/turista, las singularidades y posibilidades que
ofrece, conectar con el espiritu viajero de los turistas potenciales, y, a la vez,
para que los intermediarios e influencers tengan material con el que puedan
contar las singularidades de la oferta del destino. La singularidad del GG permite
trasladar al visitante y/o turista a una reflexidn sobre el tiempo, realizar un viaje
al pasado geoldgico observando el presente, y en este sentido se ha empezado
a trabajar con el baseline: “El paisaje es sélo el principio”.

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Identificar el relato adecuado para poner en valor el destino experiencial como
marca del GG.

- Crear productos turisticos y analizar e implementar los clubs de productos que
sean de interés.

- Convertir al GG en un destino geoturistico y ecoturistico inteligente,
diferenciado e internacionalmente competitivo.

4.7 8.9 9.1 11.4 12.8 133 15.1
12.B 15.3

15.5

15.9
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ACTOR EJECUTOR

Diputacion de Granada

Patronato Provincial de Turismo de Granada
Instituciones cientificas

ACTORES Universidades
IMPLICADOS Grupos de Investigacion
Centros educativos
Asociaciones
60.000 €
PRESUPUESTO g . .
Elaboracidn de 6 dosieres/producto x 10.000 €/unidad .,.......ccccceeuveueee.. 60.000
- Creacién de un Unico discurso para cada una de las historias que narran la
historia del GG
RESULTADOS - Adaptar los contenidos de los relatos a todos los publicos
PREVISTOS - Generar historias que despierten emociones a los visitantes
- Complementar los storytelling con contenidos interactivos para enriquecer la
visita a los usuarios
INDICADORES Ne de visitas al sitio oficial web dfaI'GG
PARA SU - N2 de descargas de contenidos digitales de la web
EVALUACION - Analisis del rendimiento del storytelling con Instagram Estadisticas

- Analisis del rendimiento del storytelling mediante Google Analytics
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N2 DE LA

ACTUACION 11
EJE z e
sroGRAMATIco | 4 | CREACION O MEJORA DE PRODUCTO TURISTICO
TiTULO DE LA ELABORACION DEL PLAN DIRECTOR DE RUTAS Y SENDEROS DEL
ACTUACION GEOPARQUE DE GRANADA
FECHA DE 2022 2023 2024
EJECUCION T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12

- Identificacion e inventario de las rutas y senderos actualmente sefalizados y

comercializados

- Andlisis del estado de las infraestructuras

- Jerarquizacion tematica y funcional

- Valoracion técnica y turistica

- Evaluacion del grado de visibilidad comercial y reputacion online

- Propuestas de intervencién en materia de mejora de trazado y dotacion de

i equipamientos.

DESCRIPCION

- Propuesta justificada de habilitacion de nuevos recorridos de alta
potencialidad turistica

- Disefio y definicion del Mapa de Rutas y Senderos del GG
- Elaboracion de fichas descriptivas

- Propuesta de requisitos y recomendaciones del GG de cara a aceptar un
sendero o ruta deportiva y/o interpretativa en su Red (p.e. homologacién,
registro como equipamiento, sefialética del GG, contenidos profesionales
traducidos y adecuados a los discursos interpretativos, infografias y fotografias
de calidad, contenidos digitales, etc.).

JUSTIFICACION

La calidad y singularidad de las rutas y senderos ofertadas por un destino
ecoturistico constituye su mejor tarjeta de presentacién. Ademas de conectar a
los visitantes con los paisajes y ecosistemas naturales, o con las costumbres
rurales del area que recorre, asi como con el resto del patrimonio, fomenta la
educacién ambiental y permite la realizacion de otras actividades y deportes de
aventura, rutas BTT, avistamiento de fauna silvestre, fotografia ...

El ambito territorial del GG ofrece en la actualidad una densa red de senderos,
desde rutas de gran recorrido transnacionales a senderos locales, rutas
histéricas y culturales y vias verdes. En su mayoria sefializados y homologados,
aunque con diferente estado de conservaciéon en la actualidad, han sido
habilitados durante el desarrollo de iniciativas turisticas promovidas por
entidades locales y mancomunidades a lo largo de las Gltimas dos décadas.

El estado de conservacién de las actuales infraestructuras, la sefializacién, el
nivel de equipamiento y, en definitiva, su funcionalidad, potencialidad turistica
y visibilidad comercial es muy heterogéneo. En este contexto parece necesaria
la realizacidn de un inventario de senderos y rutas peatonales, que facilite el
analisis sistematizado de las infraestructuras, sus necesidades de mejora y/o
reposicion y la redaccién de un Plan Director que defina las arterias o anillos
base para la practica del senderismo, BTT y turismo ecuestre, articule el resto
de oferta comarcal o local y permita conectar con ofertas provinciales,
regionales, nacionales o internacionales (Senderos de gran recorrido -GR-, rutas
EuroVelo, vias verdes, caminos naturales, etc.). El resultado de la esta propuesta
debera constituir el Mapa de Rutas y Senderos del GG.
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Este trabajo deberia ser prioritario y anticiparse a la implementacion de las
demas actuaciones en materia de habilitacion de espacios de uso publico y
proyectos de sefializacion fisica y digital en marcha.

La actuacion orientaria ademas algunas de las actuaciones que prevé desarrollar
TurinGranada (App rutas del GG).

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Articular una oferta de senderismo, rutas de bicicleta de montafia, rutas
ecuestres y/o tematicas amplias, diversa y de calidad, que potencie la actividad
ecoturistica en el GG.

- Generar un material basico de informacidn turistica para la promocién online
y offline de los senderos del GG.

- Mejorar la seializacion basica del GG, y las infraestructuras y equipamientos
de uso publico que contribuyan a posibilitar y optimizar la experiencia y las
actividades turisticas en el mismo.

- Elaborar protocolos, requisitos y recomendaciones del GG de cara a incluir
nuevos senderos o rutas deportivas y/o interpretativas en su Red.

4.7 8.9 9.1 11.4 12.8 133 15.1
15.9

ACTOR EJECUTOR

Diputacion de Granada

Patronato Provincial de Turismo de Granada
Federacion Andaluza de Montafiismo

ACTORES Real Federacién Hipica Espafiola
IMPLICADOS GDRs
Empresas de turismo activo
Comité de Coordinacion del GG
30.000 €
INventario y CaracterizacCion...........cuceeeceveeeieriere e et es et e r e 9.000
DIQBNOSTICO .ovteiieeietee ettt ettt vttt et ettt es e eas et e nasaerens 6.000
PRESUPUESTO )
Elaboracion de propuestas..........cccecceereeeeiesiesesceeriseeseee st s ssesessse e s 4.000
Definicion del mapa de rutas y SENAEros ........cccuveveeveeveveeeierierece e e 2.000
Catadlogo y fichas desCriptivas........ccoeveveeniirecererece e e 9.000
- Mejorar y ampliar la oferta de rutas y/o senderos actuales del GG
RESULTADOS - Ampliar la conectividad territorial
PREVISTOS - Mejorar la infraestructura y los equipamientos en rutas y senderos para
fomentar el ecoturismo en el GG.
_Ne . .
INDICADORES N de rutas/senderos inventariados . 5
- N2 de rutas/senderos con propuestas de intervencién
alilatl) N2 de rutas/senderos catalogados homologables
EVALUACION ) & gables.

- N2 de fichas de informacién realizadas
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Ne DE LA
ACTUACION

12

EJE
PROGRAMATICO

4 | CREACION O MEJORA DE PRODUCTO TURISTICO

TiTULO DE LA
ACTUACION

ACONDICIONAMIENTO PARA USO PUBLICO DE ELEMENTOS DEL
PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL DE INTERES TURISTICO

FECHA DE
EJECUCION

Redaccién de proyectos

2022 2023 2024
T1 T2 T3 T4 T5 6 | T7 T8 T9 T10 | T11 | T12

Ejecucion

2022 2023 2024
T1 |72 |73 |T4 |[T5 |T6 |T7 |T8 |T9 |T10 | T11l | T12

DESCRIPCION

Creacion de una red de puntos estratégicos de interés natural, cultural y
paisajistico con base en el inventario de elementos patrimoniales del GG y en
las conclusiones del estudio previo cuya realizacién se proyecta en la Actuacion
1.

El trabajo consistira en la adaptacion, mejora y/o acondicionamiento de
infraestructuras en 15 enclaves de interés turistico de manera adecuada a su
capacidad de carga y necesidades de conservacion. Las infraestructuras
consistiran en pequenas obras que faciliten el acceso y la visita a cada uno de
los enclaves seleccionados, entre las que caben considerar la creaciéon o mejora
de la accesibilidad, zonas de estacionamiento de vehiculos, miradores
estratégicos, pequefias areas recreativas, medidas, en su caso, de seguridad,
conservacion, etc.

Se proponen los siguientes enclaves:

1.Cafion del rio Guardal. Huéscar

2. Carcavas de Gorafe (Mirador Puntal de Don Diego)

. Carcavas del Negratin (Cuevas del Campo)

. Sismitas de Castilléjar

. Badlands de Purullena

. Yesos de Galera

. Mina de yeso de Castellén Alto. Galera

. Sismitas de Galera

. Travertinos de los Bafios de Alictun (Villanueva de las Torres)

10. Discordancia angular de Gorafe

11. Lavas almohadilladas (pilowlavas) de Alamedilla

12. Valle del rio Gor (deslizamientos rotacionales en Gorafe)

13. Minas de azufre de Benamaurel

14. Yesos de Benamaurel

15. Carcavas del Guardal y rambla del Gallar. Castilléjar y Galera

O 00 NO UL bW
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JUSTIFICACION

El inventario actual de elementos de interés natural y cultural del GG cuenta en
la actualidad con mas de un centenar de enclaves de muy diferente dimension,
contexto espacial, interés (cientifico, didactico y turistico), amenazas y grado de
conservacion, posibilidades practicas de intervencién (titularidad, etc.).

A partir de las conclusiones y propuestas derivadas del Estudio planteado en la
actuacion 1 se propone realizacidn de pequefias infraestructuras que faciliten la
visita publica a elementos o espacios de interés geoturistico, esencialmente
miradores, pequefias areas de estacionamiento de vehiculos, mejora de
accesos, acondicionamiento paisajistico de entornos, sefializacion informativa e
interpretativa, medidas de accesibilidad fisica y digital.... La disposicion de
pequeiias dotaciones, equipamientos o infraestructuras publicas en recursos
naturales, culturales y paisajisticos puede mejorar bastante la experiencia
turistica, haciéndola mas accesible, mas comoda, mas formativa o satisfactoria
de un modo general.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Facilitar la visita/disfrute de los principales recursos naturales y culturales de
interés turistico del GG.

- Desarrollar la sefalizacion basica del GG, y las infraestructuras y equipamientos
de uso publico que contribuyan a posibilitar y optimizar las experiencias y
actividades turisticas en el mismo.

- Incrementar el atractivo turistico del GG mediante el desarrollo de productos
novedosos de ecoturismo y el fomento de su sostenibilidad.

- Ofrecer y promocionar productos y servicios de ecoturismo especificos para
todas las épocas del afio, que pongan en valor los recursos y atributos naturales
de cada estacion.

- Mejorar el nivel de satisfaccion de la experiencia turistica de los visitantes.

4.7 8.9 9.1 11.4 12.8 13.3 15.1
12.B 15.3

15.5

15.9

ACTOR EJECUTOR

Diputacion de Granada

Ayuntamientos implicados
Empresas de servicios turisticos

ACTORES
GDR Comarca de Guadix
IVIPLICADOS GDR Altiplano
Comité de Coordinacidn del GG
825.000 €
PRESUPUESTO Redaccion de proyectos (15 unidades x 5.000 €/proyecto) .......c.cceeeeevenens 75.000
15 unidades de actuacidon x 50.000 euros/unidad........cccvevereveeeveeereenen. 750.000
RESULTADOS - Generar nuevo empleo en el sector turistico
PREVISTOS - Incrementar la cifra de negocio de las empresas turisticas
INDICADORES - Redaccion de los proyectos en plazo programado SI/NO
PARA SU - Ejecucion de los proyectos en plazo programado SI/NO
EVALUACION - N2 de recursos habilitados al uso publico
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Ne DE LA
ACTUACION

13

EJE
PROGRAMATICO

4 | CREACION O MEJORA DE PRODUCTO TURISTICO

TiTULO DE LA
ACTUACION

REHABILITACION, MEJORA Y EJECUCION DE ITINERARIOS
ECOTURISTICOS

FECHA DE
EJECUCION

2022 2023 2024
T1 |72 |73 (T4 |T5 |T6 |T7 |T8 |T9 |T10 | T11l | T12

DESCRIPCION

Redaccidon y ejecucion de los proyectos de adecuacion infraestructural,
sefializacién y equipamiento (miradores, areas de descanso, puntos de
interpretacioén de los lugares de interés) de las siguientes rutas, existentes o de
nueva creacion:

- Diseiio de un sendero de largo recorrido (GR) (senderismo, BTT y turismo
ecuestre). Identificara un recorrido por etapas de 185 km de longitud
aproximado que sintetice los valores naturales y culturales del GG, teniendo en
cuenta su valor turistico y la posicidn de los elementos naturales y culturales que
se proyecta poner en valor en el marco del PST. Se propone definir una ruta por
etapas orientada a estos subsegmentos turisticos, adaptada al reglamento, la
normativa y el procedimiento de homologacion de las Federaciones
competentes, Montafia y Actividades Hipicas.

- Disefio, habilitacidon y sefalizacion de la Ruta del Fin del Mundo (Ruta
trogloditica de los badlands del valle del rio Alhama) (senderismo y BTT).
Propone un paseo de unos 20 km, en recorrido circular, por la historia geoldgica
y ambiental de la Cuenca del Guadix y la evolucidon del antiguo Paleo Fardes, asi
como de sus repercusiones en el paisaje natural y cultural por el que transcurre.
La ruta de nueva creacion discurre sobre algunos de los mas fascinantes paisajes
de badlands del GG y se apoyaria en la infraestructura ya existente: senderos
locales, miradores del Fin del Mundo de Marchal y Beas de Guadix, Monumento
Natural Carcavas del Marchal, patrimonio trogloditico del valle (Cuevas de los
Algarbes — Camariles, Covarrones, etc.).

- Mejora de la dotacion infraestructural de la Gran Senda de los Primeros
Pobladores (senderismo y BTT). La Gran Senda de los Primeros Pobladores ya
sefializada y comercializada, ofrece un trekking espectacular que se extiende por
la Comarca de Huéscar, con una longitud del recorrido de 143 km (6 etapas). Se
plantea para ello un proyecto de habilitacion al uso publico de los principales
recursos paisajisticos y culturales del espacio rural que articula las poblaciones
que la Gran Senda conecta.

- Generacidn de infraestructuras puntuales para turismo ornitolégico. La Hoya
de Guadix-Baza esta catalogada en una amplia extension como Importance Bird
Area (IBA) y constituye una de las zonas de Andalucia y, por tanto, de Europa,
para la observacion de aves esteparias, estando incluida en los catdlogos de
destinos de interés para el turismo ornitoldgico. El GG actualmente carece de
infraestructuras para este tipo de uso, por lo que se plantea la construccion de
4 hides de observacion ornitoldgica.
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JUSTIFICACION

La estrategia de desarrollo turistico del GG pretende no sélo la activacién y
habilitacion al uso publico de los recursos naturales y culturales de mayor
interés turistico, sino también su utilizacion como hilo narrativo de la gran
historia natural y cultural del GG y linea base de su articulacion con el resto de
los demas discursos narrativos (yacimientos paleontoldgicos, megalitismo,
trogloditismo, culturas prehistéricas, ...). En este sentido se considera prioritaria
la creacion y promocién de varias rutas ecoturisticas bdsicas, que
complementen la oferta de rutas existentes.

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Completar la oferta existente de rutas en el GG mediante la recuperacién o
creacidn y puesta en valor de senderos que conecten sus principales activos
turisticos.

- Generar las infraestructuras y equipamientos de uso publico basicos que
contribuyan a posibilitar, optimizar la experiencia y las actividades turisticas y
ecoturisticas en el GG.

- Convertir al GG en un destino geoturistico y ecoturistico inteligente e
internacionalmente competitivo con el apoyo de la Red Mundial de Geoparques.

4.7 8.9 9.1 11.4 12.8 13.3 15.1
15.9

ACTOR EJECUTOR

Diputacion de Granada

Patronato Provincial de Turismo de Granada
Federacion Andaluza de Montafiismo

ACTORES Real Federacién Hipica Espafiola
IMPLICADOS GDRs
Ayuntamientos implicados
Comité de Coordinacion del GG
894.000 €
Sendero de largo recorrido (GR) (senderismo, BTT y turismo ecuestre) ... 340.000
PRESUPUESTO Mejora dotacional Ruta del Fin del Mundo..........cccccoeveeieiriececceicineeece e 200.000
Mejora dotacion e infraestructural Gran Senda de los Primeros Pob...... 330.000
4 hides de 0bSErvacion d@ QVES ........ccceeeeeereeeeecee ettt 24.000
- Recuperacién/creacion, habilitacion, homologacion y puesta en valor de los
senderos de interés territorial del GG, sobre una longitud total de 348 km.
RESULTADOS ;:gtlculacmn de los distintos activos turisticos de GG a través de los senderos
PREVISTOS S P
- Creacion de un producto turistico basado en los senderos GRs de los GG
- Facilitar el uso y disfrute de los recursos naturales y cultural de interés turistico
de GG.
INDICADORE
PAR: SUO S - Km lineales de senderos mejorados/ampliados/rehabilitados
_Ne . . .
EVALUACION N2 de equipamientos ejecutados
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N2 DE LA

ACTUACION 14

EJE Z s

sroGraMATIco |4 | CREACION O MEJORA DE PRODUCTO TURISTICO

TiTULO DE LA REFORMA FUNCIONAL DE CENTROS DE DIVULGACION DEL

ACTUACION GEOPARQUE

EECHA DE 2022 2023 2024

EJECUCION T1 |T2 |T3 |T4 |75 |76 |T7 |T8 |T9 | T10 | T11l | T12
Mejora funcional y renovaciéon /ampliacion de contenidos informativos e
interpretativos de los elementos de la Red de Centros de Divulgacidon para que
cumplan mejor su funcién interpretativa universal y su conexién con el discurso
interpretativo del GG. La intervencidon consistira en la renovacion de los
contenidos museograficos/interpretativos  obsoletos, complementarlos,
mejoras tecnoldgicas en los mismos, accesibilidad universal, etc., teniendo en
cuenta las necesidades de cada centro. Se proponen intervenir prioritariamente
en los siguientes emisores:

DESCRIPCION

- Centro de Visitantes de Huéscar (Convento de Santo Domingo)
- Centro de Interpretacién del Megalitismo (CIM). Gorafe
- Centro de Interpretacion Primero Pobladores “Josep Gilbert”. Orce

- Centro de Interpretacion de los Yacimientos Arqueoldgicos de Basti (CIYA).
Baza

- Museo Arqueoldgico de Baza

- Enclave Arqueolégico de Galera (Museo Arqueoldgico, Castelldn Alto vy
Necrépolis de Tutugi)

JUSTIFICACION

La multitud de museos, centros de interpretacidn, y yacimientos visitables con
que cuenta hoy el territorio del GG estdn comenzando a trabajar en red bajo la
denominacion de Red de Centros de Divulgacién del Patrimonio del GG. Esta red
se distribuye por todo el territorio y sus tematicas son diversas: paleontologia,
arqueologia, trogloditismo, etnografia, productos locales gastronémicos,
patrimonio monumental y arte. El punto de partida es muy interesante pero la
actualizacion de contenidos, museografia, y la adaptacion a la nueva realidad de
destino turistico son necesarios. También el analisis de flujos turisticos
territoriales deseables y la necesaria adaptacidn a ellos y de su conexion con el
discurso interpretativo global del GG, obliga a examinar las posibles necesidades
de reforma funcional y de contenidos de los principales elementos atractores de
la actual Red.

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Mejora de los equipamientos de uso publico, en los centros seleccionados, que
contribuyan a posibilitar y optimizar las actividades turisticas en el GG,
renovando y mejorando la organizacién y contenidos, adaptados al discurso del
GG.

- Contextualizar el discurso narrativo de los principales Centros de Divulgacion
de especializacion tematica, cronoldgica y territorial en el storytelling general
del Geoparque.

- Fomentar el trabajo en red de los centros y reforzar la capacidad de
redireccionar flujos de visitantes entre los mismos, buscando sinergias entre
ellos.
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- Disponer de unos centros de divulgacidén del patrimonio mas competitivos

turisticamente.

- Mejora de los sistemas y disefio de protocolos comunes de recogida de datos
de visitantes.

4.7

8.9

9.1

11.4

12.8
12.B

133

15.1
15.3
15.9

ACTOR EJECUTOR

Diputacion de Granada

Responsables de los Centros de Divulgacion del Geoparque

ACTORES Ayuntamientos implicados
IMPLICAD
CADOS Comité de Coordinacién del GG
PRESUPUESTO 1.035.000 €
- Mejora del servicio publico (centros emisores del GG)
RESULTADOS - Reforzar la dotacién museistica e interpretativa de los centros
PREVISTOS - Incremento del nimero de turistas y visitantes
- Facilitar la actividad en red de los centros
- Incremento del n? de visitantes de los centros de divulgacion emisores
INDICADORES reformados . o
PARA SU - Grado de satisfaccion de los visitantes (encuestacion directa)
EVALUACION - Evolucidn del Indice de Reputacién online de los centros reformados

- N2 de centros publicos reformados

- M2 de espacios expositivos ampliados/reformados
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N2 DE LA

ACTUACION 15
EJE Z s
sroGraMATIco |4 | CREACION O MEJORA DE PRODUCTO TURISTICO
TITULO DE LA DESARROLLO DE CONTENIDOS DIGITALES EN OFICINAS DE
ACTUACION INFORMACION TURISTICA Y CENTROS DE DIVULGACION Y
SENALIZACION INTELIGENTE
FECHA DE 2022 2023 2024
EJECUCION T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12
1.- Elaboracién de un producto audiovisual dirigido a su exposicion en las
Oficinas de Informacién Turistica y Centros de Divulgacién del GG.
2.- Desarrollo de tres experiencias inmersivas de realidad extendida (realidad
aumentada, virtual y mixta):
- La evolucion geografica, geoldgica y ambiental de la Depresion de Guadix
. — Baza (Tridsico -actual)
DESCRIPCION

- Reconstruccion paleo-ambiental y paleobioldgica (medios y fauna
cuaternaria) del GG.

- La evolucidn cultural del territorio del geoparque (culturas prehistoricas —
argarica- ibera- drabe — renacimiento — contemporanea).

3.- Instalacién de 20 unidades de sefializacion inteligente en recursos turisticos
para completar la propuesta recogida en el proyecto TurinGranada.

JUSTIFICACION

La especializacidon tematica y funcional de los Centros de Divulgacién, todos ellos
de creacidén anterior al GG, exige la dotacién de elementos comunes que
contextualicen sus discursos narrativos en relacion con el del storytelling
general del GG. También la dotacion de determinadas herramientas que, como
la realidad inmersiva, proponen descubrir nuevos lugares o “teletransportarse”
a otras épocas o eras geoldgicas.

El proyecto TurinGranada, destino turistico inteligente, que prevé un espacio de
observacién especifico del GG, proyecta la dotacidn tecnoldgica en 10 de sus
centros y la colocacién de 296 sefiales inteligentes en recursos turisticos
distribuidos por el territorio. La actuacidn propuesta prevé complementar dicha
dotacion con el desarrollo de varios productos digitales especificos que recreen
los escenarios naturales originales de los hitos cronolégicos y culturales en torno
a los cuales se articula el storytelling del GG.

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE

- Incrementar la notoriedad y el posicionamiento del GG como destino
ecoturistico.

- Dotar a los Centros de Divulgacion del Patrimonio de recursos atractivos.

- Aumentar el nimero de turistas anuales que visitan los Centros de Divulgacién.
- Aumentar el indice de Reputacién de los Centros.

- Incrementar el grado de satisfaccidn de la experiencia turistica.

8.9 12.B 13.3

ACTOR EJECUTOR

Diputacion de Granada
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Patronato Provincial de Turismo de Granada
Gestores de los Centros de Divulgacion

ACTORES Instituciones cientificas
IMPLICADOS Universidad
Grupos de Investigacion
Centros educativos
97.000 €
Produccion AUIOVISUAI ......c.euceiveririeeirecieciie ettt 30.000
PRESUPUESTO
Experiencias inmersivas 3 X 19.000 € ........cccovevviiriiriniceiniicne e e 57.000
Sefializacion inteligente 20 unidadesx500 €/unidad ........cccccevereveereennnnns 10.000
- Mejorar la experiencia de los visitantes
- Ofrecer un valor afiadido diferencial a la oferta turistica del GG
RESULTADOS - Mejora del conocimiento y difusion de los recursos naturales y culturales
PREVISTOS - Uso de nuevas tecnologias emergentes (RV y RA)
- Elaboracién de contenidos personalizados
- Completar el Plan de sefializacidn turistica inteligente del GG
- N2 de visitas a los Centros de Divulgacion
INDICADORES - Grado de satisfaccion de las visitas a los Centros de Divulgacién
PARA SU - indice de Reputacién Online de los Centros de Divulgacion
EVALUACION - N2 de descargas de cada uno de los productos digitales

- N2 de sefiales inteligentes instaladas
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Ne DE LA

ACTUACION 16

EJE Z 2

sroGrAMATICO | 3 | COMERCIALIZACION Y PROMOCION

TITULO DE LA <

ACTUACION PLAN DE MARKETING DIGITAL Y PROMOCION ON LINE

2022 202 2024

FECHA DE Tl T2 : T3 T4 T5 T6 : ?’7 T8 T9 TlOO T11 | T12

EJECUCION
- Desarrollo y ampliacion de contenidos informativos de la nueva Web turistica
del GG. Mejora y ampliacidn de la web GG (www.geoparquedegranada.com),
vinculando la informacién de la pagina web www.patrimonioyturismo.com.
Debe dotarse de contenidos generales y especificos del territorio GG, de sus
pueblos y sus recursos. Debe alojar la informacidn sobre las empresas turisticas
que ofrezcan actividades complementarias, medios de transporte existentes,
rutas, miradores y centros de divulgacién (horario, como llegar, tematica),
publicaciones, blog turistico, aplicaciones turisticas que apliquen al territorio,

DESCRIPCION agenda de actividades. Debe trasladarse a diferentes idiomas y adaptarse a

todos los dispositivos, pero sobre todo a los moviles.

- Plan Social Media. Estrategia especifica de comunicacion en redes sociales,
dado el importante uso que hace de ellas el turista para informarse e interactuar
con el destino (Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, YouTube, Flickr, Google
+y otras).

- Servicio de Posicionamiento SEO / SEM. Estrategia SEO enfocada a productos
y segmentos esenciales, estrategia SEO long tail para productos especificos,
publicidad en internet.

JUSTIFICACION

Los destinos turisticos inteligentes deben adaptar la informacién y promocion
turistica a los nuevos condicionantes de la demanda, que busca sobre todo
singularidad y personalizacion, y automatizar todo lo posible los procesos de
informacion. Esto se debe trasladar a la publicacién de las guias y material
promocional offline, pero muy especialmente a los canales digitales.

La promocién del GG exige la realizacion de un plan de marketing digital y social.
La web ha de estar adaptada a las nuevas herramientas del turista y se debe
favorecer en la medida de lo posible el desarrollo de las aplicaciones para
dispositivos moviles. El turista actual, mucho mas informado y exigente,
demanda nuevos servicios de acuerdo con la etapa del viaje en la que se
encuentra. El marketing online de un destino inteligente debe ofrecer al
visitante los servicios turistico-tecnoldgicos mas adaptados a sus necesidades.

- Incrementar la notoriedad y el posicionamiento del GG como destino
ecoturistico.
- Aumentar el nimero de turistas anuales que visitan el GG.

OBIJETIVOS
ESPECIFICOS Y - Favorecer la desestacionalizacion de la actividad turistica.
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE
8.9 12.B
ACTOR EJECUTOR Patronato Provincial de Turismo de Granada
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Diputacion de Granada
Junta de Andalucia

ACTORES GDR Comarca de Guadix
IMPLICADOS GDR Altiplano de Granada
Asociaciones de empresas turisticas
Comité de Coordinacidn del GG
110.000 €
Desarrollo y ampliacién de contenidos turisticos de la nueva web GG......50.000
PRESUPUESTO
Plan SoCial Medi.....c.cvvvieriririieneiriee sttt sesns 30.000
Servicio de Posicionamiento SEO / SEM.......ccevueeeeeeemnecveeeeee e venns 30.000
- Desarrollo integrado de la web del GG
- Aumentar la notoriedad y el trafico de informacién del GG en redes sociales
RESULTADOS - . _ . e . .
- Facilitar la ventaja competitiva del GG como destino turistico en internet a travég
PREVISTOS . L .
de la mejora posicional en los resultados de busqueda
- Reforzar la imagen de marca ganando las primeras posiciones en los buscadores
- N2 de usuarios de la plataforma web
INDICADORES - N2 de descargas de recursos
PARA SU - N2 de seguidores en redes sociales
EVALUACION - Porcentaje de trafico asociados a canales de medios sociales.

- Evolucion del numero de visitas al GG
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Ne DE LA

ACTUACION 17

EJE Z 2

sroGRAMATICo | 3 | COMERCIALIZACION Y PROMOCION

TITULO DE LA .

. PLAN DE PROMOCION OFF LINE

ACTUACION

FECHA DE 2022 2023 2024

EJECUCION T1 T2 |73 |T4 |T5 |T6 |T7 |78 |T9 | T10 | T11l | T12
- Realizacién de famtrips y presstrips dirigidos, entre otros, a medios de
comunicacion o agentes turisticos de los principales paises emisores de
geoturismo: Alemania, Paises Bajos, Bélgica, Francia, UK, Austria y Suiza.
- Publicidad en medios convencionales, insertando paginas en publicaciones
especializadas, cuifias en programas de radio, spots para TV, presencia en

) programas de interés de radioy TV.
DESCRIPCION

- Inserciones en revistas sectoriales relevantes: Viajar, National Geographic,
Muy interesante, Sport Life, etc.

- Desarrollo de campanas de publicidad de valla de gran tamafo en
emplazamientos estratégicos.

- Merchandaising, elaborado con materiales certificados y sostenibles (Red de
Centros, materiales educativos, juegos, peluches, etc...)

La promocion y las féormulas de comercializacidn turisticas tienen una enorme
importancia para el despegue y consolidacion de un destino turistico, y para
reforzar a sus empresas, servicios y productos.

Para promocionar un destino como el GG de pueden utilizar, ademas de los
digitales, los canales mas convencionales para llegar a otros segmentos de
publico, trabajando la promocién fuera de linea, es decir fuera de internet.

JUSTIFICACION

- Incrementar la capacidad de difusion y promocién del destino GG con una
promocidn mas eficiente.
- Conseguir que el GG sea reconocido y valorado a nivel nacional y europeo

OBJETIVOS como destino ecoturistico de calidad.
ESPECIFICOS Y - Aumentar el niUmero de turistas anuales en el GG.
0DS A LOS QUE - Favorecer la desestacionalizacion de la actividad turistica.
CONTRIBUYE
8.9

ACTOR EJECUTOR Patronato Provincial de Turismo de Granada

Diputacion de Granada

Junta de Andalucia

ACTORES GDR Comarca de Guadix
IMPLICADOS GDR Altiplano de Granada
Asociaciones de empresas turisticas
Comité de Coordinacién del GG
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162.000 €
Edicion productos promocionales ..........ceceeeeireeneineeeseninece s s
Encarte en prensa nacional
PRESUPUESTO
Inserciones en revistas sectoriales especializadas
Campaiia de vallas publicitarias 15 unid. x 300 €/mes x 12 meses .......... 54.000
V1T ol aF- T o F= 1 £ o =R STT 18.000
RESULTADOS - Promocionar el destino GG
PREVISTOS - Atraer nuevos visitantes y fidelizar a los actuales
_No e . .
INDICADORES N de contactos especificos con :aggntes turlst'lcos nacionales
PARA SU - N2 de contactos con agentes turisticos no nacionales
P - N2 total de acciones de comunicacidn realizadas
EVALUACION . . . .
- N2 de medios con insercidn publicitaria
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Ne DE LA

ACTUACION 18

EJE Z 2

orocrAMATICo | 5 | COMERCIALIZACION Y PROMOCION

TiTULO DE LA PROGRAMA DE MEJORA DE LA CALIDAD Y LA SEGURIDAD POST -

ACTUACION COVID EN LOS SERVICIOS TURISTICOS

P ECHADE 2022 2023 2024

EJECUCION T1L |T2 |T3 |T4 |15 |76 |T7 |T8 |T9 | T10 | T11 | T12
Comunicacién y distribucion de protocolos post-covid dirigidos especificamente

DESCRIPCION a las tipologias establecimientos, servicios y actividades turisticas de

comercializaciéon en el GG.

JUSTIFICACION

Las autoridades sanitarias han establecido protocolos especificos de prevencion
para el sector del turismo. No obstante, ain deben ser ejecutados sobre todo
en los alojamientos/establecimientos turisticos al ser estos los entornos con
elevado transito de personas y cuya convivencia es estrecha, podrian ser puntos
donde de manera mas facil se declare la presencia o transmision de casos del
virus. Por ello, seria conveniente aplicar las medidas de prevencién primaria
para reducir la probabilidad de propagacidn de casos de enfermedad entre los
clientes y sus trabajadores.

- Poner a disposicion de los gestores y trabajadores de los establecimientos
turisticos la informacidn necesaria para minimizar el riesgo de contagio Covid y
las medidas a implementar en caso de detectarse

- Generar confianza entre los usuarios de los establecimientos turisticos.

- Abordar la recuperacion como una oportunidad para reconducir al sector hacia

OBJET!VOS un nuevo modelo de produccion y consumo sostenibles.
ESPECIFICOS Y
ODS A LOS QUE
CONTRIBUYE
8.2
8.3
8.5
8.9
ACTOR EJECUTOR Diputacion de Granada
Patronato Provincial de Turismo de Granada
GDRs
ACTORES Ayuntamientos
IMPLICADOS Empresas turisticas
Asociaciones de Vecinos
Comité de Coordinacion del GG
28.000 €
PRESUPUESTO Comunicacién de protocolos especificos de actuacidn por tipologias de

establecimientos y actividades turisticas ..........cccoceeeeeveseveececcineenece s 28.000

102



Plan de Sostenibilidad Turistica en Destinos Geoparque de Granada

- Garantizar la calidad y seguridad post-covid en el destino GG para recuperar el

RESULTADOS . - .

nivel de actividad del sector turistico
PREVISTOS . . . . -

- Reforzar la imagen GG como destino ecoturistico seguro, atractivo y auténtico
INDICADORES - N2 de establecimientos turisticos a los que se les ofrece asesoramiento con
PARA SU protocolos post-covid.
EVALUACION - N2 de protocolos de seguridad e higiene elaborados ante el COVID-19
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Ne DE LA

ACTUACION 19

EJE ~

PROGRAMATICO 6 | GESTION

TiTULO DE LA GERENCIA DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICAS DEL

ACTUACION GEOPARQUE DE GRANADA

FECHA DE 2022 2023 2024

EJECUCION T1 |72 |T3 |T4 |T5 |T6 |T7 |T8 |T9 | T10 | T11l | T12
Contratacion de la gerencia para la ejecucion del PST GG durante los 3 afios de
duracidn, con las funciones las siguientes:
- Implementacidn, seguimiento, control y coordinacién del Plan de Accién del
PST.
- Coordinacion de las actuaciones del PTS con las derivadas del Proyecto
TurinGranada: destino turistico inteligente, y con otros planes y proyectos en
desarrollo.

DESCRIPCION - Seguimiento de las acciones de marketing y comunicacion del Plan.

- Elaboracién de los informes periddicos de seguimiento y evaluaciéon a la
Comision de Seguimiento del Plan.

- Elaboracidn de la Memoria General final del PST, en la que se recoja el grado
de cumplimiento alcanzado en relacion con los objetivos propuestos, y de los
informes monograficos por actuaciones.

- Asesoramiento a la Direccion del GG

- Elaboracion de informes vinculados al Observatorio Turistico

JUSTIFICACION

Las correctas funciones de planificacién, organizacion, direccion y control del
PST exigen una adecuada dotacion de medios personales y materiales para
alcanzar el logro de los objetivos previamente establecidos en condiciones de
eficacia y eficiencia.

- Ejercer las funciones generales de gerencia y las especificas sefaladas
anteriormente en la descripcion.

- Constituir el 6rgano de apoyo a la Comision de Seguimiento del PST

- Ejercer la secretaria de la Comision de Seguimiento y del PST. Poner a
disposiciéon de los gestores y trabajadores de los establecimientos turisticos la
informacion necesaria para minimizar el riesgo de contagio Covid y las medidas

OBIJETIVOS

ESPECIFICOS Y a implementar en caso de detectarse

ODS A LOS QUE - Generar confianza entre los usuarios de los establecimientos turisticos.
CONTRIBUYE - Abordar la recuperacion como una oportunidad para reconducir al sector hacia

un nuevo modelo de produccion y consumo sostenibles.
16.7 17.14

ACTOR EJECUTOR Diputacién de Granada

ACTORES Gerencia del Plan

IMPLICADOS
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150.000 €
PRESUPUESTO

Contrato y gastos de funcionamiento) 50.000 €/afi0 ........cc.ccecevererevennne 150.000€
RESULTADOS ;,r’;\s;gpusr_;_ar la correcta ejecucion y coordinacién de las actuaciones contempladas
PREVISTOS . , L

- Ejercer la Secretaria de la Mesa de Seguimiento del PST
INDICADORES - Grado de cumpl?miento dela prog.r:.jma.c,ién temlporal del Plan

P - Grado de cumplimiento de la planificacién econémica del Plan.

DE EVALUACION - N2 de actuaciones previstas definitivamente ejecutadas
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5.2. RELACION DEL PLAN CON OTROS PROCESOS DE PLANIFICACION

5.2.1. El plan de accién deriva de algun proceso de planificacion de turismo sostenible
ejecutado en el destino o guarda relacién con otros planes locales vigentes

Sl

El PST propuesto deriva directamente de la Programa de Desarrollo Turistico Sostenible que propone el
Master Plan del Geoparque de Granada, uno de sus tres programas basicos junto al educativo y el
cientifico.

ESTRATEGIA DE DESARROLLO RURAL COMARCA DE GUADIX (2016-2020): Sumando esfuerzos
construimos futuro”. Estrategia orientada, textualmente, a incrementar el nivel de desarrollo social y
econdmico de la comarca de Guadix para mejorar la calidad de vida y el bienestar de la poblacion, que
frene el continuo éxodo poblacional, gestionando de forma racional el territorio y sus recursos y que
incremente la riqueza y el empleo, teniendo como ejes y elementos esenciales para su logro, la
innovacion, la conservacién del medio ambiente, la lucha contra el cambio climatico y la igualdad entre
mujeres y hombres.

ESTRATEGIA DE DESARROLLO LOCAL DEL ALTIPLANO DE GRANADA (2014-2020): ilusién por un proceso
de desarrollo y conciliacién para una sociedad del futuro”. Como objetivo general se propone atraer
talento y mejorar el capital humano, social y empresarial del Altiplano para dinamizar su economia en
base a la innovacién y sus recursos enddgenos, y posicionarlo nacional e internacionalmente
aprovechando sus valores patrimoniales y medioambientales. La activacién de recursos naturales y
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culturales centra el objetivo de las actuaciones propias en apoyo a las iniciativas de desarrollo turistico
sostenible.

MASTER PLAN GEOPARQUE DE GRANADA (2020-2024): “el paisaje es sélo el principio”: La propuesta del
Geoparque no es sélo geologia, también es ecologia y cultura, y se gestiona con un concepto
holistico/integral de conservacidn, educacion y desarrollo territorial sostenible, en el que se tienen en
cuenta la proteccion de los recursos, las necesidades de la comunidad local y su identidad cultural.

Por su absoluta sinergia y complementariedad con el plan de accion del PTS, debe destacarse también la
iniciativa TURINGRANADA: TURISMO INTELIGENTE EN GRANADA, impulsada en el ambito del Programa
de Actuaciones de Destinos Turisticos Inteligentes por Red.es y Diputacion de Granada. El principal reto
al que se enfrenta la iniciativa es generar un modelo de Destino Turistico Inteligente adaptable a los
destinos de la provincia de Granada, con una especial observacion al Geoparque de Granada. Creara un
sistema integral de gestidn inteligente de servicios turisticos, que permita mostrar la oferta de manera
integrada al turista; se promovera la excelencia en la promocidn y comunicacion con el cliente en destino,
a través de centros de visitantes y oficinas de informacidn, teniendo en cuenta las nuevas demandas y
necesidades del turista de la sociedad de la informacidn; se desarrollaran nuevos formatos de contenido
(interactivo, 3609, realidad aumentada, realidad virtual, etc.); y se desarrollard un modelo de sefialética
inteligente, en activos turisticos clave de la provincia de Granada. En todas las componentes del
TurinGranada el GG, como destino turistico, tiene un ambito especifico de observacion y actuacion.

5.2.2. ¢Estd el plan orientado a la implantacidn o renovacion de sistemas de reconocimiento o
certificacion, tales como el método DTI, la mejora de la calidad del destino en el marco del SICTED,
sistema de certificacion de la CETS, entre otros?

Sl

SICTED

5.3. PROCEDIMIENTO DE PARTICIPACION Y COMUNICACION PREVISTO DURANTE LA
EJECUCION DEL PLAN

5.3.1. Descripcidn de procedimientos u érganos para canalizar la participacién de los actores
locales en la ejecucién del plan

Tal y como se trabaja desde hace muchos afios en el territorio objeto del PST, tanto para el disefio de las
estrategias (EDL) de los GDRs, como a la hora de disefiar la estrategia del GG, se implementan procesos
de participacion local, mediante reuniones, mesas tematicas, cuestionarios y talleres de trabajo con
agentes sociales y econémicos, entidades locales y sociedad civil, con objeto de establecer lineas de
trabajo acordes a sus intereses. Esta forma de trabajar, ya consolidada en el territorio, sera el
procedimiento a utilizar en la gestion del PST.

En relacién con los drganos que canalizardn estos procesos participativos, hay que resaltar la propia
estructura de funcionamiento del GG, (apartado 5.4) donde estdn representados los principales sectores
locales del dmbito publico y privado a nivel local, incorporando entidades de ambito provincial (Diputacién
de Granada), Regional (JJ.AA) y nacional (IGME).

Esta estructura de gestidn facilita un trabajo de abajo-arriba que garantizara la participacion de las
entidades implicadas durante la ejecucion del PST, asegurando la consecucién del desarrollo turistico
sostenible que necesita el GG, y su convergencia con las estrategias vigentes en el territorio.

Paralelamente, el comité de seguimiento del Plan, integrado por SEGITTUR, Junta de Andalucia y
Diputacion de Granada verificara el alcance de la participacion de los actores locales en el PST y, con apoyo
de la gerencia que el propio PST plantea, realizard una evaluacién continua de la implementacién del
proceso participativo.
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La gerencia se encargara, junto con los gestores del GG de organizar reuniones, talleres, mesas tematicas
para canalizar propuestas e informar del grado de ejecucién de actuaciones, difundir en las webs y RRSS
del GG, GDRs y DIPGRA contenidos especificos con avances del Plan, manteniendo su presencia en los
medios de comunicacién (radio y tv local, prensa, etc.) y garantizando, en todo momento, la utilizacion de
un lenguaje inclusivo y no sexista.

5.3.2. Descripcidn de procedimientos de comunicacion y difusion entre la entidad local y los
distintos actores implicados para dar visibilidad al plan a lo largo de la ejecucién del mismo

. . Correo electrdnico de , . .
X Jornadas informativas X | ctores X | Pagina web del destino

Pagina web comunidad . .
X . X | Prensa escrita Prensa digital
auténoma

Boletines oficiales X Redes sociales X Radio

Otros- web de

Television X | Diputacion de Granada

Tabla 14. Relacidn de procedimientos de comunicacion y difusion durante la ejecucion del Plan.

Con el objeto de dotar de notoriedad y visibilidad al PST la Diputacion realizara las siguientes actuaciones:

a) Actuaciones de difusién online en las redes sociales y paginas web oficiales, describiendo la zona objeto
del presente Plan y las actuaciones a acometer, para darlas a conocer entre residentes y turistas. Se
elaborardn boletines digitales semestrales, sobre novedades del proyecto, resuimenes de actividades,
informes, documentacion, imagenes y enlaces a redes sociales y videos. Los principales canales de difusion
seran:

e Pagina Web Diputacion
e Pagina Web Geoparque
e Redes Sociales

b) Sesiones informativas, mediante un acto publico, dirigidas al empresariado, medios de comunicacién y
poblacién en general, para informar:

e De los objetivos y actuaciones del Plan de Sostenibilidad Turistica, al inicio del mismo.

e De los resultados obtenidos, tras su finalizacion.

5.4. MEDIOS PARA GARANTIZAR LA VIABILIDAD DE LA EJECUCION DEL PLAN

Técnicamente, DIPGRA cuenta con recursos humanos y dilatada experiencia en gestion de todo tipo de
programas y proyectos para desarrollar las actuaciones del PST, personal técnico de las delegaciones de
empleo y desarrollo sostenible, medioambiente, obras, deportes, cultura, comunicaciéon y su estructura
de gestién econdmica y administrativa. Asi como la implicacién del Patronato provincial de turismo en su
planificacidn y ejecucion.

Paralelamente, el GG, cuya presidencia ostenta DIPGRA, cuenta con su propia organizacidn, con un
modelo de gestion participativo y un equipo técnico multidisciplinar, que complementara la gestion del
PST.

En cuanto a la solvencia econdémica, DIPGRA disfruta de una situacidon presupuestaria saneada para
afrontar contingencias, asi como de remanente de tesoreria y cumple con el objetivo de estabilidad
presupuestaria y limite de endeudamiento del sector publico, lo que acredita capacidad financiera
suficiente para asumir y desarrollar las actuaciones del PST.
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6. PREVISION DE PRINCIPALES
RESULTADOS DEL PLAN

El Geoparque de Granada a vista de pdjaro (@Antonio Navarro)
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6.1. RESULTADOS E IMPACTOS CARACTER SOCIOECONOMICO

Parametros socioecondmicos Impacto estimado
Generacion de nuevo empleo en Se estima la creacidon de unos 250 empleos directos y otros tantos de
sector turistico y otros sectores manera indirecta
asociados

Reforma y mejora de dotacion funcional de 6 Centros de Divulgacion
Digitalizacion de los 15 equipamientos publicos.

Mejora de los equipamientos Incremento en un 20% del nimero total de visitantes a Centros.

publicos . ) Lo o .
Aumento medio en cinco puntos del indice de Reputacidn Turistica de la

Red de Centros.

Mejora de la accesibilidad a Accesibilidad a 15 nuevos enclaves naturales de interés turistico.

lugares y equipamientos publicos Habilitacién de 348 km de rutas/senderos geoturisticos y ecoturisticos

Habilitacién de 348 km de rutas para senderismo, BTT y turismo ecuestre.

Incorporacion a la oferta geoturistica y ecoturistica de 15 enclaves

Creacion de oferta turistica de naturales habilitados al uso publico.

nuevos productos o experiencias
Aumento de un 10% de la demanda en el subsegmento del turismo
ornitoldgico.

Decremento total de la tasa negativa de evoluciéon demografica de cinco

Aumento de poblacion residente
puntos.

. L. Formacion al menos 450 profesionales
Mejora de la formacion de los P

trabajadores del sector turistico Asesoramiento de al menos 100 empresas de servicios turisticos.

Incremento de facturacion de al menos un 15 %

Estimacion de beneficios para las

. Creacion de 20 nuevas empresas de servicios turisticos.
empresas turisticas

Aumento en 1,5 puntos de la tasa de pernoctaciones.

Mejora y conexidn de la red de rutas y senderos,

Mejora de los sistemas de calidad y de seguridad en los servicios turisticos
Fomento de la participacion ciudadana.

Efectos sobre la calidad de vida de

los residentes Generacion de identidad territorial

Aumento de la percepcidn positiva del turismo entre los residentes

Tabla 15. Resultados e impactos de cardcter socioeconémico.
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6.2. RESULTADOS E IMPACTOS DE CARACTER MEDIOAMBIENTAL

Pardmetros ambientales

Impacto estimado

Conservacion y preservacion del
medio ambiente

Conservacion y preservacion del espacio medioambiental de los recursos
naturales y paisajisticos activados turisticamente.

Se propone un instrumento de concertacion y mediacion participado entre
los agentes publicos y privados del territorio dirigido a promover la mejora
de los paisajes mediante el establecimiento de objetivos de calidad
paisajistica, estrategias, medidas y acciones, a través de un Pacto
Territorial por el Paisaje y el Turismo Sostenible

Se implican a los propietarios y usuarios del territorio en la conservacion y
uso de los valores y los recursos naturales, culturales y paisajisticos a través
de un programa de Custodia del Territorio.

Se ejecutan acciones directas de formacidn y sensibilizacion ambiental a
trabajadores y trabajadoras de sector turistico, que se estima alcancen a
un minimo de 200.

Se espera que un minimo de 50 empresas turisticas se adhieran al sistema
de sostenibilidad turistica

Recuperacion ambiental y
conectividad ecolégica de
infraestructuras verdes y del
paisaje

Adecuacion de una red de eco-itinerarios y mejora de la conectividad con
las eco-rutas de conexién con la orla de Parques Naturales envolventes al
GG.

Consumo sostenible y fomento de
la economia circular

Definicidon e implementacion del sistema de sostenibilidad turistica en al
menos 50 empresas, entre alojamiento, restauracion y servicios
ecoturisticos.

Mejora de los sistemas de calidad y de seguridad (post-COVID) en los
servicios turisticos.

Tabla 16. Resultados e impactos de cardcter medioambiental.

Los resultados e impactos estimados en este apartado seran objeto de seguimiento a través del
procedimiento de evaluacidn de la ejecucion descrito en el epigrafe siguiente del documento.

6.3. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LOS RESULTADOS

La informacion obtenida en el proceso de seguimiento y evaluacion facilitara la toma de decisiones para
corregir las desviaciones producidas y reprogramar las acciones que fueran necesarias para cumplir los
objetivos y repercusiones de las actuaciones del Plan.

Tiene como objetivo comprobar si se han:

e alcanzado los objetivos fijados en el Plan (eficacia),

e optimizado el uso de los recursos financieros (eficiencia o rendimiento),

e satisfecho las necesidades mas importantes (relevancia),

e obtenido mejoras en la situacién del territorio gracias al programa (impacto).
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La Gerencia serd la responsable operativa del sistema de seguimiento y evaluacion del Plan asistida por
otros organos competentes del GG y de la DIPGRA, con los recursos de la Delegacion de Empleo y
Desarrollo Sostenible y del Patronato Provincial de Turismo.

Analizara la ejecucion de las actuaciones contempladas en el Plan con una periodicidad minima de
caracter semestral y también se informara en las comisiones de participacion ciudadana.

Atendera a diversos ambitos de observacion:

e Presupuestario y legalidad: ejercido por la Gerencia. Se realiza cronolégicamente en todas las
fases de las actuaciones: aprobacién, ejecucion y finalizacion. El sistema de informacidn sobre el
que sustenta sera el sistema de gestién administrativo y presupuestario de la DIPGRA.

e Técnico y de contenidos: ejercido por la Gerencia asistido por los érganos de gestion del GG.
Determina los avances de los hitos previstos en cada una de las actuaciones. Se soportara sobre
un sistema de gestion de proyectos que permita identificar los hitos, sus avances, desviaciones y
responsables.

e Impacto y resultados: ejercido por la Gerencia. Su alcance se orientara a evaluar los distintos
indicadores cuantitativos y cualitativos de las actuaciones. Las evaluaciones se realizardn con
periodicidad anual y con posterioridad a la finalizacién del Plan.

Incluird tres procedimientos:
1.- Informes de Seguimiento Semestrales:
Orientados a evaluar el grado de cumplimiento de los compromisos de accién (actuaciones del Plan). Una
vez identificadas las tareas definidas para cada actuacion durante el periodo de evaluacion (anual), se
establece para cada una de ellas su estado de ejecucion segun las siguientes categorias:

v" Pendiente de inicio (P)

v" En ejecucién (E). Se indicard el % de ejecucién alcanzado y el presupuesto consumido hasta el

momento.

v Finalizado (F)
2.- Informes de Evaluacion Anuales
La informacidn recogida se enviara a las entidades cofinanciadoras en un Informe de Evaluacién Anual.
3.- Informe de Evaluacién Final
A la finalizacidn del Plan se remitira, por parte de la Gerencia, una memoria global de las actuaciones
realizadas con la ayuda del Plan que incluya la repercusidn social, econdmica y ambiental en el territorio
conforme a los retos del Programa de Planes de Sostenibilidad en Destinos y la coordinacion del Plan con
otros proyectos llevados a cabo en ese espacio geografico, asi como también la prevision de la gestidn

turistica del destino una vez finalizado el Plan de Sostenibilidad

La repercusion econdmica, social y ambiental del Plan serd evaluada mediante los indicadores
especificados en el epigrafe 6.1y 6.2.
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