
Compromisso da JLL com a privacidade
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Valorizamos os dados pessoais que tratamos e desenvolvemos seis “pilares” ou princípios 
fundamentais que orientam nossa abordagem sobre privacidade e proteção de dados.

Tratamos dados pessoais 
com responsabilidade

Empenhamo-nos para cumprir 
com todas as leis de privacidade e 

adotamos uma atitude positiva para 
com nossos ativos de informação.

Nosso time tem o dever de proteger 
as informações e dados pessoais a 

que tem acesso.

Mantemos informações 
precisas, atualizadas e 

relevantes
Esforçamo-nos para garantir que 

as informações e os dados pessoais 
que tratamos estejam precisas, 

atualizadas e relevantes. Quando não 
mais precisamos de dados pessoais, 

acreditamos que estes devam ser 
excluídos.

Não tratamos dados pessoais a 
não ser que tenhamos alguma 

necessidade para tanto.

Mantemos os dados 
pessoais seguros
Comprometemo-nos a manter a 
segurança adequada para proteger 
os dados pessoais. Nossas políticas 
de segurança são atualizadas e 
monitoramos sua eficácia.

Quando planejamos novas formas 
de trabalho ou utilizar novos 
sistemas, nós avaliamos e buscamos 
minimizar eventuais impactos sobre 
a privacidade.

Compartilhamos, 
divulgamos ou 
transferimos 
dados pessoais de 
maneira segura
Se compartilharmos dados 
pessoais com terceiros, nos 
esforçamos para que estes 
permaneçam devidamente 
protegidos.

Coletamos dados 
pessoais adequadamente

Quando coletamos dados pessoais, 
somos transparentes sobre como 

vamos utilizá-los.

Respeitamos os direitos 
relacionados à proteção 

de dados pessoais
Levamos a sério o respeito aos 

direitos das pessoais, com relação 
à proteção de dados pessoais. 
Fornecemos acesso aos dados, 

corrigimos as informações 
quando incorretas e atendemos a 
solicitações, em cumprimento à 

legislação aplicável.


