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Inledning

Kantar Sifo AB ar Sveriges ledande marknadsunders6kningsforetag. Var mission &r att hjalpa vara
kunder att fatta framgangsrika beslut genom att ta fram faktabaserade insikter, konkreta och exakta

beslutsunderlag.

Kantar Sifo AB:s verksamhet bestar av marknadsundersékningar, radgivning och insikter inom
segmentering och positionering, varumarke och kommunikation, produktutveckling, innovation,
kundrelationer samt utveckling av organisationer, medarbetare och ledare. Féretaget utfér dven
opinionsundersokningar och ar specialister pa att genomféra intervjuer. Kantar Sifo ar dessutom den
ledande leverantéren av konsumentpaneler och rackviddsmatningar for tidningar, Internet och radio.

Kantar Sifos viktigaste tillgdng &r vara medarbetare. Vara varderingar lagger grunden for hur vi
arbetar med personal. Hos oss tror vi pa ett kontinuerligt och langsiktigt larande i en arbetsmiljé som
praglas av engagemang och professionalitet. Vara varderingar Nyfiken, Utmanande och Professionell
ligger till grund fér vart arbetssatt, dar varje individ uppmuntras till stor frihet under ansvar. Var storsta
risk &r att forlora nyckelkompetens till ohalsa eller konkurrenter och vi har darfér val utarbetade
riktlinjer och policys for att arbeta hallbart med dessa fragor.

Kantar Sifo AB ingar i Kantar - en av varldens sttrsta koncerner vad galler analys-, informations- och
konsulttjanster. Koncernen har sammanlagt cirka 30 000 anstéallda och erbjuder sina kunder i mer &n
100 Iander ett brett utbud av tjanster som ger vardefulla insikter och strategiskt avgérande data. Mer
information finns pa www.kantar.com.

Kantar Sifo AB har sitt sate i Stockholm, dar stérre delen av verksamheten bedrivs. Foéretaget har
aven kontor i Géteborg. 2021 hade bolaget 203 genomsnittligt antal anstélida varav 114 medarbetare

var kvinnor.

Utveckling av verksamhet, stillning och resultat

(Tkr) 2021 2020 2019 2018 2017
Nettoomsattring 413 965 395176 418 097 414 966 432 839
Rorelseresultat 30 504 20 468 23 420 23420 48 218
Resultat e. finansiella poster 30 847 0 794 33758 33758 45 273
Balansomslutning 425 29 3189 384 355 112 355112 363695
Soliditet d 59 8% 16.9% 45 9% 45.9% 46.9%
Medelantal anstallda 186 201 210 213 226

"' Justerat eget kapital / Balansomslutning. Med justerat eget kapital avses eget kapital + obeskattade reserver med avdrag for
uppskjuten skatteskuld.

Miljé
Kantar Sifos miljarbete syftar till att vi ska ha en langsiktig miljshantering inom ramen for var
verksamhet och i enlighet med gallande lagar och férordningar. Vi ska jobba férebyggande och hela
tiden med standiga forbattringar i fokus for att minska vart avtryck pa miljén.

D& Kantar Sifo inte har nagon miljéfarlig verksamhet eller tillverkning ser vi inte att vi har nagra
sarskilda risker varfér ndgra sadana inte listas.
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Vara kontor ligger centralt placerade i Stockholm och Géteborg med goda kommunikationer vilket
bidrar till minskade utslapp av vaxthusgaser. Méten sker till stor del digitalt for att undvika onédiga
resor. Om resor mellan kontoren kravs sker de i férsta hand med tag och endast undantagsvis med
flyg. Vi anvander elenergi fran vattenkraft och strévar efter att minska elforbrukningen genom att:

- Anvanda narvarostyrd belysning dar sa ar lampligt

- Installera LED-belysning dar sadana glédkallor fungerar

- Se till att ny maskinell utrustning &r mer energisnal, tystare och mer miljévanligt tillverkad an
den utrustning som den erséatter

For de flesta av vara medarbetare fungerar det utmarkt att jobba pa andra platser &n fran kontoret. P4
sé& vis kan vi spara pa transporter. Genom att frekvent anvéanda digitala métesplatser sésom Teams
och Skype, kan vi bade koppla ihop medarbetare pa flera orter samt ha méten med kunder och
leverantorer pa ett miljdeffektivt satt.

Kantar Sifo stravar efter att ligga i framkant nar det galler att utveckla digitala leveranssatt av olika
slag. Exempelvis webbaserade rapporter, appar, Citrix-baserade programapplikationer etc.

Vi uppmanar all personal att ta del av var miljiépolicy och vart miljéarbete for att de enklare ska kunna
uppfylla och félja dessa. Vi har atervinningskarl for alla relevanta fraktioner och all elektronik som
kasseras gar tillbaka in i svensk atervinning. Vi paminner kontinuerligt vara medarbetare om att
efterteva var miljépolicy som finns ait I&sa pa vart Intranat.

Fér att sakerstélla att vi arbetar aktivt och medvetet med miljéfragor som vi kan paverka samlas
statistik in kvartalsvis 6ver elanvéndning, antal resta flygkilometrar, mangd papper som képts in
respektive atervunnits, antal utskrifter, mangden elektronik som kasserats etc. Vid avvikelser i
statistiken foljs dessa upp och atgardas dar sa ar majligt.

Sociala férhallanden och personal

Kantar Sifo arbetar utifrén fem grundlaggande hallbarhetsprinciper dar varje princip bygger pa vara
dokumenterade och grundlaggande varderingar, policys och handlingsplaner inom foretaget.

- Vistar och verkar fér en arbetsplats dar mangfald, jamstalidhet och ett inkluderande
arbetssatt &r normen.

- Vistar och verkar fér en arbetsplats dar vi varnar om goda arbetsvillkor som ar
kollektivavtalade, en god arbetsmiljé och en engagerande arbetssituation.

- Vistar och verkar for en arbetsplats dar vi tar avstand fran alla former av korruption, mutor
och annan otillbérlig paverkan

- Vistar och verkar for en arbetsplats dar medarbetare och fackliga organisationer bjuds in till
dialog om utveckling, larande och samverkan.

- Vistér och verkar fér en arbetsplats dar vi star upp fér ménskliga rattigheter och bidrar till ett
battre samhélle genom att félja samtliga FN:s riktlinjer.

Fér att sakerstalla uppféljining och efterlevnad av vara etablerade hallbarhetsprinciper gérs
regelbundet féljande kontroller;

- Medarbetarundersékning med uppféljning pa KPi:er och uppsatta mal

- Skyddsronder med uppfsijning pa KPl:er och uppsatta mal

- Arbetsmiljsunderskning med uppféljining pa KPL.er och uppsatta mal

- Pulsmatningar inom ledarskap med uppfoljning pa KPi:er och uppsatta mal

- Tillgangliga policys inom Jamstalldhet, Inkludering & Mangfald med uppféljning p& KPl:er och
uppsatta mal

- Arlig 16nekartiaggning med uppfoljning pa KPl:er och uppsatta mal

Det &r genom véra medarbetares erfarenhet, kompetens och engagemang som vi nar vara mal och
darfor bygger och utvarderas var affar Ispande pa KPl:er inom personalomradet s& som engagemang
(HiPo index), Ledarskap (Ledarskapsindex), och fysisk och psykosocial arbetsmiljé.




ICANTAR

| 2020 ars utvarderingar vi gjort ser vi att vi dvergripande har ett hogt engagemang, ett starkt
ledarskap och en arbetsmilj® som praglas av stor frihet och hg medarbetarnsjdhet. Detta &r vi stolta

over.

Vi arbetar med samverkan inom ovan omraden dar personalen ar representerad;

- Facklig samverkan enligt MBL
- Arbetsmiljskommitté

For att sakerstélia kdinnedom om vara hallbarhetsprinciper genomfér vi;

- Utbildning i form av en introduktionsdag fér samtliga nyanstalida

- Digital onboarding d&r vara policys, varderingar och arbetssatt gas igenom

- E-learning inom sarskilt viktiga policys med uppféljning pa att det &r genomfort (sa som tex
Motverkande av korruption, GDPR/dataskydd, Uppférandekod)

Méanskliga rattigheter

Respekten fér méanskliga rattigheter ar en grundidggande princip for Kantar. Vi féljer var koncerns
policy for manskliga rattigheter. Vi stravar efter att férhindra, identifiera och hantera eventuella
negativa effekter pa manniskors réattigheter forknippade med var affarsverksamhet. Koncernens
uttalande om manskliga rattigheter sammanfattar var strategi. Det refiekterar internationella
standarder och principer, bl a FN:s férklaring om ménskliga rattigheter, FN:s vagledande principer om
foretag och manskliga rattigheter, Internationella Arbetsorganisationens férklaring om grundiaggande
principer och rattigheter pa arbetet och barns rattigheter. Vi tolererar inte nagon form av modernt
slaveri i nagon del av var verksamhet eller leverantérskedja.

Var mest direkta inverkan pa manskliga rattigheter ar som arbetsgivare. Vi erkénner rattigheterna for
vara anstallda inklusive de som rér foreningsfrinet och kollektiv férhandling. Vi tolererar inte
trakasserier eller nagon form av barnarbetskraft. Manskliga rattigheter ingar i var etikutbildning som
alla anstallda maste genomga och det foljs upp att kurserna slutférs av samtliga. Vi sétter tydliga
etiska standarder for vara anstéllda genom vara policys och utbildningar.

Under 2021 har 100% av alla nyanstallda genomfort samtliga delar av utbildningen. Detta féljs upp
genom att de anstallda printar certifikat fran samtliga delar i utbildningen och ldmnar in fysiskt till HR
som har ansvar att félja upp att dessa utbildningar genomférs.

Motverkande av korruption

Kantars verksamhet styrs av koncernens Uppférandekod. Den férbinder oss att agera etiskt i alla
aspekter av var verksamhet och att uppratthaila de hégsta standarderna for arlighet och integritet. All
kommunikation ska vara érlig, saklig och korrekt. Kantars Uppférandekod géller aila anstallda,
styrelseledaméter och bolag.

Kantars uppférandekod sammanfattar vara principer och viktiga punkter av policy som galler alla pa
Kantar. Det stdds av mer detaljerad policy inom omréaden sasom anti-mutor och korruption, gastfrihet
och presenter, provisioner och anvandningen av tredjepartsradgivare.

Koncernens etiska online-utbildning, How We Behave, uppdateras vart annat till vart tredje ar, och
alla anstallda maste genomga utbildningen och regelbundet upprepa utbildningen efter varje
uppdatering. Utbildningen inkluderar mangfald, manskliga rattigheter, intressekonflikter och att
undvika vilseledande arbete. Det aligger HR-avdelningen att félja upp att alla genomfér utbildningen.
Samtliga anstallda som gar utbildningen maste skriva ut ett certifikat fér varje delkurs som avklarats
och lamna till HR for registrering. 2021 har samtliga nyanstalida genomfért utbildningen.

Kantar Sifo AB &r mediem i Stockholms handelskammare och Vastsvenska handelskammaren,
ESOMAR, Almega Tjansteftretagen samt Svenskt naringsliv.
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